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Bao hiém tr ky la san pham bdo hiém nhan tho cla Céng ty TNHH
Bao hiém Nhan tho Generali Viét Nam (“Generali”).

San pham chi tra quyén loi bdo hiém khi Nguoi dugce bao hiém khéng may
gap rui ro Thuong tat toan bo va vinh vién (“TTTB&VV") hodc tir vong.
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QUYEN LOI SAN PHAM

Quyen loi thuong tat toan bo va vinh vien

Trong thoi gian Hop déng bdo hiém co hiéu luc, néu Nguoi dugc bdo hiém
bi TTTB&VV trudc hodc vao Ngay ky niém hop dong ngay sau khi Ngudi
dugc bdo hiém dat 65 (sau muoi lam) tudi, Generali sé thanh todn mét lan
mot khodn tién 1a 100% S6 tién bao hiém.

Hop dong bao hiém sé cham dut hiéu luc ngay sau khi Generali thanh toan
dd quyén loi bdo hiem TTTB&VV.

Quyeén lgi tir vong

Trong thoi gian Hop dong bao hiém cé hiéu luc, néu Nguai dugc bao hiém
t&r vong, Generali sé thanh todan mét 1an mét khoan tién la 100% S6 tién
bdo hiém.

Hop dong bao hiém sé cham dut hiéu luc ngay sau khi Generali thanh toan
dd quyén loi bdo hiém tir vong.

Diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiem

3.1 Generali sé khong thanh toan bat ky quyén loi bdo hiém nao ma chi
hoan tra toan bd Phi bao hiém da dong, khong co 14i, sau khi da trir di cac
khodn ng hodc céc chi phi lién quan (néu co), va Hop dong bao hiém sé
cham dut hiéu luc ngay lap tice, néu Ngudi duge bao hiém tlr vong vi
nhirng nguyén nhan truc tiép hodc gian tiép sau:

a. tutl khi dang trong trang thai tinh than binh thuong hodc mat tri trong
thoi han 24 (hai muoi bon) thang ké tir Ngay hiéu luc hop déng hodc
Ngay khoi phuc hiéu luc hop déng gan nhat, tuy vao ngay nao dén sau;
hoac
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b.

C.

d.

e.

bi nhiém HIV, AIDS va céc bénh co lién quan dén HIV/AIDS; hodc

Nguoi dugc bao hiém/ Nguoi thu hudng/ Bén mua bao hiém thuc hién
hodac muu toan thuc hién Hanh vi pham t6i dan dén truong hop tir vong
ctlia Ngudi dugce bao hiém. Trong trudng hop cé hon mét Ngudi thu
hudng, va mot hodc mét s6 ngudi trong do ¢6 y gay ra cac Hanh vi
pham t6i cho Ngudi dugc bao hiém, Generali van tra toan bo quyén loi
bado hiém cho nhiing Ngudi thu hudng khac theo s6 tién tuong tng vdi
ty 16 ma Bén mua bao hiém da chi dinh trong Hop dong bao hiém theo
Ban quy tac va diéu khoan nay; hoac

thi hanh an tir hinh déi véi Ngudi duoc bao hiém; hodc

chién tranh hodc hoat dong lién quan dén chién tranh.

3.2 Generali sé khong thanh todn quyén Igi TTTB&VV néu Ngudi duoc bao
hiém bi TTTB&VV vi nhitng nguyén nhan truc ti€p hodc gian ti€p sau:

a.

tur t&r, muu toan tu tdr hodc tur gay ra thuong tich hodc cé y dinh gay ra
thuong tich cho ban than trong tinh trang tinh tdo hodc mat tri trong
vong 24 (hai muai bén) thang ké tir Ngay hiéu luc hop déng hodc Ngay
khoi phuc hiéu luc hop dong gan nhat, tuy vao ngay nao dén sau; hodc

tham gia cac hoat dong hang khong trir khi vdi tu cach la hanh khach
trén cac chuyén bay dan dung; hodc

Nguoi duoc bao hiém, BEn mua bao hiém hoac Nguoi thu hudng thuc
hién hoac muu toan thuc hién Hanh vi pham toi. Trong truong hop ¢co
hon mot Nguai thu hudng, va mot hodc mot s6 ngudi trong do cd y gay
ra cac Hanh vi pham t6i cho Nguoi dugc bao hiém, Generali van tra toan
bd quyén lgi bdo hiém cho nhiing Ngudi thu hudng khac theo s6 tién
tuong Ung vdi ty 1é ma Bén mua bao hiém déa chi dinh trong Hop dong
bdo hiém theo Ban Quy tac va Diéu khoan nay; hodc

Tinh trang y té co trudc

“Tinh trang y té€ co trudc” nghia la 6m dau, bénh hodc cac triéu ching

bénh hay thuong tich:

e ma Ngudi duoc bao hiém da duoc diéu triy t&, hoac tién hanh céc
xét nghiém, hodc kiém tra strc khde, hodc tu van hop ly clia Bac st
trude ngay hiéu luc cla san pham nay, trir truong hop da thong
bao va dugc Generali chdp thuan;
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e CO triéu ching déc hiéu (duoc hiéu la cac ddu hiéu chi diém cho
viéc chan doan bénh va da duoc liét ké trong phan cau hoi vé
tham dinh va stc khoé clia Bon yéu cau bao hiém) da xuat hién
trudc ngay hiéu luc cla san pham nay, trir truong hop da thong
bao va dugc chép thuan.

Trong cdc trudng hop quy dinh tai diéu khoan nay, néu Bén mua bao
hiém van tiép tuc duy tri Hop déng bao hiém, céc quyén loi bao hiém
khac sé van dugc thanh toan theo Ban quy tac va diéu khoan cta Hop
déng bao hiém nay.

Thoi han hgp dong bao hiém, thoi han déng phi

Thoi han cua Hgp déng bao hiém duagc tinh tir Ngay hiéu luc hop déng dén
ngay két thuc thoi han hop déng dugc ghi trén Gidy ching nhan bao hiém,
trir truong hop cham dut trude han theo Ban quy tac va diéu khoan ctia Hop
déng bao hiém nay.

Thoi han déng phi bang Thoi han Hop dong.

THAM GIA BAO HIEM

Nghia vu cung cap thong tin

Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi duge bdo hiém cé nghia vu cung céap, ké
khai day du va chinh xdc moi thong tin lién quan dén Nguoi duoc bao hiém
vao Don yéu cau bao hiém hoac cac van ban khac theo yéu cau clia General
dé lam co sé cho viéc tham dinh va xem xét bao hiém cho Ngudi duoc bao
hiém. Viéc kiém tra stc khoe (néu cd) khong thay thé cho nghia vu ké khai
day du va chinh xac ctia Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dugc bao hiém
theo quy dinh tai diéu nay.

Trong truong hop Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dugc bao hiém b tinh
vi pham nghta vu quy dinh & Diéu 22.1 nay ma néu biét trudc thdng tin nay
Cong ty da tuir choi yéu cau bao hiém, yéu cau diéu chinh hop dong hodc
yéu cau khoi phuc hiéu luc hop dong, thi Cong ty cd quyén:
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a. don phuong cham dut thuc hién toan bd Hop déng bao hiém theo quy
dinh culia phap luat kinh doanh bao hiém va thu Phi bao hiém dén thoi
diém cham dut, trong trudng hop Su kién bao hiém chua xay ra. Trong
truong hop nay, Phi bdo hiém chua str dung sé dugc tinh tir ngay cham
dut hiéu luc dén ngay két thic cua ky phi bdo hiém (néu cd) sé dugc
hoan tra cho Bén mua bao hiém sau khi trir di cac khoan ng (néu co);
hoac

b. khong gidi quyét quyén lgi bdo hiém va hoan tra cho Bén mua bdo hiém
toan bd Phi bao hiém da dong sau di da trir di cac chi phi hop ly va no
(néu cd) trong truong hop xay ra Su kién bao hiém.

Thoi gian can nhac

Trong thoi han 21 (hai muoi mét) ngay, ké tir ngay Bén mua bao hiém xac
nhan la da nhan dugc Hop déng bao hiém, Bén mua bao hiém co quyén tir
chdi tham gia bao hiém bang céch thong bdo bang véan ban dén Generali.
Generali sé hoan tra lai toan b6 Phi bao hiém da dong, khong c¢é 1ai, sau khi
trir di cac chi phi khdm, xét nghiém y khoa hodc bat ky cac chi phi khac lién
quan dén Hop dong bao hiém (néu co).

CAC THAY POI CUA HOP PONG BAO HIEM

Thay doi lién quan dén sé6 tién

bao hiém/ dinh ky déng phi

1.1 Giam s6 tién bao hiém

Trong khi Hop dong bao hiém co hiéu luc, BEn mua bao hiém co thé yéu cau
giam S& tién bao hiém bang cach thong bdo bang van ban dén Generali.

Viéc giam S6 tien bao hiém sé chi co hiéu luc ké tir Ngay ky niém hop dong
ngay sau khi Generali chdp thuan bang van ban.
Phi bdo hiém mdi va cac diéu kién lién quan dén Hop déng bao hiém sé

dugc diéu chinh tuong Ung theo S6 tién bao hiém mdi va duoc théng béo
bang van ban dén Bén mua bao hiém.
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1.2 Tang so6 tién bao hiém

Trong khi Hop dong bao hiém co hiéu luc, BEn mua bao hiém co thé yéu cau
tang S6 tién bao hiém dén mic tdi da theo quy dinh clia Generali. Viéc tang
S6 tién bao hiém sé chi cé hiéu luc ké tir Ngay ky niém hop dong ngay sau
khi Generali chdp thuan bang van ban. Phi bdo hiém mai va céc diéu kién
lién quan dén Hop dong bao hiém sé dugc diéu chinh tuong Ung theo S6
tién bao hiém mai va dugc thong bdo bang van ban dén Bén mua bao hiém.

1.3 Thay doi dinh ky dong phi

Bén mua bao hiém cdé thé dong phi theo dinh ky thang, quy, nira nam hodc
hang nam.

Bén mua bao hiém cd quyén yéu cau thay déi dinh ky déng phivao cac Ngay
ky niém hop dong. Yéu cau thay déi dinh ky dong phi phai duoc 1ap thanh
van ban va guii dén Generali cham nhat 30 (ba muoi) ngay trudc Ngay ky
niém hop dong.

Thay doi lién quan dén hop dong bao hiém

2.1 Néu Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dugc bao hiém thay doi noi cu
trd, Bén mua bao hiém phai thong bdo cho Generali bang van ban kem theo
cdc tai liéu lién quan dén noi cu trd mai.

2.2 Néu Bén mua bdo hiém va/hodc Nguoi dugc bao hiém thay déi ching
minh nhan dan / can cudc cong dan hoac hé chiéu, Bén mua bao hiém phai
thong bdo cho Generali biét vé su thay d6i nay bang van ban kém theo ban
sao chiing minh nhan dan/ can cudc cong dan hodc hd chiéu mai.

2.3 Néu Ngudi duoc bao hiém ra khai Ianh thd Viét Nam trén 06 (sau) thang
hoac thay d6i nghé nghiép, Bén mua bao hiém phai thong bao cho Generali
bang van ban. Trong trudng hop nay, Generali cé thé quyét dinh (i) tiép tuc
bao hiém véi muc Phi bdo hiém khong dai, (i) téng Phi bdo hiém hoac (iii)
cham dut Hop dong bao hiém.

a. truong hop Nguoi duge bao hiém dén céc qudc gia khdc hodc thay doi
nghé nghiép dan dén viéc tang Phibao hiém theo diém (ii), Bén mua bao
hiém phai dong phi b6 sung trong thoi gian Ngudi dugc bao hiém co
mat & qudc gia do.
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b. trudng hop cham dut Hop déng bdo hiém theo quy dinh tai diém (iii),
Generali sé hoan lai cho Bén mua bdo hiém toan bd Phi bdo hiém chua
str dung tinh t&r ngay cham dut hiéu luc dén ngay két thic cua ky Phi
bao hiém sau di trir di cac khodn ng (néu co).

2.4 Trong khi Hop dong bao hiém c¢o hiéu luc, Bén mua bdo hiém cé thé
thay d6i Ngudi thu hudng véi sur dong y cda Nguoi dugc bao hiém. Quy dinh
lién quan dén Ngudi thu hudng mai sé chi duoc ap dung sau khi Generali
phat hanh thu thong bdo chap thuan céc yéu cau thay déi dé. Van ban chap
thuan doé la mot phan khong tach roi clia Hop dong bao hiém.

2.5 Bén mua bdo hiém phai thong bao bang van ban cho Generali moi thay
déi cac diéu kién clia Hop dong bao hiém nhu néu trén trong vong 30 (ba
muoi) ngay ké tlr ngay cé su thay déi dé. Céc diéu kién mai clia Hop dong
bao hiém chi duoc ap dung néu Generali chap thuan céc yéu cau thay déi do
bang van ban. Van ban chap thuan dé la moét phan khong tach roi clia Hop
déng bao hiém.

QUAN LY HOP PONG BAO HIEM

Bén mua bao hiém co thé truy céap vao Ung dung GenVita dé quan ly Hop
déng bao hiém va thuc hién céc giao dich lién quan dén Hop déng bao hiém.

Tai va str dung Ung dung GenVita dé theo d6i va quan ly Hop dong
bado hiém ngay:

Truy cap: hoac quét ma QR:

http://bit.ly/genvitaapp =;

GenVita

=

Cdc ndi dung trong tai liéu nay chi mang tinh chat tom luoc. Théng tin chi tiét
va day du cua cac néi dung lién quan, vui Iong tham chiéu Quy tac va Diéu
khoan san pham da duoc Bé Tai chinh phé duyét.
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