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GENERALI BEN BAN/

TAI LIEU TOM TAT QUY TAC VA BIEU KHOAN SAN PHAM
BAO HIEM LIEN KET CHUNG - PHIEN BAN 2024
PONG PHi BINH KY

(S&n phdm duoc Bé Tai chinh phé chuén phuong phép, co sé tinh phi bdo hiém theo
Céng vén s6 12926/BTC-QLBH ngay 26 thang 11 nam 2024 va phuong phap co sé'trich
I4p dw phong nghiép vu theo Cong van s6 1699/BTC-QLBH ngay 14 thang 02 nam 2025.
Quy tdc va Diéu khodn duoc ban hanh theo Quyét dinh ngay 14 thang 02 ndm 2025 cda
Téng Gidm dbc Coéng ty TNHH B&o hiém Nhan tho Generali Viét Nam)

GIOI THIEU

San pham bao hiém Lién két chung — Phién ban 2024 — Déng phi dinh ky (“San
pham bao hiém chinh”) Ia sdn phdm két hop gitra bao vé toan dién va dau tw
hiéu qua ctia Céng ty TNHH bao hiém Nhan tho Generali Viét Nam (“Generali).

San pham cung cap cac quyeén loi:
¢ Bao vé trwdéc cac rui ro:

> T& vong hodc Thuwong tat toan bd vinh vién (“TTTBVV”) v&i 02 Iwa chon
quyén loi bdo hiém rdi ro: Co ban va Nang cao.

> Hb tro tai chinh dbi vai rti ro TTTBVV (ap dung cho Lwa chon Nang cao):
Chi tra thém 50% Sé tién bao hiém va duy tri quyén lgi cAc san pham ban
kém cho nguoi than (néu co) thém tbi da 05 nam sau khi Nguwdi duwoc bao
hiém bi TTTBVV.

> Mién thAm dinh strc khde khi tdng Sé tién bao hiém trong tredng hop Ngudi
dwoc bao hiém phat sinh mét trong cac Sw kién &p dung.

¢ DPau tw tich lily 6n dinh va quyén loi gia ting Gia tri tai khoan
hap dan:
> Tich Ity &n dinh v&i mirc 18 suat cam két ciia Quy lién két chung;

> Gia tang Gia tri tai khoan v&i cac khoan thwéng dinh ky va thuwdng dac biét,
thuwdng sw kién d&c biét theo quy dinh tai Quy tac va Diéu khodn san pham.

>
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QUYEN LO'I SAN PHAM BAO HIEM

QUYEN LOI PAU TV

La toan bd két qua dau tw tr phan phi dem di dau tw ctia B&n mua bao hiém sau
khi trir di Phi quan ly quy theo théa thuan tai Hop déng.

Gia tri Tai khoan hop déng sé dwoc hwéng lai hang thang theo murc 1ai suat dau
tw cGia Quy lién két chung dwoc Generali cdng bé trén trang théng tin dién td&r chinh
thirc (“website”) tai trng thoi diém.

Khi tham gia san pham nay, rui ro dau tw ma Bén mua bao hiém c6 thé gap phai
la mtrc |4i suat diu tu thue té cé thé khéng dat dwoc nhw ky vong, tuy nhién, trong
moi trwdng hop, I4i suat dau tw dwoc ap dung sé khong thap hon 1ai suat dau tw
cam két dwoc liét ké trong bang sau:

Tw 02 Tw 06 Tw 11 Tw 14

p p A j Tw 17
déen déen dén déen .
10 13 16 tro di
Lai suat dau
tw cam két 3,5% 3,0% 2,0% 1,5% 1,0% 0,5%
(%/n&m)

QUYEN LO'l GIA TANG GIA TRI TAl KHOAN

Trong thdi gian Hop ddng cé hiéu lwc, Generali sé chi trd quyén loi gia tang Gia
tri Tai khoan bao gém: thwdng dinh ky, thuwdng dac biét va thwéng sy kién dac
biét néu Bén mua bao hiém dap rng day di cac diéu kién nhan thwéng theo Quy
tac va Diéu khoan san pham nay. Chi tiét quyén lgi nhuw sau:

Quyeén loi thwéng dinh ky

B&t dau tr Ngay ky niém nam hop déng thir 05 va méi 05 nam sau dé cho dén
hét thoi han hop ddng, Generali sé chi trd khoan thwéng dinh ky bang 15% Gia tri
binh quan cla Giéa tri Tai khodn co ban trong 60 thang lién tiép ctia mdi ky xét
thwdng nhw sau:

La giai doan méi 05 Nam hop déng lién tiép bat dau tor
Ngay hiéu lwc hop déng dbi véi ky xét thwdng dau tién
va Ngay ky niém nam hop dong ctia mdi ky xét thuéng
tiép theo cho dén hét thoi han hop déng.

Ky xét thwéorng

Tai Ngay ky niém nam hop dong: thir 05, thir 10, thir 15,
Thoi diém tra thr 20, thk 25, ther 30, thir 35, thir 40, thr 45, thd 50,

thwéng thr 55, th&r 60, thir 65, thir 70, ther 75, thr 80, thlr 85,
thtr 90 va thir 95.

Tai thoi diém trd thwdng, cac khodn thuwdng dinh ky sé dwoc phan bé vao Tai

khodn déng thém ma khéng bi trir Phi ban dau.
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2.

Quyeén loi thwéng dac biét

B&t dau tlr Ngay ky niém nam hop dong thé 15 va mbi 05 nam sau doé cho dén
Ngay ky niém nadm hop ddng th& 30, Generali sé chi trd khoan thuédng dac biét

nhw sau:

Ky xét thwéng

Tw dau N&m hop déng thir 01 dén

Th&i diém tra

thwéng tai Ngay

Ky niém nam
hop dong

S6 tién chi tra
theo % Phi bao
hiém co ban cua
Nam hop dong
dau tién tai Ngay
hiéu lwc hop dong

cudi Nam hop déng thr 30

) ) . ,
cudi Nam hop déng the 15 thir 15 50%
T dau Nam hop dong thir 01 dén , ]

cubi Nam hop ddng ther 20 thir 20 50%
T dau Nam hop dong thir 01 dén , ]

cubi Nam hop déng thir 25 thir 25 100%
Tw dau Nam hgp dong thir 01 déen thiv 30 L00%

Tai thdi diém trd thwdng, cac khodn thwdng dac biét sé dwoc phan bd vao Tai
kho&n déng thém ma khéng bi trir Phi ban dau.

Diéu kién nhan thwéng doi véi thwéng dinh ky va thwéng dac biét trong mai

ky xét thwéng nhw sau:

Diéu kién nhan thwéng

Thwéng dinh ky

Thwong dac biét

DPong day da Phi bao hiém co ban Ap dung Ap dung
Khéng dé Hop ddng mét hiéu lwc ] ;

lién tuc qua 180 ngay Ap dung Ap dung
Khong rat tién to Tai khodn co ban Ap dung Ap dung
Khéng gidm S6é tién bao hiém Ap dung Khoéng ap dung

Khéng gidm Phi bao hiém co ban

Khéng ap dung

Ap dung
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4. Quyeén loi thwéng sw kién dac biét

Quyén lgi nay duoc chi trd cho cac Sy kién ap dung phat sinh sau Thoi gian can
nhac.

Bén mua bdo hiém duwoc dang ky nhan quyén loi
Quyeén loi thwdng sw kién dac biét trong vong 12 thang ké tir khi
phat sinh mét trong cac Sw kién ap dung.

= Nguoi duwgc bao hiém két hon;

= Nguoi duwgc bao hiém:
- la ni sinh con; hoac

Sw kién ap dung - la nam c6 vo sinh con; hoac
- nhan con nudi;

= Nguoi dwoc bao hiém ky niém ngay cwdi méi 10
nam.

20% Phi béo hiém co ban cia Nam hop dong dau tién

R g=X hi tra ] . . X £ a X
So tien chitra tai Ngay hiéu lwc hop ddng, tdi da 25 triéu ddng.

Quyén lgi chi chi trd 01 lan trong subt thdi han hop
dong, bat ké phat sinh nhiéu Sy kién ap dung.

Gi®i han quyén loi

Hinh thirc nhan Khoan thuwéng sé dwoc phan bd vao Tai khodn co ban
thwéng ma khoéng bi trir Phi ban dau.

. QUYEN LOI BAO HIEM RUI RO

Tai thdi diém tham gia Hop ddng, Bén mua bao hiém cé thé lwa chon mét trong
cac quyén loi bao hiém rdi ro (“Lwa chon bdo hiém”) nhw sau:

R

% Lwa chon Co ban; hoac

e

% Lwa chon Nang cao. T ngay Ngudi dwoc bao hiém dat 70 Tubi, Lwa chon
Nang cao nay sé duwoc tw ddong chuyén thanh Lwa chon Co ban.

Trong th&i gian Hop ddng c6 hiéu luc, twong irng véi Lwa chon bao hiém, Generali
sé chi trad cac quyén loi chi tiét nhw sau:

GENERALI




Quyeén loi tlr vong
Néu Nguoi dwoc bao hiém tlr vong, Generali sé chi tra:

Thoi diém xay ra Sw kién bao hiém

Trwdc 70 Tudi T 70 Tudi tré di

Sé tién Ién hon gitra:
= Sb tién bao hiém; va
Lwa chon Co ban =  Gia tri Tai khoan co ban;

Cong voi Gia tri Tai khoan dong thém (néu co).

Tbng sb tién cua: Sé tién Ién hon gitra:

= Sbétién bao hiém;va | = Sb tién bao hiém: va

= Gia tri Tai khoan co| = Gia tri Tai khoan co
ban; va ban;

= Gia tri Tai khoan| Cong voi Gia tri Tai khoan

Lwa chon Nang cao

dong thém (néu cb). | déng thém (néu co).

Sé tién bao hiém, Gia trj Tai khodn co ban va Gia trj Tai khoan déng thém dwoc
xac dinh tai ngay Nguwoi duwoc bao hiém tir vong.

Hop ddng sé& chdm dut hiéu luc tr ngay Nguwdi dwoc bao hiém tir vong.

Truwdc khi chi trd quyén lgi tir vong tai Muc A.111.1, Generali s& cong, trir cAc khoan
tién dwoc quy dinh tai Diéu 6, Phu luc 1 cGa Quy tac va Diéu khodn sén pham nay.
Quyén lgi Thwong tat toan bé vinh vién (“TTTBVV”)

Néu Ngwoi dwoe bao hiém dwoc chirng nhan bi TTTBVV trwéc 70 Tubi,
Generali sé chi tra quyén |l nhw sau:

Sé tién Ién hon gitra:

= Sé tién bao hiém, va

» Giatri Tai khoan co ban;

Cong voi Gia tri Tai khoan dong thém (néu cd).
Trong do, Sé tién bao hiém, Gia tri Tai khoan co ban
va Gia tri Tai khoan déng thém dwoc xac dinh tai ngay
Nguwoi dwoc bdo hiém dwoc chirng nhan bi TTTBVV.
Trwéng hop quyén loi TTTBVV dwoc chap thuan chi
trd, Hop dong sé& cham dut hiéu lwc tr ngay Nguoi
dwoc bao hiém dwoc chirng nhan bj TTTBVV.

Lwa chon Co ban

=  S4 tién bao hiém; va

= Quyén loi H6 tro tai chinh theo quy dinh tai Muc
A.lll.2.3; va

= Gia tri Tai khoan co ban céng véi Gia tri Tai khoan
dong thém (néu co).

Trong do:

Lwa chon Nang cao
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2.2.

2.3.

= S tién bao hiém dwoc xac dinh tai ngay Nguoi
dwoc bao hiém dwoc chirng nhan bi TTTBVV va
dwoc chi trd sau khi Generali chap thuan.

» Gia tri Tai khoan co ban va Gia trj Tai khoan dong
thém dwoc gitv lai tiép tuc hwéng 1ai hang thang
theo mre 1ai suat dau tw dwoc cong bd cha Quy
lién két chung va dworc chi trd mét 1an theo quy dinh
tai Muc A.lll.2.3.

Hop dbéng sé& cham dut hiéu lwe khi quyén loi Hb tro

tai chinh cham dut.

Trwdc khi chi trd quyén loi TTTBVV tai Muc A.ll1.2.1, Generali sé codng, trir cac
khoan tién dwoc quy dinh tai Diéu 6, Phu luc 1 ctia Quy téc va biéu khoan san
pham nay.

Néu Ngweoi dwoe bao hiém dwoc chieng nhan bi TTTBVV tir 70 Tubi tré di,
Generali sé chi tra quyén g nhw sau:

Lwa chon Co’ ban Lwa chon Nang cao

Sé tién I&n hon gitra:

= Sb tién bao hiém, va

» Giatri Tai khoan co ban;

Coéng v&i Gia tri Tai khoan déng thém (néu co).

Sé6 tién bao hiém, Gia tri Tai khodn co ban va Gia tri Tai khoan déng thém dwoc
xac dinh tai ngay Ngu&i duwgc bao hiém dwoc ching nhén bi TTTBVV.

Trwéng hop quyén loi TTTBVV dwoc chap thuan chi trd, Hop déng sé chdm dut
hiéu lwc tr ngay Nguwdi duwoc bao hiém dwoc chirng nhan bj TTTBVV.

Trwéc khi chi trd quyén loi TTTBVV tai Muc A.l11.2.2, Generali sé codng, trir cac
khoan tién dwoc quy dinh tai Diéu 6, Phu luc 1 cta Quy téc va Diéu khoan san
pham nay.

Quyén lgi Hé tror tai chinh déi vé&i rai ro TTTBVV (4p dung cho Lwa chon
Nang cao)

Nguwoi dwoc bdo hiém dwoc chirng nhan bj TTTBVV

Swkien bao hiem NN

= 50% Sb tién bao hiém. Sb tién nay dwoc chi tra
thanh 05 lan.

= S tién chitrd mbilan [a 10% Sb tién bao hiém vao
mdi Ngay ky niém nam hop dong, bat dau tr Ngay
ky niém nadm hop dong ké tiép ngay sau ngay
quyén loi TTTBVV duwoc chap thuan chi tra.

SO tién chi tra
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Tir ngay quyeén lgi TTTBVV dwoc chap thuan chi tra dén ngay quyén loi H6
tror tai chinh cham dut:

= Hop doéng tiép tuc duy tri hiéu lwc, quyén loi thwéng sw kién dac biét tai Muc
A4 (néu co) van duoc ap dung, quyén loi ti vong tai Muc A.lIL.1, quyén loi
thwéng dinh ky tai Muc A.Il.1 va quyén lgi thwdng d&c biét tai Muc A.Il.2 sé
cham dut.

» Generali s&€ ngwng thu cac khoan phi sau:
- Phi bdo hiém co ban; va
- Phi bdo hiém déng thém; va

~  Phi rdi ro va Phi quan ly hop déng ké t» Ngay ky niém thang hop dong ké
tiép ngay sau ngay Nguoi dwoc bao hiém dwoc chirng nhan bj TTTBVV
néu sy kién TTTBVV nay dwoc Generali chap thuan chi tra, cho dén ngay
quyén loi H6 tro' tai chinh cham dut.
= Gia tri Tai khoan hop déng tiép tuc dwoc huwéng & hang thang theo murc lai
suat dau tw dwoc cong bd cha Quy lién két chung cho dén ngay quyén loi H6
tro’ tai chinh cham dut.
Céc trwong hop cham diet quyén lgi H6 tror tai chinh va sé tién chi tra:
Quyén loi H6 tro tai chinh s& chAm dat khi mét trong cac trwéng hop sau xay ra,
tiy trwdng hop nao dén truéce, va Generali sé chi tra sb tién twong ng véi mbi
trwong hop nhw sau:

Cac truong hop cham duort S& tién chi tra

quyén loii H6 tror tai chinh

Gia tri Tai khoan hop déng dwoc xac dinh
tai ngay Generali chi trd hét 50% Sé tién
bao hiém.

(i) Generali chi trd hét 50% Sé tién
bao hiém;

= MOt lan toan bd sé tién con lai cua
quyén loi H6 tre tai chinh; va

(i) Ngwoi dwoc bao hiém tir vong; | = Gia tri Tai khoan hop dong dwoc xac

dinh tai ngay Nguoi duwoc bao hiém tir

vong.

= MOt lan toan bd sé tién con lai cua
quyén loi H6 tre tai chinh; va

= Gia tri hoan lai tai ngay Generali nhan
dwoc yéu cau chdm dut Hop déng
trwdc han.

(ii)Bén mua bao hiém yéu cau
cham dit Hop dbng trwde han.

Hop ddng sé& chdm dut hiéu lwc tai ngay quyén logi Hb tro tai chinh chadm dut.

Gi&i han chi tra quyeén |gi bao hiém rai ro

S tién bao hiém chi trd theo Muc A.lIl.1 va Muc A.I11.2 s& dwoc chi tra theo ty lé
twong (rng v&i Tudi ctia Nguwdi dwoc bao hiém tai thoi diém xay ra Sy kién bao
hiém nhw sau:
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Tudi tai thoi diém xay ra Sw Gi&i han chi tra

kién bao hiém (% S6 tién bao hiém)
Dui 01 Tubi 20%

T 01 dén duwsi 02 Tudi 40%

T 02 dén dwsi 03 Tudi 60%

Tw 03 dén dudi 04 Tudi 80%

LOAI TR TRACH NHIEM BAO HIEM

Generali s& khong chi trd quyén loi tai Muc A.lll néu sw kién bao hiém xay ra dbi
véi Nguoi duoce bao hiém thude trwdng hop vaZhodc do nguyén nhan sau:

a.

Nguwoi dwoc bdo hiém chét do tw t&r trong théi han 02 ndm ké t (i) ngay ndp
khoan phi bdo hiém dau tién ho&c (i) Ngay khéi phuc hiéu lyc hop ddng gan
nhat, tuy vao ngay nao dén sau. Dbi véi phan tang thém ctia Sé tién bao hiém,
théi han ap dung trwéng hop loai trir nay 1a 02 nam ké tir ngay Generali chap
thuan yéu cau tang Sé tién bao hiém do;

Nguwoi dwoc bdo hiém chét do 16i cb y ciia Bén mua bdo hiém hoac 16i cb y
ctua Ngwoi thu hwéng;

Nguwdi dwoc bao hiém chét do bi thi hanh an td hinh;

Nguwoi dwoc bao hiém bi TTTBVV do 16i ¢ y cGa chinh ban than Nguwdi duwoc
b&o hiém hodc B&n mua bao hiém hodc Nguoi thu hwéng:

Nguwoi dwoc bdo hiém co tinh trang strc khde dwéi chuan theo quyét dinh tham
dinh ctia Generali va phai &p dung cac diéu kién loai trir b&o hiém bd sung theo
thdng b&o ctia Generali cho B&n mua bao hiém;

Bénh c6 sdn (ngoai try Bé&nh c6 san da dwoc ké khai trén H6 so yéu cau bao
hiém, hé so yéu cau khéi phuc hiéu lwvc Hop déng va dwoc Generali chap
nhan). Loai trir nay sé khong ap dung dbi véi phan tang thém cla Sé tién bao
hiém theo quy dinh vé& trworng hop mién thdm dinh sirc khée khi tang Sé tién
bao hiém tai Muc F.1;

Tham gia hoat ddng déng thé mao hiém, hoat déng thé thao chuy&n nghiép,
hoat déng nguy hiém nhw: dua ngwa, dua xe, trwot tuyét, trwot bang, leo nui,
lan, nhay bungee (la hoat ddng mao hiém nhay tlr mét diém cé dinh trén cao,
chan nguwdi nhay dwoc gitv bang mét soi day co gidn), cac chuyén bay trén
khéng ma khong phai véi tw cach 1a hanh khach trén chuyén bay ché khach
thwong mai thuwéng xuyén theo lich trinh (nhw di lwon, khinh khi cau va nhay
d0) ho&c cac hoat ddng tham hiém mao hiém;

Hanh vi pham toi clia Nguoi dwoc bdo hiém va/hodc Nguwoi thu hwdng vaZhoac
Bé&n mua bao hiém.

Trong trwdng hop mdt hodc mét sd Nguoi thu hwéng cd v gay ra cai chét hodc
TTTBVV cho Nguwdi dwoc bao hiém hodc thwe hién hanh vi pham tdi dan dén cai
chét hoac TTTBVV cho Ngudi dwoc bdo hiém, Generali chi chi trd quyén loi bao
hiém cho (nhi*ng) Ngwdi thu hwéng con lai theo ty 1&é thu hwédng ma Bén mua bao
hiém da chi dinh cho (nhirng) Ngwoi thu hwéng nay trede khi xay ra Sw kién bao
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hiém. Generali s& khéng chi trd phan quyén loi bdo hiém cda (nhirng) Nguoi thu
hwéng cb y gay ra cai chét hoac TTTBVV cho Ngudi dwoc bao hiém hoac thuc
hién hanh vi pham t6i dan dén cai chét hoac TTTBVV cho Nguwdi duwoc bao hiém.

Khi sw kién t&r vong ctia Ngwdi dwoc bao hiém thudc trwéng hop loai triv trach
nhiém béo hiém, Generali sé chi trd Gia tri Tai khoan hop déng dwoc xac dinh tai
ngay Nguwdi duwoc bao hiém ti vong.

Trwéce khi chi trd, Generali sé codng, trir cac khoan tién dwoc quy dinh tai Diéu 6,
Phu luc 1 ctia Quy tac va Diéu khoan san pham nay.

THOI HAN HOP DONG, THOI HAN PONG PHi BAO
HIEM

Th&i han hop déng

Bang 99 triy di Tudi ctia Nguwoi dwoc bao hiém tai thdi diém noép HO so yéu cau
bao hiem.

Th&i han déng phi

Thoi han dong phi téi da bang thdi han hop dong.

Thoi han déng phi ti thiéu: 04 Nam hop dong dau tién. Tl Nam hop dong thir 05
tr& di, Bén mua bao hiém co6 thé linh hoat déng phi mién la Gia tri Tai khoan hop
ddng da dé trir cac Khoan khau triy hang thang.
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THAM GIA BAO HIEM

NGHIA VU CUNG CAP THONG TIN

Hop dong dwoc giao két va thwe hién trén nguyén tac trung thwc tuyét déi.
Do dé, Generali, B&n mua bao hiém va Ngwoi dwoc bao hiém cé nghia vu:

: Bén mua bao hiém/Ngwoi dwoc
Generali

bao hiém

= Cung cap, ké khai day du, trung thuc
va chinh x&c tat ca cac thong tin can
thiét theo yéu cau ctia Generali cho
muc dich xem xét:

= Cung cap day du thong tin lién o Yéu cau bao hiem;

quan dén HO so yéu cau bao o Yéu cau dieu chinh Hop d(‘:)ng

hiém, déi twong bao hiém, Quy (nhw: tang SO tien bao hié’m,

tc va Diéu khoan bao hiém. tham gia thém (cac) San pham
= Giai thich r rang, day du cho Bén ban kém, khoi phuc higu lyc (cac)

mua bao hiém vé quyén loi bao San pham ban kem...);

hiém, diéu khoan loai trr trach o Yéu cau khoi phuc hiéu luc cia

nhiém bao hiém, quyén va nghia Hop dong.

vu clia Bén mua bao hiém. = Viéc kiém tra stc khée (néu co)

khéng thay thé nghia vu cung cép, ké
khai théng tin day du, trung thwc va
chinh xac ctia Bén mua bao hiém va
Nguw&i dwoc bao hiém.

Néu Generali cb y khong thwe hién nghia vu cung cép thdng tin hodc cung cap
thdng tin sai sw that nham giao két Hop déng thi B&n mua bao hiém c6 quyén hay
bd Hop déng, dwoc hoan lai phi bao hiém da dong (khéng co 14i). Generali sé boi
thwdng thiét hai phat sinh cho B&n mua bao hiém (néu cé) theo quy dinh ctia phap
luat.

Néu viéc vi pham nghia vu cung cép théng tin cia Bén mua bao hiém va/hoac
Nguwoi dwoc bdo hiém (“Vi pham”) khéng lam anh hwéng dén cac quyét dinh cia
Generali, Generali vAn xem xét chi trd quyén loi theo quy dinh.

Xt ly khi c6 Vi pham 1am anh hwéng dén quyét dinh cta Generali

Néu Vi pham lam anh hwéng dén quyét dinh cda Generali vé viéc chap thuan
phat hanh Hep déng thi:

()  Quyén loi s& khéng dwoc chi tra; va

(i) Generali c6 quyén hay bé Hop déng.

Trwéng hop Hop déng bi hiy bd, Generali sé hoan trd cho Bén mua bao hiém
tbng phi bao hiém da dong (khéng c6 14i), sau khi trir di cac khoan sau:

(1) Céc khoan tién phat sinh tr Ngay hiéu lwc hop déng dén ngay Generali co
quyét dinh hay bd Hop ddng, bao gém:
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2.2.

2.3.

va

(2)

= Chi phi kiém tra strc khde;
= C4c khoan tién dwoc rat tv Tai khodn hop déng:;
= T4t ca cac quyén loi da dwoc chi tra;

= Cac Khoan no.

Chi phi phat hanh va quan ly hop déng: dwoc tinh theo ty 1& % trén méi khoan
phi da dong twong rng v&i moi Nam dong phi nhw sau:

Nam déng phi

40% 10% 5% 0%

% Phi bao hiém dong thém 0%

Chi phi phat hanh va quan ly hop ddng dwoc cong don tr Nam déng phi thir
nhat dén ngay Hop ddng bi hay bd.

Bén mua b&o hiém phai béi thwéng thiét hai phat sinh cho Generali (néu c6) theo
quy dinh cuia phap luat.

Néu Vi pham Iam anh hwéng dén quyét dinh chap thuan cdaa Generali d6i v&i
yéu cau diéu chinh Hop déng thi:

(i)
(ii)

(iif)

Quyét dinh chap thuan diéu chinh Hop déng sé bi hiy bé; va

Céc quyeén loi bdo hiém lién quan dén quyét dinh chap thuan diéu chinh Hop
ddng sé khéng dwoc chi trd; va

Generali s& hoan trd Bén mua bao hiém cac khoan phi bdo hiém da déng
(néu cd) (khdng ¢ I3i) lién quan dén yéu cau diéu chinh Hop déng bi hay bd
sau khi trv di cac quyén loi bao hiém da chi tra lién guan.

Néu Vi pham lam anh hwéng dén quyét dinh chap thuan khéi phuc hiéu lwc
Hop déng cha Generali thi:

(i)
(ii)

(iif)

Quyét dinh chap thuan khéi phuc hiéu lwc Hop dong sé bi hay bé; va
Generali s& khong chi trd quyén loi bao hiém cho cac S kién bao hiém phat
sinh tr Ngay khéi phuc hiéu lwc hop déng; va
Generali sé hoan trd cho B&n mua bao hiém toan bé phi bao hiém da déng
(khéng cé 14i) dé khoi phuc hiéu lwc Hop ddng va phi bao hiém da déng
(khong c6 1ai) ké tr Ngay khdi phuc hiéu luvc hop ddng, sau khi triy di cac
khoan sau:
(1) Céc khoan tién phét sinh t Ngay khéi phuc hiéu lwc hop déng, bao
gom:
= CA&c khoan tién dwoec rat tr Tai khoan hop dong;
= T4t ca cac quyén loi da dwoc chi trd, ngoai trir cAc quyén loi bao
hiém da chi tra cho cac S kién bao hiém phat sinh trwéc thoi diém
Hop ddng mat hiéu luc;
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2.4.

= Cac Khoan no;

(2) Chi phi khéi phuc hiéu lwc va quan ly hop déng dwoc tinh theo ty 18 %
trén moi khoan phi bdo hiém da déng bao gdm: (i) phi bao hiém déng
dé khoi phuc hiéu lwc Hop dong; va (ii) phi bao hiém dong ké tir Ngay
khéi phuc hiéu lwc hop ddng dén ngay quyét dinh chap thuan khdi phuc
hiéu lwc Hop déng bi hily bd nhw sau:

Nam déng phi c6 phi bao hiém
dwoc phan bo ké tir thei diém

yéu cau khoi phuc hiéu lwc

% Phi bao hiém co ban 40% 10% 5% 0%

% Phi bao hiém déng thém 0%

Chi phi khoi phuc hiéu Iwc va quan Iy hop dong dwoc cong don tir Nam
dong phi dau tién co phi bao hiem dong de khoi phuc hiéu lvc Hop dong
dwoc phan bo den ngay quyét dinh chap thuan khéi phuc Hop dong bi
hay bd.

Bé&n mua bao hiém phai bbi thwérng thiét hai phat sinh cho Generali (néu cé) theo

quy dinh clia phap luat.

Néu Vi pham |am anh hwéng dén quyét dinh ctia Generali vé viéc chap thuan

bao hiém cé diéu kién thi Generali sé:

()  Ap dung thém trwdng hop loai trir trach nhiém bao hiém. Quyén lgi bao hiém
rdi ro sé khéng dwoc chi trd néu Sy kién bao hiém thudc trworng hop loai tri
nay; va/hoac

(i) Diéu chinh gidm Sé tién bao hiém twong rng véi mire rdi ro; va’hodc

(i) Diéu chinh Phi bdo hiém co ban, Phi rii ro; va/hoac

(iv) Néu Sw kién bdo hiém da xay ra va khéng thudc trwérng hop loai trv trach
nhiém bao hiém, Generali van chi trd quyén lgi bao hiém rii ro theo quy dinh,
sau khi trir di phi bao hiém phai thu thém (néu co).

Néu Bén mua bao hiém khéng ddéng y véi cac diéu kién bd sung, Hop déng hodc

quyét dinh khoi phuc hiéu lwc Hop déng bi hiy bd va xt Iy hau qua twong (rng

theo quy dinh tai Muc C.2.1 va C.2.3.

Xt ly Hanh vi gian 1an bao hiém

Néu Generali c6 bang chirng vé viéc Hanh vi gian 1an bao hiém da dwoc thue hién

thi Generali c6 quyén &p dung mot hodc tat ca cac bién phap duéi day:

a. Khong chi trd quyén loi bao hiém cho cac sy kién bao hiém cé lién quan dén
Hanh vi gian lan. Trong truéng hop Generali da chi tra, Generali sé thu hoi
quyén lgi bao hiém da chi trd, bao gébm ca viéc khau trir vao cac quyén loi bao
hiém khac dworc chi trd lién quan dén Hop dong;

b. Cham dit hiéu lwc Hop ddng. Khi dé, Generali sé& chi trd cho B&n mua bao
hiém Gia tri hoan lai dwoc xac dinh tai ngay Hop ddng cham dut.
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Generali sé glri thdng bao cho B&n mua bao hiém vé quyét dinh xt Iy ctia Generali.
THOI GIAN CAN NHAC

Bén mua bado hiém c6 21 ngay tinh tir ngay nhan Hop ddng (“Thei gian can nhac”)

dé:

= Kiém tra toan bo thong tin cia Hop déng, va

= Thay dbi quyét dinh tham gia bao hiém (bang cach g thong b&o bang van
ban dén Generali). Khi d6, Hop ddng sé bi hiiy bé va Generali sé hoan tra toan
bd phi bao hiém da dong (khéng cé 13i) sau khi triv di chi phi kiém tra st khée
(néu co).

CAC KHOAN PHi TiINH CHO BEN MUA BAO HIEM

Cac
khoan Dinh nghia Cach tinh/Mtrc phi

phi
La khoan phi| Pugc tinh theo ty I& % trén méi khoan phi twong
duwoc khau trtr| ¢ng véi Nam dong phi nhw sau:

theo ty 1& phan 0 —
tram (%) phi bao | [ELE % Phi bao 0 P10
2 . R . . 2 X hiém déng
hiém khi Bén| EellilsFelal hiém co’ ban them
mua bdo hiém
Phi | déng phi bao 1 50%
ban hiém. Phan phi 2 30% .
dau | bao hiém sau khi 35 20% 1.5%
khau trtr Phi ban T Y
dau la phan phi - °
dem di dau tv va 11+ 0% 0%

dwoc phan bd
vao Quy lién két
chung.

La khoan phi dé | = Buwoc khau trir hang thang tir Gia tri Tai khoan
dam bao quyén hop ddng vao Ngay ky niém thang hop déng.

rll’jihrlo lgi bdo hiém rdi| = Ty 1& Phi rdi ro dung dé tinh Phi rdi ro thay ddi
ro theo cam két theo Tudi, gidi tinh, tinh trang strc khde va nghé
tai Hop dong. nghiép ctia Ngudi dwoc bao hiém.

La khoan phi
dung dé bu dap £ e
S = DPuwoc khau trir hang thang twe Gia tri Tai khoan
Phi chi phi lién quan oo dd 20 Nadv kv niam thang hoo d3
’I dén vide duy tn op on%] vao Ngay y’nlen]t a,ng op kong. \
guan N .| = Trong nam 2024, Phi quan ly hop dong la
i Hop dong va N o R R .
ly cung cAp cac 43.000 dong mai thang va ty dong tang 2.000
hop thong  tin  lién dong mdi ndm dwong lich sau dé. Trong moi
déng trwdng hop, Phi quan Iy hop déng khong vuot

quan dén Hop
déng cho Bén
mua bao hiém.

qua 60.000 déng méi thang.
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Céc
khoan Dinh nghia Cach tinh/Mtrc phi

phi

La chi phi dung
dé chi tra cho cac
hoat ddng dau tw,

= Phi quan ly quy dwoc khiu trir trwdc khi
Generali cong bd 1 suat dau tw cha Quy lién

Phi . ) két chung.

X hoat dong dinh C s g, . X . . .
guan L = Phi quan ly quy toi da la 2% maoi nam tinh trén
. . |gia tai san, hoat A . N . .

ly quy . ., L Gia tri Tai khoan hgp dong. Trong moi trwvdng
doéng giam sat va S e I
. " A hop, Phi quan ly quy khdng vwot quéa lai suat
quan ly Quy lién c6na b
két chung. g bo.
Déi v&i Tai khoadn co ban:
Nam % Phi bao hiém co ban cia
Phi hop Nam hop dong dau tién tai
chdm | La phi dwoc tinh dong Ngay hiéu lwc hop dong
dirt tai thoi diém Bén 1-2 100%
hfyp mAua b‘Aao hl?m 3 30%
dong yéu cau cham .
trudc | dit Hop déng. 4 20%
han 5 10%
6+ 0%

Déi véi Tai khoan dong thém: Khéng ap dung

CHAM DUT HOP DONG BAO HIEM TRUPO'C THOI HAN

Bé&n mua bao hiém cé quyén yéu cau chdm dit Hop déng trwdc han (bang cach
glri yéu cau dén Generali). Khi d6, Generali sé& chi trd Gia tri hoan lai ctia Hop
ddng (néu co).

Gia tri hoan lai cua |=-———dll Gia tri hoan lai cta Gia tri hoan lai cua
Tai khoan co ban Tai khoan déng thém

Hop dong BANG

Trong do:

Phi chdm dit hop
Gia tri hoan lai clia  |e— CIERURERGEDR ddng trude han tinh
Tai khoan co ban BANG co ban ¥ trén Tai khoan co ban

Gia tri hoan lai cua Tai khoan dong thém

Hop ddng sé cham dit vao ngay Generali nhan dwoc yéu cau ctia Bén mua bao
hiém. Phi chAm dt hop ddng trwdc han dwoc tinh dén ngay Hop ddng cham dut.
Néu tai thoi diém Hop ddng chAm dirt, Gia tri Tai khoan co ban nhé hon Phi chdm
dirt hop déng trwéc han thi Phi chdm dit hop déng trwdc han bang Gia tri Tai
khoan co’ ban tai thoi diém Hop ddng cham dat trwde han.
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Phi chdm dat hop ddng trwdc han dwoc quy dinh tai Muc D.

CAC PIEM CAN LUU Y KHAC TAI QUY TAC, BIEU
KHOAN BAO HIEM

Mién tham dinh strc khoe khi ting S6 tién bao hiém

Tw Nam hop dong thir 02 tré di, trong thei gian Hop déng co
hiéu lwc, Bén mua bao hiém dwoc yéu cau tang Sb tién bao
hiém ma khéng can thdm dinh strc khde khi phat sinh mot
trong cac Sw kién ap dung.

= Nguoi dwoc bdo hiém két hon;

= Nguoi dwoc bdo hiém:

- lan{r sinh con; hoac
- lanam c6 vo sinh con; hoac
- nhan con nubi;

= Con clia Nguwoi dwoc bao hiém nhap hoc: 16p 1, 16p 6 va
I&p 10;

Nguwoi dwoc bdo hiém cé khoan vay tai ngan hang véi muc

dich mua nha.

= Sb tién bdo hiém tang thém téi da trong subt thdi han hop
dong 1a 50% S6 tién bao hiém tai Ngay hiéu lwc hop ddng
va t6i da 1a 01 ty dong.

* Trwong hop Nguwoi dwoc bao hiém tham gia nhiéu hop
ddng bao hiém c6 cung cap quyén loi nay, tdng Sé tién bao
hiém tang thém cla tat ca cac hop déng tbi da la 01 ty
dong.

Quyeén lgi

Sw kién ap
dung

Giéi han
quyén loi

=  Nguoi dwoc bao hiém dwoc Generali chip thuan bao hiém
v&i diéu kién chuan (khdng bi tdng phi, loai trr, tam hoan
hodc ttr chdi bdo hiém) tai Ngay hiéu lwc hop déng hodc
tai Ngay khéi phuc hiéu lwc hop déng gan nhéat, tiy ngay
nao xay ra sau; va

= Yéu cau tang Sé tién bdo hiém dwoc thwe hién: (i) trong
vong 12 thang ké tr ngay phat sinh cac Sy kién ap dung;
va (i) 01 1an trong méi Nam hop ddng; va (i) 01 lan trén
méi loai Sy kién ap dung trong sudt thdi han hop déng; va

= Nguoi dwoc bao hiém khéng vwot qua 65 Tudi tai thoi
diém phat sinh Sw kién &p dung; va

= Bén mua bao hiém da déng du tat ca cac khoan Phi bao
hiém co ban dén thoi diém yéu cau; va

= Hop déng chwa c6 quyén lgi mién déng phi nao dwoc ap
dung.

Diéu kién ap
dung

Thay dbi Sé tién bao hiém/Phi bao hiém co ban

Vao mdi Nam hop déng, Bén mua bao hiém dwoc 01 1an yéu cau thay dbi Sé tién
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bao hiém va/hodc Phi bao hiém co ban.

Sé tién bao hiém m&i/Phi bao hiém co ban méi sé dwoc ap dung tir Ngay ky niém

ndm hop doéng theo chap thuan clta Generali.

Diéu kién dé yéu cau thay déi Sé tién bao hiém/Phi bao hiém co ban |a:

= Bén mua bdo hiém da déng du tat ca cac khoan Phi bao hiém co ban dén thoi
diém gri yéu cau;

= Hop déng chwa cé quyén loi mién déng phi nao dwoc chap thuan chi tra;

= S tién bao hiém sau khi thay déi van dap &ng quy dinh ctia Generali vé mac
t6i thiéu va téi da (dwoc cong bd trén website clia Generali) tai thdi diém yéu
cau;

= Phi bao hiém co ban sau khi thay déi khdng thdp hon mdc Phi bao hiém co
ban tbi thiéu do Generali quy dinh tai tirng thoi diém va dwoc cong bd trén
website cua Generali;

=  P6i véi yéu cau tdng Sb tién bao hiém, Nguoi dwoc bao hiém khong vwot qua
65 Tudi tai thoi diém yéu ciu va van dap tng cac diéu kién vé tham dinh cia
Generali.

RGt tién ttr Tai khoan hop déng

Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau rat tién tr Tai khoan hop ddng theo thi ty:

(i) Tai khoan déng thém;

(ii) Tai khoan co ban (néu Tai khoan déng thém khong du).

Diéu kién rat tién tlr Tai khoan hop déng dwoc quy dinh tai Quy tac va Diéu khoan

san pham.

QUAN LY HOP BDONG

Bén mua bao hiém c6 thé tai 'ng dung GenVita tai trang https://generali.vn/gioi-
thieu-ve-genvita dé xem, quén ly Hop ddng dién tl (bao gdbm day di ndi dung clia
Quy tac va Diéu khoan san pham) va thwc hién cac giao dich lién quan dén Hop
dong.

Céc néi dung trong tai liéu nay chi mang tinh chét tém lwoc céc quy dinh tai Quy
tdc va Piéu khodn sdn phdm. Thong tin chi tiét va day du cda cac néi dung lién
quan vui long tham chiéu dén Quy téc va Diéu khoan san pham.

Truromg hop c6 sw khac biét gida tai liéu tom tat nay va Quy tdc va Diéu khodn san
pham thi néi dung cda Quy tdc va Piéu khodn sén phdm sé duoc 4p dung va ding
lam cé&n cwr gidi quyét tranh chap.
Céac cum ter, thudt ngdr viét hoa tai tai liéu nay cé y nghia nhw duoc quy dinh tai
Quy tdc va Piéu khodn sén pham.
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