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TO KHAI THONG TIN NGU'O'l BUO'C BAO HIEM

Sb Gidy yéu cau bao hiém HEEEERER

S Hop ddng bao hiém LT lT ]

Ho va tén Bén Mua Bao Hiém | |
I. NGU'®l DPU'Q'C BAO HIEM (trong tai liéu nay sé duoc viét tét Ia NDBH)

1. Ho va tén viét IN HOA
(theo CMND/CCCD/HO chiéu/Khai sinh)

|
2. Ngay thang nam sinh| | Noisinh | |[ ] Nam [ |N@
3. CMND/CCCD/H$ chiéu/Khai sinh B
Ngay cép | | Noicép | |

4. Quéc tich (Vui Iong ligt ké tat ca quéc tich hién c6) | |
5. Tinh trang hon nhan [ |Pocthan [ | Kéthen [ ] Goa [ ] Lydi
6. Quan hé clia Bén muabdohiém [ | Banthan [ | Vo/Chéng [ | Cha/me

v6i NDBH [ ] Khac (Vui long ghi r5) | |
7. Ngh& nghiép | | Chicwy | |
Congviéc | |
Co quan | | Diachi | |

8. Thu nhap hang ndm (triéu ddng) | |
9. Diachi

Dia chi lién lac

Chi tiét Bia chi thuong trd (néu khéc dia chi thuong trd)

S6 nha/Duwong/Td/Ap/Thén
Phwong/Xa/Thi tran
Quan/Huyén/T.Xa/T.Ph
Tinh/T.Phd

10. Dién thoai Didong | || |  Cbdinh | |
11. Thw dién t& (Email) | |

Il. CAC HOP DONG BAO HIEM HIEN CO

Ong/Ba cé hop ddng bao hiém hodc yéu cau bao hiém tai bat ky Cong ty

bao hiém ho&c T chirc tai chinh nao ké ca tai Generali Viét Nam khong? [ ]co [ ] Khong
Néu Co, xin vui ldng tra |&i chi tiét duwsi day:

Tén Cong ty/Té chirc | Ho va tén NDBH Séhopddng | Sbtién bdo hiém | Ngay hiéu luc

Néu c6 bat ky hop dong/yéu cau bao hiém nao bj tang phi, loai trir, tam hoén, ttr chdi bao hiém hodc dinh chi
thue hién doi vai NDPBH, xin vui ldng cung cap théng tin chi tiet vao 6 dwoi day:
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IIl. TIEN SU’ BENH CUA GIA DiNH

Cha, Me, Anh, Chi, Em ruét ctia NDBH c¢6 ai mac cac bénh sau day khéng? Co K
a) Bénh tim, ung thw, ddt quy, cao huyét ap, tiéu dwdng, tai bién mach nao []
b) Xo clrng rai rac, nhwoc co, than da nang, lao, tm than, trAm cam []
c) HIV/AIDS []
d) Bénh di truyén []

Néu C6, xin vui ldng cung cap théng tin chi tiét dwdi day:
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Mébi quan hé véi Hién nay

Néu da t&r vong

NDBH Tudi Tinh trang bénh Tudi ltc tt vong Nguyé&n nhan

IV. SO’C KHOE VA TIEN SU’ BENH CUA NDBH

Chi tiét

Khong Cé

Vui long ghi thong tin
chi tiét cho cau tra 1o

1. Chiéu cao va can nang Chiéu cao (cm)

Céan nang (kg)

2. Can nang ctia Ong/Ba cd thay ddi ttr 5 kg tré [én trong 12 thang
vtra qua khdéng?

Néu Co, vui Idng cho biét sb can nang thay déi va ly do.

3.Trong vong 12 thang vira qua, Ong/Ba c6 hut thudc 14
khéng? Néu Co, vui ldng cho biét sb diéu hut méi ngay va
thoi gian da hut dwoc bao lau

Sé lwong hat (diéu/ngay)
T nam

4. Ong/Ba d3 tirng hodc hién nay cé uéng bia, rwou khong?

Néu Co, vui ldng cho biét loai d& ubng va mirc sir dung
trung binh hang tuan

Sé Ian ubng hang tuan

Lwong reou ubng méi 1an (ml)

(1 lit = 1.000 ml = 100 chén/4 xi rurou)
Lwong bia ubng méi lan (ml)

(1 lit = 1.000 ml = 3 lon/chai bia)

5. Ong/Ba da tirng ho&c hién nay:
a. str dung thubc gay nghién hodc chat gay nghién, vi du
nhw cac san pham tr thubc phién, thubc an than, can sa,
ma tdy, chat gay &o giac, amphetamin, cocain, thuéc 1&c...?

b. dwoc diéu tri hodc tuw van lién quan dén viéc st dung thudc
gay nghién, chat gay nghién, nghién rwou, ma tuy?

6. Hién nay Ong/Ba c6 tham gia hodc dy dinh tham gia vao
hoat ddng mao hiém ho&c nguy hiém, vi du nhw 1&n, dua xe,
leo nui, bay bang may bay quan sw/may bay ca nhan,
bay khong phai v&i tw cach la hanh khach?

Néu Co, vui long cho biét loai hinh hoat déng, thoi gian va
s6 lan tham gia trong mdi nam.
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Chi tiét

NDBH

Co

Khéng

Vui 1ong ghi théng tin
chi tiét cho cau tra I
Cé

7. Ong/Ba da tirng & nu’g'yc ngoai trong 12 thang vira qua hoac
dv dinh di t&i (cac) quoc gia nao khac ngoai Viét Nam khéng?
Néu Cé, vui long néu tén quéc gia, thoi diém di, thoi gian
lwu tra, va muc dich.

8. Ong/Ba c6 dang hodc chuan bi dwoc didu tri y té,vi bét ky
bénh tat nao hoac dL_J” dinh kham, xét nghiém, tw van bac si,
hoac nhap vién vi bat ky ly do nao khong?

9. Trong 5 nam vira qua, Ong/Ba da bao gi®r dwoc xét nghiém,
hoac dw dinh lam xét nghiém nhw:
a. X-quang, chup cét I1&p, chup cdng hwdng tir, siéu am,
sinh thiét, dién tam d6, xét nghiém mau, gen, nhiém sac thé,
nwéc tiéu, hodc

b. bat ky xét nghiém nao khac?

Néu Co, vui long ghi ro két qua xét nghiém, chan doan va
phwong phap diéu tri.

[]

[]

10. Ong/Ba da tirng c6 hodc hién nay c6 bat ky dAu hiéu, hoac triéu ching, hoéc‘méc bénh, hodc
duwoc kham, hodc xét nghiém, hodc tw van, hodc chan doan, hodc diéu tri vé:

a. Tim mach:
« dau that nguc, tang m& mau, cao huyét ap, xo’ vira mach mau,
di dang mach mau, gian tinh mach,
« tai bién mach ndo, nhéi mau néo, xuat huyét ndo, thiéu
mau nao, nhdi mau co tim, thiéu mau co tim,
 bénh van tim, bénh co tim, bénh mang tim, rdi loan nhip tim,
hoac

« bét ky rdi loan hay bénh Iy ctia tim, mach mau?

[]

[]

b. H6 hép:
« kho thé, ho kéo dai trén 7 ngay, ho ra mau, hen suyén,

« bénh phdi man tinh, bénh phéi tic nghén, bénh lao, hoac
« bat ky rdi loan hay bénh ly phéi, hd hap?

c. Tiéu hoa:
« vang da, vang mat, roi loan chirc nang gan, séi mat, xo' gan,
viém gan B, viém gan C hoac bat ky bénh viém gan, hoac

- xuat huyét tiéu hoa, viem/loét da day, viém/loét ta trang,
viém/loét dai trang, trao ngwoc da day - thwc quan, tri,
bénh hau mén tryc trang, hoac

« b4t ky rdi loan hay bénh cltia dwdng tiéu héa?

d. Tiét niéu sinh duc:
« phu, c6 mau hodc dam hodc duwdng trong nudc tiéu,
. sg’)i dwdng niéu, nhiém trung dwéng niéu, suy than, viém
cau than, viém than, héi chirng than hw, hoac
« bat ky rbi loan hay bénh Iy clia hé tiét niéu hodc bd phan
sinh duc?
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Chi tiét

Vui 1dng ghi théng tin
chi tiét cho cau tra Ioi
Cé

e. Than kinh - tam than:
« dau dau hodc chong mat kéo dai trén 7 ngay, run chan tay,
yéul/liét chan tay, bt tinh, ngéat, dét quy, co giat,
« dong kinh, viém n&o, viém mang nao, bai ndo, bénh tly sbng,
sa sut tri tué, tram cam, réi loan tdm than, Parkinson,
Alzheimer, hoac

« bét ky ri loan hay bénh ly vé than kinh, tam than?

f. Noi tiét: ,

- tiéu duong, réi loan chuyén héa dwong, buou co,
u/nang/nhan tuyén giap, roi loan chirc nang tuyén giap,

« bénh ly hay réi loan chirc nang tuyén thuwong than, tuyén yén,
hoac

* bét ky ri loan hay bénh ly ctia tuyén noi tiét?

g. Da, Co-Xuong-Khép:

. tan tat, di tat, thAp khép, viém khdp, gout, thoat vi dia dém,
bénh ly vé co, bénh ly hay di dang vé cot séng, bénh ly
hay di dang vé& 16ng nguc, bénh ly hay di dang vé chi,
hoac

« bat ky rdi loan hay bénh ly vé& da, co, xwong, khép?

h. Huyét hoc: ’ , ‘ ,
« xuat huyét dwdi da, xuat huy‘ét gidm tiéu cau, thiéu mau,
mau khéng déng, bénh bach cau, suy tay,
« da tlrng nhan truyén mau hodc cac san phdm tr mau, hodc
dwoc khuyén khéng cho mau, hoac

« bét ky réi loan hay bénh ly vé& mau?

i. Mat, Tai-Mai-Hong:
« chay dich/mau/ma 16 tai, chdy mau mdii, gidm thi lwc, giam
thinh Iwc, nhin déi, lac mat,

« khan tiéng, khé phat am, khé nuét, nuét nghen, hodc

« bat ky bénh Iy hay rbi loan vé mét, tai, mdi, hong?

j. Khéi u - Ung thu: ] i ’
* U, nang, polyp, ung thw, ndi hach, nhiem chat doc da cam,
nhiém hoa chat, hoac

« bt ky rdi loan hay bénh Iy vé u bwéu?

k. Ong/Ba ho&c Vo/Chdng ctia Ong/Ba d bao gid:
« duwoc tw van, tham kham, xét nghiém hoéc diéu tri lién quan
dén bénh lay truyén qua dwong tinh duc, HIV/AIDS hodc
bat ky tinh trang nao lién quan dén HIV/AIDS,

« trong vong 3 thang gan day c6 mét trong cac triéu chirng
nhu tiéu chay kéo dai trén 7 ngay, mét méi, gidm can, ndi hach,
u buéu?
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NDBH Vui I16ng ghi théng tin
Chi tiét chi tiét cho cau tra 1o
Cé |Khdng Ccé

I. Bénh ly khac [] []

» Lupus ban <‘36, k,huyét tat, thu’cyng tat, b,énh bam sinh,
bénh di truyén,,réi loan hay bénh vé gen, roi loan hay bénh
vé nhiém s3c thé,

« da trng dwoc phu thuat, hodc

« d4 tlrng nam vién diéu tri vi bat ky bénh ly hay chéan thwong?

11. Cau hdi danh cho NDBH 1a Tré em (dwéi 10 tudi):

a. Can nang luc sinh cla tré: (kg) | .

Tré c6 duoc sinh non dudi 39 tuan? []
Néu co, tré dwoc sinh vao tuadn the may? | e

b. Tré c6 bét thwong vé phat trién thé chét, tam than, van déng?

oo O

[]
c. Tré co dj tat hodc bénh bam sinh? []
[]

d. Tré c6 anh/chi em sinh doi, sinh ba...?

12. Cau héi danh cho NPBH la Ni:

a. Ba c6 dang mang thai khéng? [] []
Néu Cé, vui long cho biét ngay duw sinh.
b. Ba da bao gior c6 bat ky dau hiéu, hoac triéu ching, hodc | [ ] ]

mé&c bénh, hodc dwoc kham, hodc xét nghiém, hodc tw van

bac sy, hodc chan doan, hoac diéu trj vé:

« r6i loan kinh nguyét, ra mau am dao bét thuong,

« xét nghiém phét t& bao am dao - cb tlr cung cho két qua
bat thwong,

« r6i loan hay bénh ly ctia v, tuyén vi, co' quan sinh duc,
hoac

« 6 bét ky bién chirng nao trong thai ky hay khi sinh con?

13. Ong/Ba cé thuwdng dén thdm kham hodc tw van y khoa vai | [] []
bac si nao khéng?

Néu C6, vui ldng cho biét tén va dia chi cia bac s.

CAM KET VA PONG Y

1. T6i/Chung t6i cam két va dong y rang:

a. Tat ca théng tin néu trong To khai théng tin Ngudi dwoc bdo hiém nay va trong bat c tai liéu nao
cung cap cho Generali Viét Nam hodc bac si clia Generali Viét Nam déu la nhivng thdng tin trung thuc
va day du theo hiéu biét ctia T6I/Chung t6i. T6i/Chang toi hiéu va déng y rang viéc thdm dinh strc khée
khéng phai 14 nghia vu bat budc clia Generali Viét Nam. Viéc thdm dinh strc khde khong thay thé
cho nghia vu ké khai théng tin day da va chinh xac cia T6i/Chung toi.
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b. Toi/Chuing t6i s& chiu trach nhiém phap ly véi nhitng gi da khai bao va cam két. Téi/Chung t6i hiéu
va dong y rang néu co bét ky thong tin nao cb tinh khéng dwoc ké khai hodc cb tinh ké khai khong
chinh xac ma néu biét dwoc nhirng théng tin d6 Generali Viét Nam sé& khéng nhan bao hiém hoac
nhan bao hiém v&i mirc phi bao hiém cao hon hodc véi diéu kién loai trir bao hiém thi hop ddng
bao hiém c6 thé bj chdm dirt hiéu lwc va quyén loi bdo hiém sé khdng dwoc chi tra.

c. Ké tlr ngay ky T& khai théng tin Ngudi dwoc bao hiém nay cho dén ngay Generali Viét Nam chap nhan
bao hiém, T6i/Ching t6i sé& thdng bao cho Generali Viet Nam moi thay déi lién quan dén tinh trang
strc khde clia NPBH. Trén co’ s thdng tin nhan duoc, Generali Viét Nam c6 quyén chap nhan hodc
tr chdi hd so' yéu cau bao hiém ctia T6i/Chung téi.

d.Viéc déng phi bao hiém cung véi yéu cau bao hiém nay cho Generali Viét Nam khéng rang buéc
Generali Viét Nam phai chap nhan bao hiém. Hop déng bao hiém/quyén loi bao hiém sé chi cé hiéu lyc
khi Generali Viét Nam da hoan toan chap nhan hd so' yéu ciu bao hiém, toan bod phi bao hiém da dwoc
doéng day da trong khi T6i/Ching téi van con séng va trong tinh trang strc khde t6t.

e. T6i/Chung tdi khéng trong tinh trang mét kha nang tra no, bi tuyén bd pha san, hodc dang bi khéi to/
truy td/xét x&r hodc khdi kién.

2. T6i/Chung t6i ddng y dé Generali Viét Nam thuc hién viéc bao céo va tién hanh xir ly hop dong bao hiém
theo quy dinh clia phap luat cé lién quan néu treéng hop giao dich bao hiém clia TéiI/Ching t6i thudc dién
phai bao céo theo quy dinh clia phap luat phdng chéng khiing bd, phong chéng rira tién.

3. Bang viéc ky vao Tor khai théng tin Ngudi duwoc bao hiém nay, Té/Chung i véi tw cach la Bén mua bao hiém/
NDBH va dai dién theo Gy quyén clia (cac) Ngwoi thu hudng, cho phép Generali Viét Nam str dung cac
théng tin ca nhan clia TéI/Chung t6i va (cac) Ngudi thu hudng, théng tin lién quan dén yéu cau bao hiém/
hop dbng bao hiém nay: dé cung cap cho bat ky co’ quan nha nudc cé thdm quyén nao khi duoc yéu ciu
(bao gdm co’ quan quan ly thué Hoa Ky); dé& thdm dinh, dinh phi bdo hiém, phat hanh/thwc hién
hop déng bao hiém, tai bdo hiém, trich lap dw phong nghiép vu, gidi quyét quyén loi bdo hiém,
nghién cru thiét ké san pham, phong chdng truc loi bao hiém, phong chéng khiing bé/rira tién, nghién ciru
danh gia tinh hinh tai chinh, kh& nang thanh toan, mirc d6 day da vdn, yéu cau vén. Theo dd, Generali
Viét Nam dwoc phép cung cap thdng tin cho bén thir ba cho (cac) muc dich néu trén. Ngoai ra, néu
khéng cé sw dong y trwérc bang van ban hodc khdng dwoc phap luat quy dinh, Generali Viét Nam khong
duoc phép chuyén giao cac théng tin clia T6i/Chung t6i cho bat ky bén thir ba nao khac. Trudng hop
co sw khac biét gilra néi dung nay v&i cac quy dinh twong tw tai van ban khac, néi dung nay sé dugc
wu tién ap dung.

4. T6i/Chung t6i cho phép Generali Viét Nam dwoc quyén t minh hodc théng qua cac bén thir ba, bao gbm
bac sf, bénh vién, phong kham, cong ty bao hiém, cac ca nhan, t6 chire hay co’ quan khac, tim hiéu, thu thap,
sao chép, xtr ly va chuyén giao cho bén ¢4 lién quan cac théng tin ca nhan ctia T6i/Chung t6i (bao gom
nhibng théng tin, tai liéu strc khde, diéu tri y t&) nham muc dich phuc vu cho viéc bao hiém hoéc gidi quyét
quyén loi bdo hiém cho Téi/Ching t6i. Téi/Ching t6i ddng y va chdp nhan cho phép bét cir bén thir ba
nao duoc Generali Viét Nam tiép xuc hodc yéu cau déu dwoc quyén cung cap cac thong tin ca nhan
(bao gdm nhiing théng tin, tai liéu strc khde, diéu tri y té) clia TéI/Chung toi.

5.T6i/Chung t6i ddng y rang hop ddng bédo hiém dwoc giao két va phat hanh tai Viét Nam va bang déng
Viét Nam. Moi khodn thanh toan theo hop ddng bao hiém, du la do Generali Viét Nam thanh toan hay
thanh toan cho Generali Viét Nam, s& duoc thuwe hién bang déng Viét Nam va tai Viét Nam.

Vui Idng danh déu vao 6 bén phai néu Bén mua bao hiém/NDBH khdng dong y véi cac cam két ndi trén | []
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LUU Y QUAN TRONG
(1) Céc théng tin/sw viéc co thé da cung cip cho Tw van bao hiém hodc cac théng tin/sy viéc ma Bén mua
bao hiém/NDBH khéng chac chén cé quan trong hay khoéng thi xin vui 1dng van khai bao.
(2) Bé nghi Bén mua bao hiém/NDBH kiém tra lai toan bd théng tin yéu cau bao hiém va chéc chén rang
Bén mua bao hiém/NDBBH hoan toan déng y véi cac théng tin da ké khai trwée khi tw minh ky tén va ghi rd
ho tén vao phan dudi day.

T6i/Chung t6i xac nhan rang Téi/Chang t6i da doc, dwoc nghe Tw van bao hiém giai thich toan bd
nhirng cau hdi, 161 khai, quyén loi bdo hiém trong hd so' nay, va nhirng théng tin nay 1a pht hop véi nhu cau
bao hiém ctia T6i/Chung t6i. NPBH xac nhan da déng y cho Bén mua bao hiém ding tén mua bao hiém
cho minh.

Tér khai nay duorc 1ap va ky tén tai | | Lacl__ gio, Ngayl__IThangl_INaml____]
BEN MUA BAQ HIEM NGUO1 DU QC BAO HIEM
(ky tén va ghi r6 ho tén bang chir thwdng) (ky tén va ghi rd ho tén bang chir thwong)
Ho va tén Ho va tén

CAM KET CUA TU’ VAN BAO HIEM

T6i cam két rAng nhirng théng tin trong HO so bao hiém nhan tho
nay la théng tin duy nhat ma Bén mua béo hiém va NDBH da cung cap

Tw vAn Bao Hiém

! - Ky tén
cho t6i. T6i da khéng che giau hoac hwéng dan cho khach hang
tao dung nén béat ky théng tin ndo nham gay anh hudng dén quyét dinh
chap nhan bao hiém ctia Generali Viét Nam.
Toi cam két 33 gap truc tiép Bén mua bao hiém va NDBH dé: kiém tra .
Ho vatén

ban dau cac thong tin ca nhan, da gidi thich rd cac cau héi trong Tér khai
thong tin Ngudi dwgre bao hiém va da tw van cho Bén mua bao hiém | Pién thoai
va NDPBH dung theo quy dinh clia Generali Viét Nam.
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