GENERALI

TRON VEN TUNG KHOANH KHAC

1. Tén Chwong trinh khuyén mai: Gan Bé Virng Vang - Nhan Ngan Uu Dai

2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: trén toan quéc.

3. Hinh thirc khuyén mai: Ban hang, cung trng dich vu c6 kém theo phiéu mua hang, phiéu st dung
dich vu.

4. Thei gian khuyén mai: Tty ngay 03/04/2026 dén hét ngay 30/06/2026.

5. Hang héa, dich vu khuyén mai: Hop ddng bao hiém nhan tho ciia mét trong cac san phdm duoc néu
dwéi day, do Generali phat hanh, dwoc phan phéi théng qua cac chi nhanh/phong giao dich ctia NAB
va c6 ngay hiéu lwc hop ddng trong thei gian quy dinh tai diém a Muc 7 (“Hop déng’):

- VITA - Séng Lac Quan
- VITA - Pdu Tw Nhw Y
- VITA - Cho Con
- VITA - Diém Tua Ngay Mai
6. Hang hoéa, dich vu dung dé khuyén mai: Phiéu qua tang dién t& Got It do nha cung cp Coéng ty Co
phan Dayone phat hanh (“E-voucher Got It).
Viéc st dung E-voucher Got It s& tuan theo cac didu khoan va diéu kién ctia Cong ty C4 phan Dayone.
7. Khach hang cia chwong trinh khuyén mai (d6i twong hwéng khuyén mai): La bén mua bao hiém
(“Khach hang”) ctia Hop ddng va dap (rng déng thdi cac diéu kién sau:
a) Hop ddng clia Khach hang cé ngay hiéu luc trong thang 02, thang 03, thang 04, thang 05 hodc
thang 06 nam 2025; va
b) Hop ddng clia Khach hang c6 ngay dén han déng phi bao hiém dinh ky ctia ndm hop dong
thir 2 hodc thoi gian gia han déng phi bao hiém dinh ky cGia ndm hop déng thir 2 ndm trong
thoi gian khuyén mai dwgc quy dinh tai Muc 4; va
c) Khach hang nép day dd phi bao hiém dinh ky ctia ndm hop ddng thir 2 theo dinh ky déng phi
ctia Hop ddng (“Phi tai tuc nam 2”) trong thdi gian khuyén mai dwoc quy dinh tai Muc 4; va
d) Tinh d@én thoi diém dong Phi tai tuc ndm 2 nhw néu tai diém (c) trén, khdng cé giao dich nao
dwoc thue hién béi Khach hang dan dén viec Hop déng gidm phi bao hiém; va
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e) Hop dbng cta Khach hang con hiéu lwc tai thdi diém xét két qua nhw néu tai Muc 10.1.

8. Co cau giai thwéng (ndi dung giai thwéng, gia tri giai thwéng, sé lwong giai thwéng): Khach
hang dap &ng céac diéu kién clia Chwong trinh dwoc quy dinh tai Muc 7 sé& dwoc nhan qua tang la
E-voucher Got It v&i gia tri qua tdng dwoc xac dinh bang 20% Phi tai tuc nam 2 ctia Hop dong.

- Phi tai tuc nam 2 cua Hop dong dung dé tinh toan gia tri qua tang sé khéng bao gém:
(a) Phi bao hiém doéng thém; va
(b) Phan phi bao hiém tang thém do:
o Khach hang yéu cau diéu chinh Sé tién bao hiém; va’hoac

o Yéu ciu tham gia thém san phadm ban kém, dan dén tang phi bao hiém cta nam
hop ddng tht 2 so v&i phi bdo hiém ctia ndm hop ddng thir 1.

- Trwong hop gia tri qua tang xac dinh theo cong thirc trén cho két qua la sé 1é thi gia tri qua
té‘ng E-voucher Got It ma Khach hang nhan dugc sé dwoc lam tron 1én mirc t0i da 50 ngan
dong.

Vi du: két qua tinh gia tri qua tang E-voucher Got It cho ra s6 1 1a 1.001.000 VND thi s& lam tron
thanh 1.050.000 VND, s6 1& 14 1.068.000 VND thi lam tron thanh 1.100.000 VND.

9. Téng gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: dy kién 480.000.000 déng (Bén tram tam
muoi triéu dong).

10. No&i dung chi tiét ctia Chwong trinh khuyén mai:

10.1  Thoi diém xét két qua Khach hang da diéu kién nhan qua ting:

.. | Thoi diém hiéu lwc cia Hop | Théi gian déng phi tai tuc Thoi diém xét két
Dot xét : :
dong qua
Dot 1 Thang 02,03,04/2025 03/04/2026 — 30/04/2026 11/05/2026
Dot 2 Thang 03,04,05/2025 01/05/2026 — 31/05/2026 11/06/2026
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01/06/2026 — 30/06/2026 11/07/2026

DBot 3 ‘ Thang 04,05,06/2025

10.2 Thei diém trao qua ting: Trong vong 45 (bdn muoi 1&m) ngay ké tir ngay xét két qua Khach
hang du diéu kién nhan qua tang nhw quy dinh tai Muc 10.1.

10.3  Cach thurec tang qua:

a) Qua ting E-voucher Got It s& dwoc glri bang tin nhdn SMS (kém dwong dan dé st dung qua
tang) dén sé dién thoai ma Bén mua béo hiém ctia Hop déng da dang ky véi Generalli.

b) Khéach hang can cung cép chinh xac sb dién thoai cho Generali. Generali s& khong chiu trach
nhiém trong tredng hop Khach hang khdng nhan dwoc qua tdng do Khach hang khéng cung
cap hodc cung cap khong chinh xac théng tin cho Generali.

10.4 Cac quy dinh khac:
a) Qua tang khong cé gia tri quy déi thanh tién mat.

b) M®&i Hop ddng clia Khach hang thda diéu kién hwéng khuyén mai chi nhan dwoc 01 (mét) qua
tang tir Chwong trinh nay.

c) Generali co quyén thu hdi va/hodc khong téng qua cho Khach hang néu cé bét ky thay ddi nao
dbi v&i (cac) Hop déng dan dén viéc Khach hang khéng dam béo diéu kién ctia Chwong trinh,
va/hodc tai thdi diém tang qua, (cac) Hop ddng ctia Khach hang khéng con hiéu lyc.

d) Hwéng dan sir dung qua tang E-voucher Got It: Khach hang xem danh muc cac hang héa,
dich vu dwgc sl dung E-voucher Got It va hwdng dan sl dung E-voucher Got It tai:
www.gotit.vn/how-to-use. Cac thdc méc, khiéu nai lién quan dén E-voucher Got It hodc hang
héa/dich vu dwoc thanh toan bang E-voucher Got It, khach hang vui long lién hé nha cung cép
qua tang E-voucher Got It d& dwoc hé tro.

e) Né&u bi anh huwéng bdi sy kién bat kha khang theo quy dinh ctia phap luat ndm ngoai tam kiém
soat clia Generali dan dén Chwong trinh khuyén mai khong thé dién ra theo ké hoach, Generali
c6 thé (trong pham vi phap luat cho phép) hiy bd, két thuc, thay ddi hodc tri hodn mot phan
ho&c toan bd Chuwong trinh khuyén mai sau khi cé sy déng y ctia co quan nha nwéc cé thdm
quyén hodc theo quy dinh cta phap luat hién hanh.
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10.5 Théng tin lién hé giai dap thic mac cho khach hang vé chwong trinh khuyén mai:
- Lién hé Téng dai Chadm séc Khach hang: 1900 96 96 75;

- Gt email vé dia chi thtr dién ttr clia Generali: info@generali-life.com.vn.

11. Generali phdi hop véi NAB dé trién khai Chuwong trinh khuyén mai nay, theo d6:

a) NAB chju trach nhiém: phdi hop véi Generali dé truyén théng vé Chwong trinh, théng bao két
qua Chuwong trinh cho khach hang.

b) Generali chiu trach nhiém thuc hién xét didu kién va xac dinh khach hang théa diéu kién nhan
qua tang va thwc hién cac cong viéc khac nhw dwoc quy dinh tai Thé 1é Chuwong trinh khuyén
mai nay.
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