GENERALI

TRON VEN TUNG KHOANH KHAC

1. Tén Chwong trinh khuyén mai: Déng Hanh Cung Ban — Qua Tang Gia Tri

2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: toan quéc.

3. Hinh thire khuyén mai: Tang qua khong thu tién cé kém theo viéc mua ban hang héa, cung (ng dich
vu.

4. The&i gian khuyén mai: Tl ngay 01/04/2026 dén hét 31/05/2026.

5. Hang héa, dich vu khuyén mai: Hop déng bao hiém (“HPBH”) nhan tho cGia san phdm Bao hiém lién
két chung VITA — Ngay Mai Virtng Chac (Bao hiém lién két chung — Phién ban 2025 — Béng phi dinh
ky) va cac san phdm ban kém (néu cé), do Generali phat hanh, dwoc tw van va khai thac béi Tw van
tai chinh thuéc kénh phan phéi Genesis cla Generali Viét Nam trong thoi gian khuyén mai.

6. Hang hoéa, dich vu dung dé khuyén mai: Qua tang la tién. Chi tiét dwoc quy dinh tai Muc 8.

7. Khach hang ctia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai):

Khach hang ca nhan 1a bén mua bao hiém, tham gia HDBH nhan tho do Generali phat hanh va dap
(rng ddng thoi cac diéu kién sau:
(i) Khach hang tham gia HDBH cla s&n pham néu tai Muc 5; va
(ii) HDBH dworc tw van va khai thac b&i Tw van tai chinh thudc kénh phan phbi Genesis cua
Generali Viét Nam; va
(iii) Ngay phat hanh HDBH Ian d4u tién phai nam trong thoi gian khuyén mai quy dinh tai Muc
4; va
(iv) HDBH: (1) da dwoc khach hang xac nhan nhan ban giao HDBH; va (2) da két thuc thoi
gian can nhac va HDBH khong bi hily bé/chdm dit trong thoi gian can nhéc (thoi gian can
nh&c 1a 21 ngay, duoc tinh tlr ngay khach hang nhan HPBH); va (3) van con hiéu lwc tinh
dén thoi diém Generali xét két qua khach hang da diéu kién nhan qua tédng nhw quy dinh
tai Muc 10.2.

8. Co cau qua ting:

V6i mdi HDBH thda didu kién tai Muc 7 (“Hop déng hop 18”), khach hang sé dwoc nhan qua tang la
tién v&i gia tri dwoc xac dinh bang 20% x Phi bao hiém thwc thu cta ky phi dau tién (IP)(*) cta
Hop dong hop lé.
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(*) IP 1a viét tat cGa tiv Initial Premium, cé nghta 1a phi bdo hiém thwc thu cla ky phi dau tién ctia Hop
ddng hop l1&. Phi bao hiém thuwc thu cla ky phi dau tién ctia Hop déng hop 1é dwoc xac dinh theo quy
dinh tai Muc 10.1.

9. Téng gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: dv kién la 40.000.000 ddng (Bén muoi triéu
dong).

Tbng gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai thuc té sé phu thudc vao sé lvgng khach hang théa
didu kién hwéng khuyén mai theo quy dinh ctia Chwong trinh va tdng sb phi bao hiém thwc thu cuia ky
phi d4u tién ctia Hop ddng hop lé.

10. Noi dung chi tiét ciia Chwong trinh khuyén mai:

10.1  Phi bao hiém thyc thu cta ky phi dau tién (“IP’) cia Hop ddng hop 1& dwoc xac dinh béng 100%
phi bao hiém ctia Hop ddng hop Ié (khéng bao gém phi bao hiém déng thém), thwe thu tai ky dong
phi dau tién ctia Hop dong hop |é thda diéu kién xem xét ciia Chwong trinh dwoc quy dinh tai Muc
7. D& 1am rd, IP cla Hop déng hop |é sé dwoc xac dinh tai thoi diém xét két qua khach hang dd
diéu kién nhan qua tang quy dinh tai Muc 10.2, sau khi da cap nhat cac thay déi vé phi bao hiém,
sb tién bao hiém, dinh ky dong phi, viéc tham gia thém hodc hiy bd san pham ban kém (néu co).

10.2 Theoi diém xét két qua khach hang da diéu kién nhan qua ting:

Dot xét Ngay phat hanh HDBH Ian dau tién Thoi diém xét
Dot 1 Tw ngay 01/04/2026 dén hét 30/04/2026 06/06/2026
Dot 2 Tw ngay 01/05/2026 dén hét 31/05/2026 06/07/2026

10.3 Thei diém trao qua tang: Trong vong 55 (ndm muoi 1am) ngay ké tir ngay xét két qua khach hang
da diéu kién nhan qua tang nhw quy dinh tai Muc 10.2.

10.4 Cach thirc tang qua:

a) Generali s& trao qua tang cho khach hang theo théng tin s6 tai khoan khach hang cung cap cho
Generali.

b) Generali khdng chiu trach nhiém trong truéng hop khong thé trao qua tang do théng tin dwgc cung
cap khong chinh xac.
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c) Trong trwdng hop Generali khdng thé lién hé khach hang dé hoan tat qua trinh trao qua tang trong
vong 03 (ba) thang ké tir thoi diém két thac thoi gian can nhéc cla Hop ddng cla Khach hang,
Generali s& hly két qua va khong téng qua cho khach hang.

10.5 Cac quy dinh khac:

a) Generali cé quyén khoéng téng qua cho khach hang va/hoac thu héi qua téng néu:
(i) HBBH cuta khach hang khdng con hiéu luc tai thei diém Generali trao qua téng; hodc

(il) Néu c6 bat ky thay dbi nao dan dén viéc khach hang khong dap (ng diéu kién tham gia
Chuwong trinh; hoac

(i) Phat hién c6 dau hiéu gian lan cta khach hang.

Trong trwong hep phai thu hoi qua tang do phat hién gian lan clia khach hang, Generali sé khau
trir toan bd gia tri qua tdng ma khach hang da nhan dwgc theo Chuwong trinh trwde khi chi tra bat
ky khoan tién nao lién quan dén HBBH (néu co) cho khach hang.

b) Khach hang dwgc nhan qua tang theo Chwong trinh nay co thé phai nop thué thu nhap ca nhan
khéng thwéng xuyén theo quy dinh cla phap luat. Bang viéc tham gia Chuong trinh, Khach hang
ddng y dé Generali thay mat khach hang ké khai va ndp khoan thué dé (néu cé) cho co quan cé
thdm quyén theo quy dinh clia phap luat va chuyén cho khach hang gia tri qua téng con lai sau khi
da khau trir khoan thué da nop. Khach hang cé trach nhiém thwc hién cac tha tuc quyét toan thué
thu nhap ca nhan theo quy dinh cta phap luat.

c) Néu bi anh huéng bdi sw kién b4t kha khang theo quy dinh clia phap luat ndm ngoai tdm kiém
soat clia Generali dan dén Chwong trinh khéng thé dién ra theo ké hoach, Generali c6 thé (trong
pham vi phap luat cho phép) hiy bd, két thuc, thay déi hodc tri hodn mét phan hodc toan bod
Chuwong trinh sau khi c6 sy ddng y clia co quan nha nwéc cé thdm quyén hodc theo quy dinh cua
phap luat hién hanh.

10.6  Théng tin lién hé giai dap thdc méc cho khach hang vé chwong trinh khuyén mai:
- Lién hé Téng dai Cham séc Khach hang: 1900 96 96 75;

- Gwi email vé dia chi thtr dién ttr ctia Generali: info@generali-life.com.vn.
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