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2.1.

QUYEN LOI SAN PHAM

Sa&n phadm B&o hiém Lién két don vi — Phién ban 2025 (“San pham bao hiém
chinh”) cung cap cac quyén loi sau:

% Bén mua bao hiém dwoc quyén Iwa chon dau tw

phi vao cac Quy lién két don vi, duoc hwdng
PAU TU toan bd két qua dau tw va chiu moi rdi ro dau tw
ttr cac Quy lién két don vi da lwa chon.

/'I QUYEN LOI

QUYENLOT
GIA TANG GIA
TRI TAI KHOAN

Thuwdng tron doi
Thuwéng déng hanh

A7 *
0’0 0’0

QUYEN LOT < Tirvong
BAO HIEM RUI RO < Thuwong tat toan bd vinh vién

QUYEN LOI
DAO HAN

% Gia tri Tai khoan hop dong

QUYEN LOI PAU TV

Bé&n mua bao hiém dwoc quyén lwa chon dau tw phi vao cac Quy Lién két don vi
(“Quy LKBV”), duwoc hwdng toan bod két qua dau tw va chiu moi rdi ro dau tw tiy
cac Quy LKDV da Iwa chon.

Quy LKBV la quy do Generali thiét Iap va dwoc hinh thanh tir cac khoan phi bao
hiém clia cac hop ddng bao hiém lién két don vi. Théng tin vé cac Quy LKBV
dwoc cong bd trén cong thong tin dién tir (website) clia Generali.

QUYEN LOI GIA TANG GIA TRI TAl KHOAN

Trong th&i gian Hop ddng c6 hiéu lwc va B&n mua bao hiém dap (rng day da cac
diéu kién nhan thuéng theo quy dinh tai Diéu 2.3, Generali sé chi trd quyén loi gia
tang Gia tri Tai khoan sau:

Quyén Igi Thwéng tron doi

Vao Ngay ky niém ndm hop ddng 1an thir 05 va mbi Ngay ky niém nam hop déng
sau do cho dén hét thoi han hop ddéng, Generali sé chi trd khoan Thuwéng tron doi

nhw sau:

Cac ky xét thwérng tiép theo

Ky xét thwéng dau tién
1% Phi bao hiém co ban thuc
déng cho N&m hop ddng xét
thuwdng twong ng.

1% Phi bao hiém co ban
Sé tién chi tra thwe déng cho Nam hop
déng tha 05.
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Ky xét thwéng dau tién
T d4u Nam hop déng th
Ky xét thwéong 01 dén cubi Nam hop
déng thir 05.

Cac ky xét thwéng tiép theo

La giai doan mdéi Nam hop
dong.

Thoi diém tra
thwéng

Tai Ngay ky niém nam
hop déng lan the 05.

Tai Ngay ky niém nam hop
dodng tiép theo ngay sau ky
xét thudng.

DPéi voi ky xét thwdng cudi
cung cda thdi han hop déng,
thoi diém trd thudng sé 1a
Ngay két thuc hop ddng.

Tai thoi diém trd thwdng, khodn thwéng sé dwoc phan bd theo quy dinh tai Diéu

24.

2.2.  Quyén lgi Thwéng déng hanh

Vao cac Ngay ky niém nam hop dong lan thir 05, 10, 15 va 20, Generali sé chi tra
mét khodn Thwéng déng hanh bang % gia tri binh quan cta Gia tri Tai khoan co
ban trong 60 thang lién tiép ctia mdi ky xét thwéng, chi tiét nhw sau:

Sé tién chitra
(% gia tri binh quan cua Gia tri Tai khoan co ban
trong 60 thang lién tiép ciia moi ky xét thwdng)

Nam hop dong

05 10 15 20
phibao - Duol 15 tricu LR 10% 15% 20%
iem co dong
ban cua Tw 15 triéu
Nam hgp dbdng dén dudi 10% 15% 20% 25%
dong dau 50 triéu dong
tién tai
Ngay hiéu T 50 triéu
lwe hop ddng tré 1&n 15% 20% 25% 30%
dong
T dau T dau T dau T dau
Nam hgp | Nam hop | Nam hgp | Nam hop
déng thtr | déngtht | déngthtr | ddng the
Ky xét thwéng 01 dén 06 dén 11 dén 16 dén
cudi Nam | cudi Nam | cudi Nam | cudi Nam
hop déng | hop ddng | hop déng | hop déng
thir 05 thir 10 thir 15 thr 20
TaiNgay | TaiNgay | TaiNgay | Tai Ngay
Ky niém ky niém ky niém ky niém
Thoi diém tra thwéng nam hop nam hop nam hgp | nam hop
dénglan | dénglan | dénglan | déng lan
thir 05 thir 10 thir 15 thir 20

Tai thoi diém trd thuwdng, khoan thwéng sé dwoc phan bd theo quy dinh tai Diéu

2.4.
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2.3.

2.4.

Diéu kién nhan thwéng déi véi Thwéng tron doi va Thwéng dong hanh
Bén mua bao hiém can dap ng day du cac diéu kién sau:

Thwéng
dong
hanh

Thwéng
tron d&i

Diéu kién nhan thwéng

T Ngay hiéu lwc | Déng day di Phi bao hiém co
hop ddng cho dén | ban va khéng tré hon 180 ngay | Ap dung | Ap dung
cudi ky xét thwdng | ké tir Ngay dén han déng phi

Khéng dé& Hop ddng mét hiéu

Iwc lién tuc qua 180 ngay Ap dung Ap dung

Khéng rut tién tir Tai khoan co

ban Ap dung Ap dung

Trong ky xét thwéng - — — —
Khéng giam Phi bao hiéem co | Khéng ap

ban dung Ap dung

Khoéng ap

dung Ap dung

Khong gidm Sé tién bao hiém

Phwong thirc chi tra Thwéng tron d&i va Thwéng dong hanh

Céc quyén loi Thuéng tron ddi va Thwédng dong hanh sé duwoc phan bd vao Tai
khodn déng thém ma khéng bi trir Phi ban diu. Khoan thudng sé dwoc dung dé
mua Pon vi quy theo Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay sau ngay chi tra khoan
thudng.

Ty trong phan bd theo thir ty wu tién sau:
(i) Ty trong gia tri quy cta Tai khoan déng thém; hoac

(ii) Ty trong gia tri quy cha Tai khodn co ban (néu Gia tri Tai khodn dong thém
bang 0); hodc

(iii) Ty 1& phan bd phi dwoc chi dinh cho Phi bao hiém co ban (néu Gia tri Tai khoan
co ban va Gia trj Tai khoan déng thém bang 0).

Ty trong gia tri quy la % gia tri ca tirng quy so v&i téng gia tri clia cac Quy LKDV.
Ty trong gia tri quy dwoc xac dinh vao ngay chi tra khoan thwéng.
QUYEN LQ1 BAO HIEM RUI RO

Tai thoi diém tham gia Hop ddng, B&n mua bao hiém cé thé lwa chon mét trong
céac lwa chon bao hiém rui ro (“Lwa chon bdo hiém”) nhw sau:

e Lwa chon Co ban; hoac
e Lwa chon Nang cao.

Bé&n mua bao hiém khéng dwoc yéu cau thay déi Lwa chon bdo hiém déi véi san
pham nay.

Twong ng v&i Lwa chon bdo hiém, Generali sé chi tra cac quyén loi chi tiét nhw
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3.1.

3.2.

3.21.

Sau:

Quyeén lgi tir vong

Trong thdi gian Hop ddng cé hiéu lwc, néu Nguwdi dwoc bao hiém tlr vong,
Generali sé chi tra:

Sé tién I6n hon gitra:
o S0 tién bao hiém, va
e Gia tri Tai khoan co ban;
Cong v&i Gia tri Tai khodn dong thém (néu co).

Lwa chon Co ban

Téng sb tién cua:
e Sé tién bao hiém, va
e Gia tri Tai khoan co ban, va
e Gia tri Tai khoan dong thém (néu co).

Lwa chon Nang cao

Trwdc khi chi tra, Generali s& hoan tra, khau trir cac khoan tién duoc quy dinh
tai Dieu 6, Phu luc 1 ctia Quy tac va bieu khoan san pham nay.

Trong do:
e Sb tién bao hiém dwoc xac dinh tai ngay Nguwoi dwoc bao hiém tir vong.

e Gia tri Tai khoan co ban va Gia tri Tai khoan dong thém dwoc xac dinh theo
sb lwong Bon vi quy tai ngay Generali nhan dwoc yéu cau gidi quyét quyén loi
tlr vong va Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay sau ngay Generali nhan dugc
yéu cau gidi quyét quyén loi tir vong.

Hop dbng bao hiém s& chdm dut hiéu lwc tir ngay Nguwdi dwoc bao hiém tdr vong.

Quyeén loii Thwong tat toan bé vinh vién (“TTTBVV”)
Generali sé& chi trd quyén lgi TTTBVV theo quy dinh sau:
Quyén logii TTTBVV do ung thw tuyén giap giai doan I, Il hoac llI

Trong th&i gian Hop déng cé hiéu lwc, néu Ngwdi duwoc bdo hiém dwoc chirng
nhan bi TTTBVV véi ty 1& tn thwong co thé tir 81% tré 1én do ung thw tuyén giap
giai doan I, Il hodc I, Generali sé chi trd 10% Sé tién bao hiém nhuwng khéng vuot
qua 100 triéu déng.

Trong do:

e Sb6 tién bao hiém dwoc xac dinh tai ngay Nguwoi dwoc bao hiém duwoc chirng
nhan bi TTTBVV do ung thu tuyén giap giai doan |, Il hoac IIl.

e Quyén loi TTTBVV do ung thu tuyén giap giai doan I, Il, hodc lll chi dwoc chi
trd 01 1an trong subt théi han hop déng va khéng ap dung ty 18 diéu chinh trong
trudng hop Nguwdi duwoc bao hiém 14 tré em theo quy dinh tai Diéu 3.3.

e Trudong hop Nguoi dwoc bdo hiém tham gia nhiéu hop déng bao hiém cla
san pham nay va/hodc cac san pham khac cé quy dinh twong tw vé gi¢i han
chi trd quyén loi TTTBVV do ung thw tuyén giap giai doan |, Il hoac IlI thi tng

Quy téc va biéu khoan
Bao hiém Lién két don vi - Phién ban 2025




3.2.2

3.3.

quyén loi chi trd xét trén tat ca (cac) hop dbéng nay khéng vuwot qua 100 triéu
dong.
Khi quyén lgi TTTBVV do ung thw tuyén giap giai doan |, Il hoac Il dwoc chap
thuan chi tra, Hop déng van tiép tuc c6 hiéu luc.
Quyén lgi TTTBVV do tén thwong khac
Trong th&i gian Hop déng cé hiéu lwc, néu Nguwdi duwoc bdo hiém dwoc chivng
nhan bi TTTBVV do tén thwong khac, bao gém: (i) ung thw tuyén giap giai doan
IV ho&c cé di can xa; hoéc (i) mét tdn thwong khéng phai 1a ung thw tuyén giap,
Generali sé chi tra:

Sé tién I&n hon gitra:
e Sb tién bdo hiém, va

Lwa chon Co ban

e Gia tri Tai khoan co ban;
Coéng voi Gia tri Tai khoan dong thém (néu cd).

Tbng sb tién cla:

A o Sb tién bao hiém, va

Lwa chon Nang cao . R . .
e Gia tri Tai khoan co ban, va

e Gia tri Tai khoan déng thém (néu co).

Trwéc khi chi trd, Generali s& hoan trd, khau trir cac khodn tién dwoc quy dinh
tai Diéu 6, Phu luc 1 clia Quy téc va Diéu khoan san pham nay.

Trong do:

e S4 tién bao hiém dwoc xac dinh tai ngay Nguwoi duwgc bao hiém dwoc ching
nhan bi TTTBVV do tén thwong khac.

e Gia tri Tai khoan co ban va Gia tri Tai khoan dong thém dwoc xac dinh theo
sb lwong Pon vi quy tai ngay Generali chap thuan chi trd quyén loi TTTBVV
do tén thwong khac va Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay sau ngay Generali
chép thuan chi trd quyén loi TTTBVV do tdn thwong khac.

Déi voi quyén lgi TTTBVV do ung thw tuyén giap giai doan IV hodc c6 di can xa,
Generali s& khau trir quyén loi TTTBVV do ung thw tuyén gidp giai doan |, Il hoac
1l 34 chi tra trudc do (néu co) trwde khi chi trd quyén loi nay.

Truwéng hop quyén loi TTTBVV do tén thwong khac dwoc chap thuan chi tra, Hop
ddng sé& cham duit hiéu lyc tr ngay Ngwdi dwoc bao hiém dwoc chirng nhan bj
TTTBVV do tén thwong khac.

Gi&i han chi tra quyeén loi bao hiém rui ro

Néu Ngudi dwoc bao hiém la tré em, S tién bao hiém dwoc ap dung dé chi tra
cho cac quyén loi tai Diéu 3.1 va Diéu 3.2.2 sé dwoc diéu chinh twong &ng voi
Tudi clia Nguwdi duwoc bao hiém tai thdi diém xay ra Sw kién bao hiém.

Chi tiét ty 1& diéu chinh nhw sau:

Quy téc va biéu khoan
Bao hiém Lién két don vi - Phién ban 2025



Tudi tai thoi S Tir 01 T 02 Tw 03 T 04
o dén duwéi déndwdi déndwdi  Tudi tré
02 Tubi 03 Tuéi 04 Tubi Ién

diém xay ra Sw

kién bao hiém

Ty 1& didu chinh
(% S tién bao 20% 40% 60% 80% 100%
hiém)

QUYEN LOI PAO HAN

Néu Nguoi dwoc bdo hiém con séng va Hop dbng con hiéu lwc tai Ngay két thuc
hop déng, Bén mua bao hiém sé nhan toan bd Gia tri Tai khoan hop déng dwoc
xac dinh theo Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay sau Ngay két thuc hop dong.

LOAI TR TRACH NHIEM BAO HIEM

Generali s& khong chi tré quyén loi tai Diéu 3 néu s kién bao hiém xay ra dbi voi
Nguwoi dwoc bao hiém thuéc trwd'ng hgp va/hoac do nguyén nhéan sau:

a.

Nguoi dwoc bdo hiém chét do tw tlr trong théi han 02 nam ké tir (i) ngay ndp
khodn phi bdo hiém dau tién hoac (ii) Ngay khéi phuc hiéu lwc hop ddng gan
nhat, tuy vao ngay nao dén sau. Dbi véi phan tang thém cla Sé tién bao hiém,
thdi han ap dung trwedng hop loai trir nay 1a 02 nam ké tir ngay Generali chip
thuan yéu cau tang Sb tién bao hiém;

Nguwoi dwoc bdo hiém chét do 16i cb y ctia Bén mua bao hiém hodc 16i cb y
cta Ngwoi thu hwéng;

Nguw&i dwoc bao hiém chét do bi thi hanh an t& hinh;

. Nguoi dwoc bao hiém bi TTTBVV do 16i c¢b y ctia chinh ban than Nguoi dwoc

b&o hiém hodc B&n mua bao hiém hodc Ngui thu hwéng:;

Céc diéu kién loai trtr bao hiém bd sung trong tredng hop Nguwdi duwoc bao
hiém cd tinh trang strc khée dudi chuan va/hodc cac yéu té rdi ro dwéi chuan
khac nhw nghé nghiép, quéc gia cu tri theo quyét dinh thdm dinh clia Generali.
Cac diéu kién loai trtr bao hiém bd sung nay dwoc Generali thdng bao dén Bén
mua bao hiém va dwoc Bén mua bao hiém xac nhan déng thuan;

Bénh c6 s8n (ngoai trr Bénh c6 sdn da dwoc ké khai trén H6 so yéu ciu bao
hiém, hd so yéu cau khéi phuc hiéu lwc Hop déng, va duwoc Generali chap
nhan). Loai trir nay sé khéng ap dung dbi véi phan tang thém cla S6é tién bao
hiém theo quy dinh vé tredng hop mién thdm dinh strc khde khi tdng Sb tién
bao hiém tai Diéu 20.4;

. Tham gia hoat ddng déng thé mao hiém; hoat ddng thé thao chuyé&n nghiép;

hoat d&dng tham hiém; ho&c hoat déng nguy hiém, bao gém: dua ngwa, dua xe,
trwot tuyét, trwot bang, leo nui, 13n, nhay bungee (1a hoat ddng mao hiém nhay
tr moét diém c¢b dinh trén cao, chan ngudi nhay dwoc gitr bang mét soi day co
gian), cac chuyén bay trén khédng ma khéng phai v&i tw cach la hanh khach
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6.2.

trén chuyén bay ché khach thwong mai thuwéng xuyén theo lich trinh (nhw du
lwon, khinh khi cau va nhay du);

h. Hanh vi pham t6i cia Nguwoi dwoc bdo hiém va/hodc Nguwdi thu hwdng va/hoac
Bé&n mua bao hiém.

Trong trwérng hop mot hodc mot sé Nguoi thu huwdng cd v gay ra cai chét hodc
TTTBVV cho Nguwdi dwoc bao hiém hodc thwe hién hanh vi pham tdi dan dén cai
chét hodc TTTBVV cho Nguwoi dwoc bdo hiém, Generali chi chi trd quyén loi bao
hiém cho (nhirng) Ngu i thu huwéng con lai theo ty 1é thu hwédng ma Bén mua bao
hiém da chi dinh cho (nhirng) Nguwdi thu hwéng nay trudc khi xay ra Sw kién bao
hiém. Generali s& khéng chi tra phan quyén lgi bao hiém cta (nhitng) Ngudi thu
hwéng cb y gay ra cai chét hodc TTTBVV cho Nguwdi dwoc bao hiém hoac thuc
hién hanh vi pham t6i dan dén cai chét hodc TTTBVV cho Nguoi dwoc bao hiém.
Khi Ngwoi dwoc bao hiém bj TTTBVV thudc trwdng hop loai trir trach nhiém bao
hiém, B&n mua bao hiém cé thé tiép tuc déng phi bao hiém dé duy tri hiéu lwc cla
Hop ddng. Khi d6, Ngudi dwoc bdo hiém van tiép tuc dwoc bdo hiém véi cac
quyén loi khac thuéc pham vi bao hiém.

Khi sw kién t&r vong clia Nguwdi duwoc bdo hiém thudc trudng hop loai trir trach
nhiém bao hiém, Hop déng s& chdm dit hiéu lwc tai ngay Nguwdi duwoc bao hiém
t&r vong. Generali s& chi trd Gia tri Tai khodn hop déng dwoc xac dinh theo sb
lwong Pon vi quy tai ngay Generali nhan dwoc yéu cau gidi quyét quyén loi to
vong va Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay sau ngay Generali nhan dugc yéu
cau giai quyét quyén loi t& vong.

Trwdce khi chi trd, Generali s& hoan tra, khau trir cac khoan tién dwoc quy dinh tai
Diéu 6, Phu luc 1 ctia Quy tac va Diéu khoan sén pham nay.

THO'I GIAN CHO

La khoang thoi gian ma néu sw kién bao hiém xay ra trong thdi gian nay, Generali
sé khong chi trd quyén lgi bao hiém.

Thoi gian che ap dung cho chan doan ung thw tuyén giap theo quy dinh tai Diéu
3.2 1a 90 ngay.

Thei gian che dwoee tinh tie:

(i) Ngay hiéu lwc hop dbng; hodc

(i) Ngay khéi phuc hiéu lwc hop ddng gan nhét;
tuy ngay nao dén sau.

Trudng hop tang Sé tién bao hiém, thei gian che tinh tir ngay chip thuan ap dung
Sé6 tién bao hiém mai theo quyét dinh ctia Generali, ap dung cho phan ting thém
ctia Sé tién bao hiém.
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THAM GIA BAO HIEM

THU TUC VA PIEU KIEN THAM GIA BAO HIEM
Dé tham gia bao hiém:

e Bén mua bao hiém va Nguwdi duoc bdo hiém can hoan tat H6 so yéu cau bao
hiém va nop du phi bao hiém tam tinh; va

e Nguoi dwoc bao hiém phai dap ng cac diéu kién thdm dinh cta Generali; va
e Tai thoi diém giao két Hop ddng bao hiém, B&n mua bao hiém phai cé quyén
loi c6 thé dwoe bao hiém va phai la:
o Ca nhan cu tri ho&c sinh séng tai Viét Nam tr dd 18 tudi trd 1&n, c6 nang
lwe hanh vi dan sy day du; hoac
o T6 chirc dwoc thanh lap va hoat ddng hop phap tai Viét Nam.
NGHIA VU CUNG CAP THONG TIN
Hop dong bao hiém dwoc giao két va thwe hién trén nguyén tac trung thwe

tuyét déi. Do dé, Generali, Bén mua bao hiém va Ngwe&i dwoc bao hiém cé
nghia vu:

Generali Bén mua bao hiém/Ngwei dwoc bao hiém

e Cungcép day dathéngtin |e Cung cép, k& khai day du, trung thwc va

lién quan dén Hb so yéu chinh xac tat ca cac théng tin can thiét theo

cau bado hiém, dbi twong yéu cau cla Generali cho muc dich xem xét:

bao hiém, Quy tac va biéu o Yéu ciu bao hiém:

khoan bao hiem. o Yéu cau diéu chinh Hop dbng (nhu: ting
e Giai thich ré rang, day du S6 tién bao hiém, tham gia thém (cac)

cho Bé&n mua bao hiém vé San pham ban kém, khoi phuc hiéu lwc

quyén lgi bao hiém, diéu (cac) San phadm ban kém,...);

khoan loai trir trach nhiém o Yéu cau khdi phuc hiéu lwc Hop déng.

bdo hiém, quyén va nghia

L 9PN e Viéc kiém tra st khde (néu cd) khong thay
vu cua Bén mua bao hiém.

thé nghia vu cung cap, ké khai théng tin day
du, trung thwc va chinh xac ctia Bén mua
bado hiém va Nguwdi duwoc bao hiém.

Néu Generali cb6 y khéng thwe hién nghia vu cung cép théng tin hoac cung cép
thdng tin sai sw that nham giao két Hop ddng thi Bén mua bao hiém cé quyén hay
bd Hop déng, dwoc hoan lai phi bdo hiém da dong (khéng ¢ 14i). Generali sé& boi
thudng thiét hai phat sinh cho B&n mua bao hiém (néu c6) theo quy dinh ciia phap
luat.

Néu viéc vi pham nghia vu cung cap théng tin cla Bén mua bdo hiém va/hoac
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8.2.
8.2.1

8.2.2

Nguw&i duwoc bdo hiém (“Vi pham”) khéng lam anh hudng dén cac quyét dinh cla
Generali, Generali van xem xét chi trd quyén loi theo quy dinh.

X ly khi cé Vi pham lam anh hwéng dén quyét dinh cta Generali

Néu Vi pham lam &nh hwéng dén quyét dinh ctia Generali vé viéc chap thuan phat
hanh Hop ddng thi:

(i) Quyén loi sé khoéng dwoc chi tra; va
(i) Generali c6 quyén hiy bé Hop dong.

Trong trwdng hop Hop déng bi hiy bd, Generali s& hoan trd cho Bén mua bao
hiém téng phi bao hiém da déng (khéng ¢ 1ai), sau khi trir di cac khoan sau:

1) Céc khoan tién phat sinh t» Ngay hiéu lwc hop déng dén ngay Generali ¢o
quyét dinh hay bd Hop ddng (néu co), bao gobm:

e Chi phi kiém tra strc khoe;
e Cac khoan tién dwoc rat tir Tai khoan hop déng;
e Tét ca cac quyén loi da duoc chi tra;
e Cac Khoan no.
va

2) Chi phi phat hanh va quan ly hop ddng: dwoc cong don tr Nam dong phi the
nhat dén Nam déng phi ma Generali c6 quyét dinh hiy bd Hop déng va duoc
tinh trén phi bdo hiém da dong theo ty 1& nhw sau:

Nam déng phi
% Phi bdo hiém co ban 40% 10% 5% 0%

% Phi bao hiém déng thém 0%

Bé&n mua bao hiém phai bdi thuwdng thiét hai phat sinh cho Generali (néu cé) theo
quy dinh clia phap luat.

Néu Vi pham lam anh hwdng dén quyét dinh cla Generali dbi v&i yéu cau diéu
chinh Hop déng thi:

(i) Quyét dinh chap thuan diéu chinh Hop ddng sé bi hdy bd; va

(i) Cac quyén loi bao hiém lién quan dén quyét dinh chap thuan diéu chinh Hop
ddng sé khoéng dwoc chi trd; va

(iii) Generali s& hoan trad cho B&n mua b&o hiém cac khoan phi bao hiém da déng
(néu co) (khdng c6 1ai) lién quan dén yéu cau diéu chinh Hop déng bi hiy bd
sau khi trtr di cac quyén loi bao hiém da chi tra lién quan.
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8.2.3 Néu Vi pham lam anh hwéng dén quyét dinh chap thuan khéi phuc hiéu lwc Hop
dodng cla Generali thi:

(i) Quyét dinh chap thuan khéi phuc hiéu lwc Hop dong sé bi hiy bd; va

(i) Generali s& khoéng chi trd quyén loi bao hiém cho cac Sw kién bdo hiém phat
sinh tr Ngay khéi phuc hiéu lwc hop déng; va

(iii) Generali s& hoan trd cho B&n mua bao hiém toan bd phi bao hiém da déng
(khéng cd 13i) dé khoi phuc hiéu lwec Hop déng va phi bao hiém da déng (khéng
co lai) ké tor Ngay khoi phuc hiéu lyc hop déng, sau khi trtr di cac khoan sau:

(1) Cac khoan tién phat sinh tlr Ngay khéi phuc hiéu lyc hop dong (néu co),
bao gom:

e Cac khoan tién dwoc rat tir Tai khoan hop déng;

e T4t ca cac quyén loi da dwoc chi trd, ngoai trir cac quyén loi bao hiém
da chi trd cho cac Sy kién bao hiém phat sinh truéc thei diém Hop dong
mat hiéu lyc;

e Cac Khoan no;
va

(2) Chi phi khéi phuc hiéu lwc va quan ly hop déng: dwoc cdng don tor Nam
dong phi ¢ phi bdo hiém dwoc phan bd dé khéi phuc hiéu lwc Hop ddng
dén Nam doéng phi c6 quyét dinh chap thuan khoi phuc Hop ddng bi hay
bd, va dwoc tinh trén phi bao hiém da déng bao gdm: (i) phi bdo hiém
dong dé khoi phuc hiéu lwe Hop ddng; va (i) phi bdo hiém déng ké tw
Ngay khéi phuc hiéu lwc hop ddng dén ngay quyét dinh chap thuan khoi
phuc hiéu lywc Hop ddng bi hiy bd theo ty 1& nhw sau:

Nam déng phi cé phi bao
hiém dwoc phan bd ké tir

thoi diém yéu cau khoi

phuc hiéu Iwc Hop dong

% Phi bdo hiém co ban 40% 10% 5% 0%
% Phi bao hiém dong thém 0%

Bé&n mua bao hiém phai bdi thuweng thiét hai phat sinh cho Generali (néu cé) theo
quy dinh clia phap luat.

8.2.4 Neu Vipham lam anh hwdng dén quyét dinh ctia Generali vé viéc chap thuan bao
hiem co6 dieu kién thi Generali sé:
(i) Ap dung thém truwdng hop loai trir trach nhiém bao hiém. Quyén lgi bao hiém
rii ro s& khéong dwoc chi trd néu sw kién bao hiém thudc trworng hop loai triy
nay; va/hoac

(i) Piéu chinh gidm Sé tién bao hiém twong ng vé&i mirc rii ro; va/hodc
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8.3.

10.

10.1.

(iii) Diéu chinh Phi bao hiém co ban, Phi rii ro; va/hoéac

(iv)Néu Sy kién bdo hiém da xay ra va khong thudc trwdng hop loai tri trach
nhiém bao hiém, Generali van chi trd quyén loi bdo hiém ri ro theo quy dinh,
sau khi trtr di phi bdo hiém phai thu thém (néu co).

Néu B&n mua bao hiém khéng déng y v&i cac diéu kién bd sung, Hop déng hoac
quyét dinh khéi phuc hiéu lvc Hop dbng bi hily bd va x& ly hau qua twong (rng
theo quy dinh tai Didu 8.2.1 va 8.2.3.

Xt ly Hanh vi gian 1an bao hiém

Néu Generali c6 bang chirng vé viéc Hanh vi gian 1an bao hiém da dwoc thwc hién
thi Generali c6 quyén ap dung mot hodc tat ca cac bién phap duéi day:

a. Khéng chi trd quyén loi bao hiém cho cac sw kién bao hiém cé lién quan dén
Hanh vi gian lan. Trong truéng hop Generali da chi trd, Generali sé& thu hoi
quyén loi bao hiém da chi trd, bao gdbm ca viéc khau trir vao cac quyén loi bao
hiém khac dwoc chi tra lién quan dén Hop dong;

b. Cham dit hiéu lwc Hop ddng. Khi d6, Generali sé& chi trd cho B&n mua bao
hiém Gia tri hoan lai dwoc xac dinh tai ngay Hop déng cham dut.

Generali sé gwi thong bdo cho Bén mua bao hiém vé quyét dinh x&r Iy cla
Generali.

MIEN TRUY XET

Sau 02 nam ké tr Ngay hiéu lwc hop déng hodc Ngay khéi phuc hiéu lwc hop
ddng gan nhét, tuy vao ngay nao dén sau, Generali s& khdng truy xét cac théng
tin B&n mua bao hiém khai bao khéng chinh xac hodc khéng day du véi diéu kién
céac théng tin dé khong lam anh hwéng dén cac quyét dinh ctia Generali lién quan
dén Hop doéng.

NHAM LAN KHI KE KHAI TUOI, GIO!I TiNH

Néu Bén mua bao hiém va’hodc Nguwdi dwoc bao hiém nham 1an khi ké khai Tudi,
gi&i tinh ctia Nguodi dwoc bao hiém ma:

Tudi, gi&i tinh diung van thudc trweong hop dworc bao hiém

Generali s& diéu chinh (cac) khodn sau day (néu coé) theo Tudi va’hodc gidi tinh
dung cta Nguoi dwoc béo hiém:

e Phibao hiém co ban;

o S0 tién bao hiém;

e Phirdiro;

e S6 lwong Bon vi quy ctia Hop déng;

e Cac khoan phi khac.
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10.2.

11.

Gia tri Tai khodn co ban va Gia tri Tai khodn déng thém (néu coé) sé dwoc diéu
chinh twong &ng.

Trwdng hop Bén mua bdo hiém khéng ddng y véi quyét dinh diéu chinh cua
Generali, Hop ddng bao hiém khoéng c6 hiéu lwc tir thei diém giao két va Generali
sé chi trd cho Bén mua bao hiém khoan tién dwoc quy dinh tai Diéu 10.2.

Tudi dung khong thudc trworng hop dworc bao hiém

Néu Tubi ding ctia Ngwdi dwoc bao hiém khéng thudc trwérng hop dwoc bao hiém
theo sa&n pham nay, Hop déng bdo hiém khéng c6 hiéu luc tir thei diém giao két
va Generali s& hoan tra cho B&n mua bao hiém:

- Chi phi kiém tra strc khée;
- Céac khoan tién dwoc rut tor Tai khoan hop dong;

Tong Phi
bao hiém da

dong (khéng
co lai)

trep - TAt ca cac quyén loi da dwoc chi tra;
- Cac Khoan no.

THO'I GIAN CAN NHAC

Trong th&i han 21 ngay ké tr ngay Bén mua bao hiém nhan dwoc Hop déng, Bén
mua b&o hiém cd quyén tr chéi tiép tuc tham gia bao hiém. Bén mua b&o hiém cé
thé glri cho Generali yéu cau hdy bé Hop ddng cung véi ban gbc ctia Gidy chirng
nhan bao hiém. Generali s& hoan tra toan bo phi bao hiém da dong (khong cé 13i),
sau khi trir di chi phi kiém tra strc khde (néu co).
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

PHi VA TAl KHOAN HOP DONG

PHi BAO HIEM CO BAN, PHi BAO HIEM DONG THEM VA CO CHE
PHAN BO PHi BAO HIEM

Phi bao hiém co ban

La phi bao hiém ctia S&n pham bao hiém chinh. Phi bdo hiém co ban dwoc phan
bd vao Tai khoan co ban sau khi trir di Phi ban dau.

Phi bao hiém déng thém

La s6 tién Bén mua bao hiém co thé dong thém ngoai phan Phi béo hiém co ban
dé dau tw vao cac Quy LKBV. Phi bao hiém dong thém dwoc phan b vao Tai
khodn déng thém sau khi trr di Phi ban dau.

Trong méi Nam hop dbng, tdng Phi bdo hiém déng thém tdi da khéong duoc vuot
qua 05 l1an marc Phi bao hiém co ban quy ndm ctia Nam hop ddng hién tai. Trong
trwdng hop tinh hinh dau tw bién déng qua bat Ioi, Generali sé thay dbi gi¢i han
t6i da tdng Phi bdo hiém déng thém mbi Nam hop ddng hodc ngwng nhan Phi bao
hiém déng thém.

Dinh ky dong phi

Dinh ky déng phi bao hiém c6 thé 1a: nam, ntra ndm, quy, thang (tuy theo quy dinh
cta Generali tai tirng thoi diém va dwoc cong bb trén website clia Generali).
Cach thirc phan bd phi bao hiém

Bwéc 1: Trir trrng hop Bén mua bao hiém cé yéu ciu cu thé vé cach thirc phan
bd phi theo quy dinh clia Generali, phi bao hiém déng vao dwoc phan bd theo th
tw sau:

2. Phi bdo hiém
co’ ban theo dinh
ky dén han nhwng

1. Phi bao hiém
co ban theo dinh
ky chwa duwoc

déng du cla céac
Nam hgp dong
trwéc do (néu co)

chwa dwgc dong
da cua Nam hop
dong hién tai

Néu téng Phi bao hiém déng thém trong méi Nam hop déng vwot qua nam (05)
lan Phi béo hiém co ban quy nam, phan phi dw s& khéng dwoc phan bd vao Tai
khoan hop ddng. Phan phi dv (néu da) sé duwoc sir dung dé dong phi bao hiém
cho (cac) ky tiép theo néu Bé&n mua béo hiém khéng c6 yéu cau rut khoan phi dw
nay.

Trong subt thdi han hop déng, néu Gia tri Tai khodn hop ddng khéng du dé thanh
toan cac Khoan khau triy hang thang, Bén mua béo hiém can dong b sung thém
mot khodn phi vé&i mirc khuyén nghi téi thiéu theo théng bao ciia Generali, cé thé
la mot (01) 1an Phi béo hiém co ban theo dinh ky déng phi, dé tiép tuc duy tri hiéu
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lwc Hop ddng. Khodn phi déng bé sung nay sé dwoc phan bd vao Tai khoan co
ban hoadc Tai khoan déng thém theo thi tw néu trén sau khi trtv Phi ban dau (néu
co).

Bwérc 2: Generali trtr Phi ban dau.

Phi ban dau dwoc tinh theo ty 1& % trén moi khoan phi twong (rng véi Nam déng
phi nhw sau:

Nam déng phi 3-5 6-10 11+

% Phi bao hiém co’ ban 50% 30% 20% 2% 0%
% Phi bao hiém dong . .

thém 1,5% 0%

Bwéc 3: Generali phan bd phi bdo hiém sau khi trir Phi ban diu vao Tai khoan
hop déng theo nguyén tac nhw sau:

AT
co ban

h 4 h
a > > + Tai khoan —— LIEILGLER
Tai khoan co ban 46na thé ] hob g
CONG ong them BANG op dong

Phi bdo hiém co ban va Phi bdo hiém déng thém sé& dwoc diu tw vao cac Quy
LKBV theo Ty I& phan bd phi do B&n mua bao hiém chi dinh. Generali s& mua
Bon vi quy cua cac Quy LKDV theo Gia don vi quy nhw sau:

a. P6i v&i Phi bao hiém co ban
() ky déng phi dau tién: Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay sau (a1) Ngay
phat hanh hop déng hodc (a2) ngay chap thuan diéu chinh trén thw xac
nhan diéu chinh Hop ddng néu Bén mua bao hiém cé yéu cau diéu chinh
trong thoi gian can nhac lam thay dbi phi bao hiém phai déng.
(ii) cac ky déng phi tiép theo: Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay sau ngay
Generali nhan dwoc Phi bao hiém co ban.
b. D6i v&i Phi bao hiém déng thém dwoc dong
(i) trwée va trong thei gian can nhac: Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay
sau khi két thic thoi gian can nhéc.
(ii) sau khi két thuc thei gian can nhac: Gia don vi quy tai Ngay dinh gia
ngay sau ngay Generali nhan duwoc Phi bao hiém déng thém.
Bé&n mua b&o hiém can chi dinh Ty 1& phan bb phi khi déng Phi bao hiém déng
thém. Generali s& phan bb Phi bao hiém déng thém theo chi dinh clia Bén mua
béo hiém. Trong truéng hop B&n mua bao hiém khéng chi dinh, Generali s& phan
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13.

13.1.

13.2.

bd theo the tw wu tién sau:
e Uutién 1: Ty I& phan bd phi ciia khoan Phi béo hiém déng thém gan nhét.

e Uutién 2: Ty I& phan bd phi ctia khodn Phi bao hiém co ban gan nhét.

TAlI KHOAN HOP BONG

Tai khoan hop déng bao gém Tai khoan co ban va Tai khoan déng thém (néu co).
Tai khoan co ban va Gia tri Tai khoan co ban

Tai khodn co ban la tai khoan bao gdm téng sé lwong Bon vi quy cliia cac Quy

LKDV thudc Tai khodn co ban. Sé lwong Bon vi quy ctia Tai khoan co ban dwoc
xac dinh theo céng thirc sau:

S6 lwong Bon 36 luon A
R . 0 lwong Bon vi quy dung

VGl GLEFlrl d& thanh toan Khoan khau
LE [MIER G trtr hang thang

ban dugc phan
bo (sau khi tri

S6 lwgng di Phi ban dau) + cong
Pon vi
Fikhoan gecong TS lwong Bon vi quy khi co
co ban yéu cau chuyén déi Quy
S6 lwong Pon LKDV (trwong hop la Quy
vi quy khi c6 LKBV dwoc chuyén di)
yéu cau
chuyén déi Quy on
LKDV (truong + >Ng
ng\l/adﬁ?é S6 lwgng Don vi quy khi co

chuyén dén) yéu cau rut tién

Gié tri Tai khodn co ban |a téng gia tri ciia cac Quy LKDV thudc Tai khoan co ban.
Tai khoan déng thém va Gia tri Tai khoan dong thém

Tai khodn déng thém 13 tai khoan bao gébm téng sé lwong Pon vi quy ctia cac Quy
LKDV thudc Tai khoan déng thém. Sé lwong Bon vi quy cha Tai khodn dong thém
dwoc xac dinh theo céng thirc sau:
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Sé lwong Bon vi quy
ctia Phi bdo hiém
déng thém dwoc phan
bd (sau khi triv di Phi

S6 lveng Bon vi quy
ding dé thanh toan
Khoan khau trir hang

ban dau) thang
+ cong + cong
S6 lvong S6 lwong Bon vi quy S6 lwgng Bon vi quy
Pon vi khi c6 yéu cau — khi c6 yéu cau
quy cua - chuyén doi Quy ] chuyén déi Quy
Tai khodn | LKBV (trwong hopla  trr  LKBV (trwdng hop la
dong bang Quy LKBV dugc Quy LKBV dugc
thém chuyén dén) chuyeéen di)

+ cong + cong

S6 lvgng Bon vi quy
cua cac khoan thwéng
duwoc phan bo

S6 lwgng Don vi quy
khi c6 yéu cau rut tién

Gia tri Tai khodn dong thém 1a tbng gia tri clia cac Quy LKBV thudc Tai khoan
dong thém.

13.3. Gia tri Quy LKbV
Gia tri cia moéi Quy LKPV dworc xac dinh theo cdng thirc sau:

Gia tri cia moi S6 lwgng Bon vj 4
Quy LKBV quy Y
NHAN

14.  GIA TR| TAl KHOAN HOP BDONG, GIA TR| HOAN LAl
14.1. Gia tri Tai khoan hop dong

Gia tri Tai khoan Gia tri Tai khoan + Gia tri Tai khoan
hop dong co ban CONG dong thém

Gia tri Tai khoan co ban va Gia tri Tai khoan dong thém (néu c6) sé thay dbi trong
nhirng trwdng hop sau:

Gia tri Tai khoan Gia tri Tai khoan

co ban dong thém

(i) Phi bdo hiém co ban dwoc| (i) Phibao hiém déng thém duoc

TAN - Z
G phan bo; phéan bo;
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Gia tri Tai khoan

co ban
(i) Gia don vi quy tang tai Ngay
dinh gia;
(i) Thwe hién chuyén dbi Quy
LKBV (néu co).

Gia tri Tai khoan
dong thém

(i) Gia don vi quy tang tai Ngay
dinh gia;

(i) Thwe hién chuyén déi Quy
LKBV (néu co);

(iv)Thwdng tron doi dwoc phan
bd;

(v) Thwédng dbéng hanh duwoc
phan bé.

GIAM

(i) Thanh toan Khoan khau triy
hang thang;

(i) Rut tién tlr Tai khoan co ban;

(iii) Gia don vi quy giam tai Ngay
dinh qgia;

(iv)Thuwc hién chuyén déi Quy
LKDV (néu co).

(i) Thanh toan Khoan khau triy
hang thang (néu Gia tri Tai
khodn co ban khoéng du dé
thanh toan khoan nay);

(ii) Rut tidn tw Tai khoan dong
thém;

(iii) Gia don vi quy giam tai Ngay
dinh gia;

(iv)Thwc hién chuyén ddi Quy
LKBV (néu co).

Ngoai ra, Gia tri Tai khodn hop déng cé thé thay dbi khi cé thay déi vé dinh ky
doéng phi, Sé tién bao hiém, Phi bao hiém co ban hoac Phi bao hiém déng thém.

14.2.

Gia tri hoan lai

La sb tién Bén mua bao hiém sé& nhan dwoc khi Hop déng chdm dit trwde han:

Gia tri hoan lai

Trong do:

Gia tri hoan lai

co ban

Gia tri hoan lai

cua Tai khoan
co ban

cuia Tai khoan

==
CONG
Phi cham dit hop
— dong trwde han tinh
TR trén Tai khoan co ban
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15.

16.

BANG

Trong trwdng hop Bén mua bao hiém yéu cau chdm duat Hop déng trwdc han
(bang cach gtri yéu cau dén Generali), Hop dong sé& cham dit vao ngay Generali
nhan dwoc yéu cau cia Bén mua bdo hiém. Gia tri hoan lai dwoc tinh tai Ngay
dinh gia ngay sau ngay Hop ddng chdm dut.

Phi chdm dit hop déng trudc han dwoc tinh theo quy dinh tai Diéu 6, Phu luc 2
clia Quy tac va Diéu khodn san pham nay.

Néu tai thoi diém Hop ddng chdm dirt, Gia tri Tai khodn co ban nhé hon Phi chdm
dit hop ddng trwdc han thi Phi chdm dit hop dong trwéc han bang Gia tri Tai
khoan co’ ban tai thoi diém Hop ddng chadm dat trwde han.

THOI PIEM CAN DPONG PHi BAO HIEM

Theo tirng giai doan clia Hop dong, thdi diém can dong phi bao hiém dé duy tri
hiéu lwc Hop déng nhu sau:

e Ngay dén han doéng phi (theo dinh ky déng phi da
chon); hoac

e Ngay ky niém thang hop ddng ma Gia tri Tai khoan
hop dbng khéng di dé thanh toan Khoan khau triv
hang thang (néu Hop déng khéng dép (g quy dinh
dam béo duy tri hiéu luc hop déng tai Diéu 25 do ¢c6
yéu cau rut tién tir Tai khoén co bén);

tuy ngay nao dén truwdc.

Trong 04 Nam hop
dong dau tién

La Ngay ky niém thang hop déng ma Gia tri Tai khoan
hop ddng khdéng dl dé thanh toan Khodan khéu trir hang
thang.

Ty Nam hop dong
ther 05 tror di

THO'l GIAN GIA HAN PONG PHi
Tw thoi diém can déng phi bao hiém, Bén mua bao hiém cé thdi gian gia han la
60 ngay dé hoan tat viéc déng phi bao hiém.

Truwéng hop Bén mua bao hiém khéng dong da phi bao hiém theo thédng béo cla
Generali:
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17.

Trong th&i gian gia
han déng phi

Két thuc th&i gian gia
han déng phi

Hop ddng van c6 hiéu lwc va Khodn khau trir hang
thang van dwoc trir tr Gia tri Tai khoan hop déng
(néu co).

Néu S kién bdo hiém xay ra trong thdi gian gia han
dong phi va dwoc Generali chip thuan chi tra,
Generali sé& chi trd quyén loi bao hiém theo quy dinh
tai Diéu 3 va khau trr phi bao hiém dén han chwa
dong du tinh dén thoi diém xay ra Sw kién bao hiém
trwdre khi chi trd quyén loi.

Hop dbng sé& mat hiéu luc ké tir thdi diém can dong
phi va Bén mua bao hiém cé thé khéi phuc hiéu lvc
Hop dong theo quy dinh tai Diéu 17.

Trong th&i gian Hop ddng mat hiéu lwc, Generali sé
(i) khédng bao hiém cho nhirng su kién xay ra; va (ii)
khong khéau trir Khodn khau triv hang thang.

Khi Hop déng méat hiéu lwc va Tai khodn hop ddng
van con Pon vi quy, Generali sé ban sé Bon vi quy
do theo Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay sau
ngay két thuc thoi gian gia han dong phi. Khoan tién
thu dwoc tir viec ban Pon vi quj sé& dé lai tai
Generali (khéng cé 13i va khdng dem di dau tw) va
dwoc hoan trd cho Bén mua bao hiém sau khi khau
trir Phi chdm dt hop déng trwde han theo quy dinh
tai Muc 6, Phu luc 2 néu B&n mua béo hiém yéu cau
rat hét sé tién nay.

KHOI PHUC HIEU LIYC HOP BONG

Trong vong 02 ndm ké tr ngay Hop déng mét hiéu lwc va khéng mudn hon Ngay
két thuc hop ddng, Bén mua bao hiém cé thé yéu cau khdi phuc hiéu lwc Hop
ddng bang cach gt yéu cau (theo mau) cho Generali.

Diéu kién dé khoi phuc hiéu lwc Hop déng:

Bén mua bdo hiém cung cép théng tin day du, trung thwc va chinh xac cho

Generali; va

Bé&n mua bdo hiém dap &ng diéu kién vé quyén lgi c6 thé dwoc bao hiém; va

Bé&n mua bao hiém va (nhirng) ngudi dwoc bdo hiém dap &ng cac diéu kién
tham dinh clGia Generali; va

Bén mua b&o hiém déng da khoan tién can dong, chi tiét nhw sau:
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18.

Trwong hop
Phi bdo hiém co ban khéng duoc
doéng dd vao Ngay dén han déng phi
trong 04 Nam hop déng dau tién.

Khoan tién can déng toi thiéu

Phi béo hiém co ban cua tat ca cac
ky phi qua han trong 04 Nam hop
ddng dau tién.

Gia tri Tai khodn hop déng khéng da | Téi thiéu:

dé thanh toan Khoan khau trir hang |

thang trong khoang th&i gian sau:

(i) 04 Nam hop déng dau tién (néu
Hop ddng khéng dap tng quy |
dinh dam bao duy tri hiéu luc
hop déng tai Piéu 25); hodc

(i) Tt Nam hop ddng ther 05 tré di.

01 ky Phi béo hiém co ban (néu
dinh ky déng phi la nam, nlra
nam, quy); hoac

03 ky Phi bao hiém co ban (néu
dinh ky déng phi la thang),

vi diéu kién la Gia tri Tai khoan hop
ddng phai Ién hon 0 sau khi triy di
cac Khoan ng' (néu co).

e Hop dbng sé duwoc khdi phuc hiéu lwc ké tir ngay Generali chap thuan, voi
diéu kién tai thoi diém nay, Bén mua bo hiém va Nguoi dwoc bdo hiém van
con séng va chwa dwoc chirng nhan bi TTTBVV do tdn thwong khac.

e Cac khoan tién:

o dwoc dong khi yéu cau khdi phuc hiéu lwc, sé dwoc phan b vao Tai khodn
co ban va Tai khoan déng thém (néu co) theo cach thirc phan bd phi dwoc
quy dinh tai Diéu 12.4; va

o thu duwoc tlr viéc ban Pon vi quy khi Hop ddng mét hiéu lwc (néu co) theo
quy dinh tai Didu 16.

sé duwoc dung d& mua Pon vi quy theo Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay
sau Ngay khéi phuc hiéu lwc hop déng.

KHOAN KHAU TRU HANG THANG

Khoan kh&u tri» hang thang bao gém: Phi rii ro va Phi quan ly hop déng theo
thang.

Trong thoi gian Hop dbng c6 hiéu lwc, tai Ngay dinh gia ngay sau mdi Ngay ky
niém thang hop déng, Generali sé ban sb lwong Pon vi qu§ twong (rng véi Khodn
khau trr hang thang dé thanh toan khodan chi phi nay. Pon vi quy cta Tai khoan
co ban sé duoc ban trwdc. Néu Tai khodn co ban khéng di, Generali sé ban Bon
vi quy ctia Tai khoan déng thém (néu cd).

Cac Khoan khéu trir hang thang chuwa dwoc thanh toan (trong théi gian gia han
dong phi dwoc quy dinh tai Diéu 16 hoac trong thdi gian ap dung quy dinh dam
bao duy tri hiéu lwc hop déng tai Diéu 25) sé& dwoc Generali ghi no’ va khau tri (i)
ngay khi cd bat ky khodn phi nao dwgc phan bd vao Tai khodn hop dong, hoac
(ii) trwdre khi chi trd quyén loi (néu co).
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D. CAC THAY bOI CUA HOP bONG

Nguyén tac ap dung chung cho cac yéu cau thay doéi lién quan dén Hop
dong trong th&i gian Hop dong c6 hiéu lwc:

- Bén mua bao hiém g yéu cau cho Generali;

- Generali s& xem xét yéu cau va théng bao dén Bén mua béo hiém.

19. THAY DOI LIEN QUAN DEN TAI KHOAN HOP BDONG

19.1. RUT TIEN TU’ TAI KHOAN HOP DONG
Bé&n mua bao hiém c6 quyén yéu cau rut tién tir Tai khoan hop déng theo sé tién
cu thé ctia Quy LKDV ma Bé&n mua b&o hiém mudn rut hodc theo ty trong gia tri
quy.
Dé thyc hién yéu cau rut tién cia Bén mua bao hiém, Generali s& ban Don vi quy
vao Ngay dinh gia ngay sau ngay Generali chip thuan yéu cau, theo thi ty:
(i) Tai khoan déng thém;
(i) Tai khoan co ban (néu Tai khoan déng thém khong du).
Néu Bén mua bao hiém rat tién tir Tai khoan co ban thi:
e Generali s& khong chi trd quyén loi Thuwdng tron doi tai Diéu 2.1 va Thwéng

ddng hanh tai Diéu 2.2 cla ky xét thuwdng cé phat sinh viéc rut tién; va

e Ddi voi Lwa chon Co ban, néu Gia tri Tai khodn co ban sau khi rut tién thap
hon Sé tién bao hiém thi Sé tién bao hiém sé dwoc diéu chinh gidm twong
rng.

Diéu kién rat tién tir Tai khoan hop dong:

e Sb tién tdi da dwoc rat tv Tai khoan déng thém = 100% Gia tri Tai khoan
dong thém tai thdi diem yéu cau rut tién.

e Sb tién tbi da dwoc rut tr Tai khodn co ban = 80% Gia tri hoan lai cda Tai
khodn co ban tai thoi diém yéu cu ruat tién.

e Sb tién bdo hiém dwoc diéu chinh sau khi rat tién tr Tai khodn co ban (néu
co):
(i) khéng thap hon Sbé tién béo hiém theo Hé sb bao hiém t6i thiéu theo Tudi

ctia Nguoi dwoc bao hiém tai ngay ruat tién; va

(i) khdng thap hon Sé tién bao hiém tbi thiéu theo quy dinh clia Generali.

e Sb tién tbi thidu va tdi da dwoc rat co thé sé thay dbi theo quy dinh cua
Generali tai tirng thdi diem va dwgc céng bo trén website cua Generali.

19.2. CHUYEN POl QUY LKPV

Trong thoi gian Hop dbng cé hiéu lwc, Bén mua bdo hiém cé quyén yéu cau
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20.
20.1.

20.2.

20.3.

chuyén dbi mét phan hoac toan bo gia tri Quj LKBV cla bat ky Quy LKDV nao
sang (cac) Quy LKBV khac trong cung Tai khoan co ban hoac Tai khoan déng
thém.

Khi nhan dwoc yéu ciu chuyén dbi ctia B&n mua bao hiém, Generali sé& thuc hién
nhw sau:

Trir Phi chuyén ddi
quy (néu co) tlr s

Ban sb lwong Pon
vi quy cua Quy

LKBV dwoc yéu
cau chuyen di

tién ban Bon vi
quy

Cac bon vi quy sé dwoc mua/ban theo Gia don vi quy tai Ngay dinh gia sau ngay
Generali nhan dwoc yéu cau ctia Bén mua bao hiém.

THAY DOI LIEN QUAN PEN PHi BAO HIEM
Thay déi Ty Ié phan bd phi

Bé&n mua bao hiém c6 quyén yéu cau thay déi Ty I& phan bd phi d& phu hop voi
nhu ciu dau tw cla minh tai tirng thoi diém.

Ty 1& phan bd phi m&i theo yéu cau ctia B&n mua bao hiém sé& dwoc ap dung cho

cac khoan phi béo hiém dwoc ndp sau khi Generali chap thuan yéu cau thay doi

Ty 16 phan bé phi.

Thay déi dinh ky déng phi

Bén mua béo hiém c6 quyén yéu cau thay dbi dinh ky déng phi.

Diéu kién dé yéu cau thay ddi dinh ky déng phi la:

e Bén mua bao hiém da déng du tat ca cac khodn Phi bao hiém co ban dén thoi
diém glri yéu cau; va

e Hop dbng chua cé quyén loi mién déng phi nao dwoc chap thuan chi tra.

Dinh ky déng phi méi sé dwoc ap dung ké tr Ngay dén han déng phi tiép theo
ngay sau ngay Generali chap thuan yéu cau thay dbi dinh ky déng phi.

Thay d6i Phi bao hiém co ban

Ké& tr Nam hop déng thir 02 tré di, vao méi Nam hop déng, Bén mua bao hiém
duwoc 01 1an yéu cau thay dbi Phi bdo hiém co ban.

Phi bdo hiém co ban méi sé dwoc ap dung tir Ngay ky niém ndm hop ddng theo
chap thuan cta Generali.

Diéu kién dé yéu cau thay déi Phi bao hiém co ban:
e Bén mua bdo hiém da dong du tat ca cac khoan Phi bdo hiém co ban dén
thei diém yéu ciu; va
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e Hop déng chwa c6 quyén lgi mién dong phi ndo dwoc chép thuan chi trd; va

e Phi bdo hiém co ban sau khi thay di khéng thap hon mirc Phi bao hiém co
ban téi thiéu do Generali quy dinh tai tirng thoi diém va dwoc céng bd trén
website clia Generali; va

e Hé s6 bao hiém twong trng theo Phi bao hiém co ban mai khéng Ién hon Hé
sb bao hiém tdi da va khéng nhé hon Hé sbé bao hiém téi thiéu theo Tudi cla
Nguwoi dwoc bao hiém tai ngay Generali chap thuan thay dbi.
Trong trwéng hop Hé sé bao hiém Ién hon Hé s bao hiém téi da hodc nhd
hon Hé sé bao hiém téi thiéu, Sb tién bdo hiém sé thay déi twong ng. Khi
do, Bén mua bado hiém dwoc chon Sé tién bado hiém méi twong ng voi
khodng ttr t6i thiéu dén tdi da ctia Hé sb bao hiém theo Tubi ctia Ngudi dwoc
bao hiém tai ngay Generali chap thuan thay déi. Generali cé thé s& thAm dinh
lai trong trwérng hop S tién bao hiém tang.

Khi Phi bao hiém co ban thay doi thi: Phi rdi ro va cac diéu kién khac lién quan
dén Phi bao hiém co ban (néu co) sé thay dbi twong rng.

e Trudng hop yéu cau thay dbi Phi bdo hiém co ban lam tang Sé tién bao
hiém, Generali s& khéng chi trd phan tang thém cta Sé tién bao hiém cho
cac trwong hop duoc liét ké tai Diéu 5.

e Khi Phi bdo hiém co ban gidm, Generali sé khéng chi trd quyén lgi Thudng
ddng hanh tai Diéu 2.2 ctia ky xét thuwéng cé6 mirc Phi bao hiém co ban gidm.

20.4. Yéu cau ting S6 tién bao hiém ma khéng can tham dinh sirc khée

T Nam hop dong thr 02 tré di, trong thdi gian Hop
ddng c6 hiéu lwc, Bén mua bdo hiém dwoc yéu cau
tang Sé tién bdo hiém ma khéng can thdm dinh strc
khoe khi phat sinh mét trong cac Sw kién ap dung.

e Nguoi dwoc bao hiém két hon:;

e Nguoi duoc bao hiém:
o la ni sinh con; hoac

Sw kién ap dung o la nam co vo sinh con; hodc
o nhan con nubi;

e Con clta Nguwoi duwoc bao hiém nhap hoc: 16p 1,
16p 6 va 16p 10.

e Sb tién bado hiém tang thém tbi da trong subt thoi
han hop déng la 50% Sb tién bao hiém tai Ngay

Gi&i han hiéu lwc hop ddng va téi da 14 01 ty dong.

e Trudng hop Nguwdi duwgc bao hiém tham gia nhiéu
hop ddng bao hiém c6 cung clp quyén nay, tbng
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20.5.

S6 tién bao hiém tang thém cla tat ca cac hop
dong toi da la 01 ty dong.

Diéu kién ap dung

Yéu cau tang Sé tién bao hiém dwoc thwe hién: (i)
trong vong 12 thang ké tr ngay phat sinh cac Sy
kién ap dung; va (ii) 01 Ian trong 01 N&m hop ddng;
va (iii) 01 1an trén mbi loai Sw kién ap dung trong
subt thoi han hop déng; va

Hé sé bao hiém twong &ng theo Sé tién bao hiém
m&i va khéng vuwot qua Hé sé bao hiém téi da theo
Tubi ctia Nguoi duwgc bdo hiém tai ngay Generali
chép thuan yéu ciu. Trong trwong hop vuot qua
Hé sb bao hiém ti da, Phi bdo hiém co ban sé thay
ddi twong (rng. Khi d6, B&n mua bao hiém duoc
chon Phi bdo hiédm co ban méi twong &ng voi
khodng twr t6i thiéu dén tbi da ctia Hé s6 bao hiém
theo Tudi cia Nguoi dwoc bdo hiém tai ngay
Generali chap thuan yéu cau; va

Nguoi duwoc bdo hiém dwoc Generali chap thuan
bdo hiém vé&i diéu kién chuan (khéng bj tdng phi,
loai trir, tam ho&n hoé&c tir chdi bdo hiém) tai Ngay
hiéu lwc hop déng hodc tai Ngay khdi phuc hiéu lwc
hop déng gan nhét, tuy ngay ndo dén sau; va
Ngudi dwoc bdo hiém khéng vwot qua 65 Tudi tai
thoi diém phat sinh S kién ap dung; va

Bé&n mua bao hiém da déng du tat ca cac khodn phi
bao hiém dinh ky dén thoi didm yéu cAu: va

Hop ddng chwa c6 quyén loi mién déng phi nao
dwoc chap thuan chi tra.

thay déi twong ng.

- Sb tién bao hiém moi sé dwoc ap dung tir Ngay ky niém thang hop déng
gan nhat sau ngay Generali chap thuan.
- Phi rti ro va cac diéu kién khac lién quan dén Sé tién bao hiém (néu co) sé

- Generali c6 thé yéu cau thdm dinh strc khde va tai chinh néu tdng Sé tién
bdo hiém clia Hop ddng bdo hiém sau khi tdng thém theo Diéu 20.4 nay va
S tién bao hiém cua tat ca cac hop ddng bao hiém khac tai Generali trén
cung mot Nguwdi dwoc bao hiém vuwot qua gidi han Sé tién bao hiém tbi da
do Generali quy dinh tai tirng thoi diém.

Thay d6i Sé tién bao hiém

Ké tr Nam hop dong thir 02 tr& di, vao mdi Nam hop ddng, Bén mua bao hiém
dwoc 01 1an yéu cau thay dbi Sé tién bao hiém.
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Sé tién bao hiém méi sé dwoc ap dung tir Ngay ky niém nam hop ddng theo chap
thuan cta Generali.

Diéu kién dé yéu cau thay déi Sé tién bao hiém:

e Bén mua bao hiém da déng da tat ca cac khoan Phi bao hiém co ban dén
thoi diém glri yéu cau; va

e Nguodi dwoc bao hiém khéng vwot qua 65 Tubi tai thoi diém yéu cau va
van dap ing céc diéu kién vé thdm dinh cta Generali (d6i v&i yéu ciu ting
Sé6 tién bao hiém); va

e Hop déng chwa cé quyén loi mién dong phi ndo dwoc chap thuan chi tra;
va

e Sb tién bao hiém sau khi thay dbéi van dap &ng quy dinh cia Generali vé
S6 tién bdo hiém tbi thiéu va tdi da (dwoc cong bd trén website cla
Generali) tai thoi diém yéu cau; va

e Hé sb bao hiém twong rng theo S tién bao hiém méi khéng Ién hon Hé
sb bao hiém tbi da va khéng nhé hon Hé sb bao hiém ti thiéu theo Tudi
ctia Nguoi dwoc bao hiém tai ngay Generali chap thuan thay dbi.
Trong trwdng hop Hé s bao hiém I&n hon Hé sb bdo hiém t6i da hodc
nhd hon Hé sé bao hiém téi thiéu, Phi bao hiém co ban sé thay déi twong
tng. Khi d8, Bén mua bao hiém dwoc chon Phi bdo hiém co ban méi twong
(ng v&i khodng tir tdi thiéu dén tdi da ctiia Hé sb bao hiém theo Tudi cla
Ngudi dwoc bdo hiém tai ngay Generali chip thuan thay dbi.

Khi Sé tién bao hiém thay déi thi: Phi rui ro va cac diéu kién khac lién quan dén
Sé tién bao hiém (néu co) sé thay dbi twong rng.

e Khi Sb tién bdo hiém tang, Generali sé& khéng chi trd phan tang thém cua
S6 tién bao hiém cho cac trwdng hop thudc pham vi loai trir trach nhiém
bao hiém dworc liét ké tai Diéu 5.

e Khi Sb tién bao hiém giam, Generali s& khong chi trd quyén loi Thuwéng
ddng hanh tai Diéu 2.2 ctia ky xét thwéng ma Generali chap thuan gidm Sé
tién bao hiém.

20.6. Thay dbi nghé nghiép hoac ra nwéc ngoai

Khi Ngwoi dwoc bdo hiém ra nwéc ngoai tor 90 (chin mwoi) ngay lién tuc tré 1én
hodc thay ddi nghé nghiép, B&n mua bao hiém can théng bao cho Generali:

e trong vong 15 (muoi ldm) ngay ké tir ngay Ngudi dwoc bao hiém thay déi nghé
nghiép;

e it nhat 15 (mwdi ldm) ngay trwdc ngay Nguwdi dwoc bao hiém ra nwdc ngoai.

Generali sé tai thAm dinh mirc d6 rdi ro dwa trén viéc thay déi nay va cé thé dua
ra mot trong cac quyét dinh sau day:
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21.
21.1.

a.

Generali chép thuan tiép tuc bao hiém vé&i mae Phi rdi ro khéng ddi, hodc ap
dung bdo hiém cé diéu kién (nhw: tang Phi rdi ro hodc ap dung thém trwdng
hop loai triv trach nhiém bao hiém,...). Trwng hop Bén mua bao hiém khong
ddng y, Generali c6 quyén quyét dinh chdm dut thue hién Hop déng twr thoi
diém Nguoi dwoc bao hiém thay ddi nghé nghiép hoac ra khai l1anh thd Viét
Nam;

. Generali quyét dinh chdm dut thwe hién Hop dong tr thoi diém Nguwdi duoc

b&o hiém thay déi nghé nghiép ho&c ra khéi lanh thé Viét Nam.

Trwdng hop Generali quyét dinh chadm dwt thwe hién Hop ddng, Generali chi tra
cho Bén mua bao hiém Gia tri hoan lai dwoc xac dinh theo sb lwong Don vi quy
va Gia don vi quy tai ngay dinh gia ngay sau ngay Generali ra quyét dinh. Truéc
khi chi trd, Generali s& hoan tra, khiu trir cac khodn phat sinh ttr ngay Nguoi duoc
bado hiém thay déi nghé nghiép hoéc r&i khdi 1anh thd Viet Nam (néu cé) nhu sau:

HOAN TRA

YCTUBR: VA diém Ngudi dwoc bao hiém thay dbi nghé nghiép hoac ra khoi

Khoan Phi bao hiém co ban va/ho&c Phi bao hiém dong thém da
doéng (khéng c6 1ai) nhwng chwa dwgc dung dé mua Bon vi quy;

Phi ban dau da khau trw;

Phi rdi ro va Phi quan ly hop dbng da khau trr, duwoc xac dinh
theo sb lwong Don vi quy da khau trir va Gia don vi quy tai Ngay
dinh gia ngay sau ngay Generali ra quyét dinh.

Tét ca cac quyén loi da dwoc chi trd, ngoai trir cac quyén loi bao
hiém da chi trd cho cac Sw kién bao hiém phat sinh truéc thoi

lanh thd Viét Nam;

Cac Khoan no.

Quyét dinh ctia Generali s& c6 hiéu lwc ké tir thoi diém phat sinh sw thay di (cho
du Bén mua b&o hiém cé théng bao cho Generali theo diing quy dinh hay khéng).

CAC THAY POl KHAC

Thay d6i Bén mua bao hiém

a.

R/
A X4

K/

Viéc thay déi Bén mua bao hiém sé xay ra trong 02 trwong hop sau:
Khi Bén mua bao hiém yéu cau chuyén giao Hop dong.

Néu Bén mua bao hiém 1a té chirc chdm dirt hoat déng (gidi thé, pha san hoac
céac trwdng hop khac theo quy dinh cla phap luat) ma Hop déng chwa dwoc
chuyén giao thi Hop déng s& cham dut tai thdi diém Bén mua bao hiém cham
dirt hoat déng. Generali sé chi trd Gia tri hoan lai theo quy dinh tai Diéu 14.2.

Khi B&n mua b&o hiém tt vong.
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21.2.

21.3.

Khi d8, (nhirng) ngudi thira ké hop phap ctia Bén mua béo hiém sé thda thuan
dé chi dinh moét ngwdi lam Bén mua bao hiém méi ctia Hop dong.

Néu khong chi dinh hodc nguoi dwoc chi dinh khéng thda cac diéu kién dé tré
thanh Bén mua bao hiém méi, (nhirng) nguoi thira ké hop phap cla Bén mua
bao hiém c6 thé yéu cau chdm dit Hop dong trwde han. Khi do, Hop dbng sé
chdm dt vao ngay Generali nhan duoc yéu cau chdm dit Hop déng trwdc
han. Generali sé& chi trad Gia tri hoan lai theo quy dinh tai Diéu 14.2.

b. Piéu kién dé thay déi Bén mua bao hiém:

e Viéc chuyén giao phai dwoc sy déng y cla (nhirvng) ngudi dwoc bdo hiém
hodc ngudi dai dién theo phap luat ciia (nhirng) ngudi duwoc bao hiém.

e Bén nhan chuyén giao hodc nguwdi dwoc chi dinh phai thda diéu kién dé tré
thanh Bén mua bao hiém theo quy dinh tai Quy tac va Diéu khodn san pham
nay tai thoi diém nhan chuyén giao.

e Bé&n mua bao hiém mai sé tiép nhan tat ca cac quyén va nghia vu phat sinh
tr Hop déng tir thdi diém Generali chap thuan.

c. Generali khéng chiu trach nhiém vé tinh hop phap ciing nhw tranh chép lién
quan dén viéc thay déi Bén mua bao hiém.

Chi dinh hodc thay d6i Ngwoi thu hwéng

Bé&n mua bao hiém cé thé glri théng bao cho Generali dé chi dinh hoéac thay dbi

Nguwoi thu hwéng, ty 1é thu hwéng clia méi Ngwdi thu hudng.

Viéc chi dinh Nguwoi thu hwéng phai cé sy déng y bang van ban cta (nhirng) ngudi

dwoc bao hiém.

Viéc thay d6i Nguwoi thu hwdng khéng can cé sw dbng y ciia nhitng Nguoi thu

hwéng da dwoc chi dinh trwdc dé nhwng phéi co sy dong y cla (nhirng) nguoi

dwoc bdo hiém hodc ngudi dai dién theo phap luat ctia (nhirng) ngudi dwoc bao

hiém.

Viéc chi dinh hodc thay dbi Ngudi thu huwdng sé cé hiéu lwc ké tir thoi diém

Generali chap thuan.

Generali khéng chiu trach nhiém vé tinh hop phap ciing nhw tranh chép lién quan

dén viéc chi dinh hodc thay ddi Nguoi thu hwdng.

Thay déi thong tin lién lac, gidy t& tuy than

Dé& dam bao quyén lgi, B&n mua bao hiém can théng bao kip thdi va bd sung day

dad chirng tr cho Generali khi:

e 6 thay dbi vé thong tin lién lac: dia chi, sé dién thoai, thw dién t&r (email) cla

Bén mua bao hiém, Nguwoi dwoc béo hiém.

e c6 thay dbi vé gidy t& tuy than (nhu: thé can cuwdc, can cuwdc cong dan, hod
chiéu, gidy khai sinh, ho&c céac gidy t& khac cé gia tri twong dwong) cla Bén
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22,
221

22.2

mua bao hiém, Ngudi duwoc bao hiém, Nguoi thu hwéng.

e cd thay dbi thdng tin ciia B&n mua bao hiém la td chirc, gdm: tén ctia B&n mua
bao hiém, théng tin ngudi dai dién theo phap luat.

Khi nhan dwoc théng bao va chirng tir hop 18 ctia B&n mua bao hiém, Generali sé&
thdng bao xac nhan cho B&n mua bao hiém.

QUYEN DANG KY MON QUA THUA KE
Ding ky va hiéu lwc Mén qua thira ké

Tai thoi diém tham gia hoac trong th&i gian Hop déng c6 hiéu lwc, Bén mua bao
hiém cé thé dang ky Mén qua thira ké bang cach cung cép théng tin Nguwoi duoc
chi dinh nhan Mén qua thira ké (“Nguoi thira ké”) cho Generali. Viéc d&ng ky Mon
qua thira ké chi thwe hién cho 01 Nguoi thira ké va ap dung 01 14n duy nhét trong
subt thoi han hop déng.

Nguwdi thira ké phai 1a Ngudi thu hudng clia Hop ddng, dong thdi la con hop phap
ctia Nguwoi duwgc bao hiém clia sadn pham nay. B&n mua bao hiém co thé gvi yéu
cau thay ddi Nguoi thira ké trong thoi gian Hop ddng cé hiéu lwc véi diéu kién
Nguwdi thira ké mai thda diéu kién néu trén.

Hiéu lwc clha viéc dang ky Mén qua thira k& hodc thay ddi Nguoi thira ké theo
quyét dinh chap thuan clGa Generali.

Kich hoat Hop dong thira ké

Trong vong 06 (sau) thang ké tir ngay quyeén loi tir vong tai Diéu 3.1 hodc quyén
loi TTTBVV tai Piéu 3.2.2 dwoc chip thuan chi trd, Nguwoi thira ké cé quyén lua
chon tham gia ho&c khéng tham gia hop ddng bao hiém clia s&n phdm Bao hiém
Lién két chung — Phién ban 2025 — Déng phi mét lan hodc san pham Bao hiém
Lién két chung dong phi mot lan khac dang dugc Generali trién khai tai thoi diém

z
A

yéu cau tham gia (“Hop dong thira ké”).

Truéng hop lwa chon cé tham gia thi Hop dong thira ké co cac dac diém sau:

i) Nguoi dwoc bao hiém ctia Hop déng thira ké 1a Nguoi thira ké theo quy dinh
tai Diéu 22.1, thdéa diéu kién tham gia theo quy dinh tai quy tac va diéu khoan
cta Hop déng thira ké;

i) Phi bdo hiém co ban déng mét lan ctiia Hop déng thiva ké téi da bang 50% Sb
tién bao hiém theo quy dinh tai Diéu 3.1 hoac Diéu 3.2.2 va tbi thiéu theo quy
dinh cha Generali tai tirng thoi diém;

iii) Hop doéng thira ké khong ap dung Phi ban dau cho ca Phi bao hiém co ban va
Phi bao hiém déng thém:;

iv) Tai thoi diém phat hanh Hop déng thira ké, néu Ngudi thira ké:
et d0 18 tudi tré 18n, Nguoi thiva ké sé& ddng thoi 1a bén mua béo hiém cla

Hop déng thiva ké.
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e duwdi 18 tudi thi b&n mua bao hiém sé la:
o Cha, me; hoac
o Anh rudt, chi ruét; hoac
o Nguoi khac cé mbi quan hé nudi duwdng, cap dwdng,
va dap ing da diéu kién theo quy dinh phap luat vé bén mua bao hiém.

v) Néu Hop ddng thira ké c6 sb tién bao hiém nhé hon hodc bang 01 ty dong,
Generali s& ap dung tham dinh don gian véi 01 cau hdi strc khde. Trwdng hop
Nguw&i thira ké dwoc chi dinh nhan nhiéu Mén qua thira ké thi cac Hop déng
thira ké sé duwoc ap dung thAm dinh don gidn néu tdng sé tién bao hiém cla
tat ca cac hop déng nay khéng vwot qua 01 ty déng.

Generali s& ap dung thAm dinh day du theo quy dinh tai thoi diém tham gia

Hop dong thira ké dbi véi:

e Hop doéng thira ké cé sé tién bao hiém I&n hon 01 ty déng; hodc

e (Céc)Hop déng thira ké ctia cing moét ngudi dwoc bao hiém ma khi sé tién
b&o hiém cla (cac) hop ddng nay cong don vai sb tién bao hiém ctia mot
hodc nhiéu Hop ddng thira ké khac I&n hon 01 ty dong.

Chi tiét vé& quyén loi bao hiém rui ro, quyén loi dau tw, cac khodn phi, quyén va

nghia vu cla bén mua bao hiém nhw quyén dau tw phi bao hiém, quyén chi dinh

nguoi thu hwdng, nghia vu ké khai théng tin va cac thong tin khac sé dwoc quy
dinh theo quy tac va diéu khoan ctia Hop déng thira ké.
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23.

23.1.

23.2.

24,

25.

26.

HIEU LUW’'C HOP PONG

THOI HAN BAO HIEM (THO1 HAN HOP DONG), THOI HAN DONG
PHi

Th&i han bao hiém

Bang 99 trir di Tudi cta Nguwdi dwoc bao hiém tai thoi diém ndp HO so yéu cau
bao hiem.

The&i han déng phi

Thoi han déng phi tdi da bang thdi han bao hiém.

Thoi han dong phi bat budc: 04 Nam hop déng dau tién. Tir Nam hop dong thir
05 tré di, Bén mua bao hiém c6 thé linh hoat déng phi mién |a Gia trj Tai khoan
hop déng da dé trir cac Khoan kh4u trir hang thang.

NGAY HIEU LU’C HOP DONG

Khi H6 so' yéu cau bao hiém clia B&n mua bao hiém duwoc Generali chap thuan,
ngay hiéu lwc hop ddng la ngay Bén mua bao hiém ndp Hb so yéu cau bdo hiém
va nop du Phi bao hiém co ban tam tinh (“Ngay hiéu lwc hop déng”), véi didu kién
Bén mua bédo hiém va (nhirng) nguwdi dwoc bdo hiém con sdng vao thdi diém
Generali chap thuan Hé so yéu cau bao hiém.

Ngay hiéu lyvc hop ddng dwoc thé hién trén Gidy chirng nhan bao hiém.
DAM BAO DUY TRIi HIEU LUC HOP bONG

Trong 04 Nam hop déng dau tién, Hop ddng van dwoc duy tri hiéu lwc ngay ca
khi Gia trj Tai khoan hop ddng khong di dé thanh toan Khodn khau trir hang thang,
néu dap rng du cac diéu kién sau:

e Phi bdo hiém co ban dwoc dong du (bao gdbm ca trwdng hop déng Phi bao
hiém co ban dé khéi phuc hiéu lwc Hop dong tai Diéu 17); va

e Khéng cb yéu cau rat tién tir Tai khoan co ban.

CAC TRUONG HOP CHAM DUT HOP DONG

Hop ddng sé& chdm dut trong cac trudng hop sau:

(i) Nguwoi dwoc bao hiém tir vong;

(i) Quyeén logi TTTBVV dwoc Generali chip thuan chi tra theo Diéu 3.2.2;
(i) Generali quyét dinh hdy bd Hop ddng do Vi pham;
(

iv) Generali c6 bang chirng vé viéc Hanh vi gian 1an bao hiém da dwoc thuc
hién theo quy dinh tai Diéu 8.3;

(v) Bén mua bdo hiém ké khai sai Tudi ma Tudi dung ctia Ngwdi dwoc bdo hiém
(i) khéng thudc nhém tudi dwoc bao hiém; hodc (ii) thudc nhom tudi duoc
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bdo hiém nhwng Bén mua bao hiém khéng déng y véi quyét dinh cla
Generali vé viéc diéu chinh theo quy dinh tai Diéu 10.1;

(vi) Bé&n mua bao hiém yéu cau hay bé Hop déng trong Thoi gian can nhéc;
(vii) Bén mua bao hiém yéu cau chdm dit Hop ddng trwde han;

(viii) Hop ddng méat hiéu lwc va khéng dwoc khdi phuc hiéu lyc theo quy dinh tai
Piéu 17;

(ix) Generali quyét dinh chdm dit Hop déng trong trworng hop Ngudi dwoc bao
hiém ra nwéc ngoai 90 ngay lién tuc tré 1én hodc thay ddi nghé nghiép theo
quy dinh tai Diéu 20.6;

(x) Bé&n mua bao hiém 1 té chirc chdm dit hoat dong;

(xi) (Nhirng) ngwoi thira ké hop phap ctia Bén mua béo hiém yéu cdu cham dut
Hop dong trwéc han theo quy dinh tai Diédu 21.1;

(xii) Két thuc théi han hop dong;
(xiii) Trwong hop khac theo quy dinh cta phap luat.
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PHU LUC 1: CAC QUY PINH KHAC

1.2.

1.3.

BAO HIEM TAM THOI
Th&i han cta Bao hiém tam thoi

B&o hiém tam thoi dwoc ap dung tr ngay Generali nhan duwoc day da Ho so yéu
cau bdo hiém hop & va day da phi bao hiém tam tinh ctia B&n mua bao hiém.

B&o hiém tam thoi s& chdm dit vao moét trong nhivng thdi diém sau, tuy thei diém
nao dén trudec:

e Ngay phat hanh hop déng;

e Generali tr chéi hodc tam hoan yéu ciu bao hiém;
e Bé&n mua bao hiém hiy bd yéu ciu bao hiém.
Quyén Igi Bao hiém tam thoi

Trong th&i gian Bao hiém tam théi cé hiéu lwe, néu Ngudi dwoc bao hiém tir vong
do Tai nan, Generali sé& chi trd quyén loi Bao hiém tam th&i nhw sau:

Néu Tbng phi bao hiém tam tinh | Néu Téng phi bao hiém
Trwéong hop da déng nhé hon hodc bang 200 | tam tinh d& dong Ién hon
triéu déng 200 triéu dong

Sé tién nao nhé hon gitra:

e 200 triéu ddng; va

e tbng S tién bdo hiém cula
(cac) san phadm bao hiém
chinh cé quyén loi Bao hiém

£ 412 e tam thoi trén cing mot | Téng phi bdo hidm tam

SRR Ngudi duoc bao hiém. tinh da dong (khong co 13i).

Khi Bao hiém tam thoi dwoc chi

trd, Téng phi bao hiém tam tinh

da déng cua tat ca cac Ho so yéu
cau bdo hiém da dwoc chép
thuan chi trd quyén loi bao hiém
tam thoi sé khéng dwoc hoan lai.

Trong dé: Téng phi bao hiém tam tinh da déng duorc tinh trén tat cad HO so yéu
cau bao hiém dang ché thdm dinh ctia cung mét Nguoi dwoc bao hiém.

Quyén lgi Bao hiém tam thdi chi dwoc chi trd mot lan duy nhét, bat ké Nguwdi duoc
béo hiém c6 nhiéu Hb so yéu cau bdo hiém véi Generali.

Cac trwong hop khong chi tra Bao hiém tam thoi

Generali s& khong chi trd quyén loi Bao hiém tam thei néu Nguoi dwoc béo hiém
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tlr vong thudc trwong hop va’hoac do nguyén nhan sau:
a. Nguoi duwoc bao hiém chét do tw tor;

b. Nguwdi dwoc bao hiém chét do 16i cb y ciia Bén mua béo hiém hoac 16i cb y
cua Nguwoi thu huéng;

c. Nguwoi duwoc bao hiém chét do thi hanh an t& hinh;

d. Tham gia hoat ddng déng thé mao hiém; hoat déng thé thao chuyén nghiép;
hoat ddng tham hiém; hoac hoat ddng nguy hiém bao gébm: dua ngwa, dua xe,
trwot tuyét, trot bang, leo nui, 1an, nhay bungee (1 hoat ddng mao hiém nhay
tr mot diém cb dinh trén cao, chan ngudi nhay dwoc git bang mét sgi day co
gian), cac chuyén bay trén khédng ma khéng phai v&i tw cach la hanh khach
trén chuyén bay ché& khach thwong mai thwérng xuyén theo lich trinh (nhw du
lwon, khinh khi cau va nhay du);

e. St dung thubdc ma khéng theo chi dinh cta bac si, hodc sir dung bat ky loai
chét gay nghién, ma tly, chat doc, thudc kich thich;

f. Diéu khién phwong tién giao théng (i) vwot qua tdc do quy dinh; hoac (ii) trong
mau hoac hoi thd cé ndng déd con vuot qua tri sé 10.9mmol/l theo Quyét dinh
320/QDP-BYT ngay 23/1/2014 cta Bo Y té va cac van ban stra déi, bd sung tai
tirng thoi diém.

g. Hanh vi pham t6i ciia Nguoi dwoc bao hiém va/hodc Ngudi thu hudng va/hoac
Bé&n mua bao hiém.

Trong trwdng hop mot hodc mét sd Nguoi thu hwéng cd y gay ra cai chét cho
Nguwoi dwoc bado hiém hodc thwe hién hanh vi pham t6i dan dén cai chét cho
Nguwdi dwoc bdo hiém, Generali chi chi trd quyén loi bdo hiém cho (nhirng) Ngu i
thu hwéng con lai theo ty 1& thu hwédng ma Bé&n mua bao hiém da chi dinh cho
(nhirtng) Nguwdi thu hudng nay truéc khi xay ra Sw kién bao hiém. Generali sé&
khéng chi trd phan quyén lgi bao hiém cla (nhirng) Nguei thu huwéng cb vy gay ra
céi chét cho Nguoi dwoc bao hiém ho&c thwe hién hanh vi pham toi dan dén cai
chét cho Nguoi dwoc bao hiém.

Khi sw kién tir vong clia Nguwdi duwoc bdo hiém thudc tredng hop loai trir trach
nhiém bao hiém néu trén, Generali s& hoan trd cho Bén mua bao hiém phi bao
hiém tam tinh d& dong (khéng c6 14i) sau khi triv di chi phi kiém tra strc khde (néu
co).

BAO HIEM CO DBIEU KIEN

B&o hiém co diéu kién dwoc ap dung trong trwong hop Generali cung cap bao
hiém cho Ngu®i dwoc bao hiém cé tinh trang strc khée dwdi chuan va/hodc cac
yéu t6 rdi ro dwdi chuan khac nhw nghé nghiép, quéc gia cw tri theo quyét dinh
thAm dinh cGa Generali.

Cac diéu kién Generali cé thé ap dung (“Diéu kién bé sung”) cu thé nhu sau:
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e Ché4p thuan bao hiém véi S tién bao hiém/quyén loi diéu chinh; va/hoac

e Diéu chinh Phi bdo hiém co ban/Phi rii ro; va/hoic

e Diéu chinh pham vi loai trir trach nhiém bao hiém; va/hoac

e Diéu chinh céac diéu kién bao hiém khac dwa trén két qua danh gia, thdm dinh
yéu cau bao hiém.

Hop dbng chi dwoc phat hanh khi B&n mua bao hiém chap thuan Diéu kién bd

sung va Generali @@ nhan da phi bao hiém bd sung (néu co).

Trong th&i han hop déng, trwong hop do (i) phat sinh Vi pham néu tai Diéu 8.1,
hodac (ii) thay di mrc d6 rii ro dwoc bao hiém, Generali cé quyén ap dung thém
Diéu kién bd sung va sé théng bao cho Bén mua bao hiém. Trwéng hop Generali
khéng nhan dwoc phan hoi clia Bén mua bao hiém trong thdi han néu trong thw
thdng bao ctia Generali, dwoc hiéu 1a B&n mua bao hiém chép thuan véi thong
bao ctia Generali vé viéc ap dung Diéu kién bd sung.

Diéu kién bd sung dwoc Bén mua bao hiém chép thuan 1a mét phan khéng tach
rdi ctia Hop déng.

3. NGUOIbUQC NHAN QUYEN LOI

Nguwdi dwoc nhan quyén loi duwoc xac dinh theo thi ty wu tién twong ng véi tirng
trwdng hop nhuw sau:

3.1. Quyeén lgi khi Ngwei dwoc bao hiém tir vong:

Thu’.EL'P Bén mua bao hiém la ca nhan  Bén mua bao hiém la té chirc
wu tién
1 Nguw&i thu hwdng Ngw&i thu hwdng
2 Bé&n mua bao hidm Nguoi thira k& hop phap cla
Nguwoi duwgc bao hiem
3 Nguwoi thra ké hop phap cua

Bé&n mua bao hiém.

3.2. Quyeén loi khac:

Th ( > = R ~ - ~ ~ > 3 ~ R ”
U’_EU’ Bén mua bao hiem la ca nhéan Bén mua bao hiem la to chirc
wu tién
Bén mua bao hiém Nguwoi dwoc bao hiém
2 Nguw&i thu hwéng Nguw&i thu hwéng
3 Nguoi thl‘fa,ké hop phap clia Bén | Nguoi thira ké hop phap cua
mua bao hiem Nguwoi dwoc bao hiém
4 Bé&n mua bao hiém

Thir tw wu tién tai Muc 3.1 va Muc 3.2, Phu luc 1 ciia Quy tac va Diéu khoan san
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41.

pham nay dwoc ap dung lan lwot khi dbi twong wu tién trudc do:

e khoéng co; hoac

e khong thda diéu kién tré thanh ngudi thu hudng; hodc

e da tlr vong trwdc hodc tai thoi diém phat sinh quyén loi.

HO SO’ YEU CAU GIAI QUYET QUYEN VA QUYEN LQ1 BAO HIEM

Dé yéu ciu: gidi quyét quyén loi bao hiém, tang Sé tién bao hiém ma khéng can
thdm dinh strc khde hodc tham gia Hop dong thira k&, ngudi yéu cau/ngudi duoc
nhan quyén lgi can cung cép:

(i) Yéu ciu gidi quyét quyén loi bao hiém/Yéu cau ting Sé tién bao hiém ma
khéng can thdm dinh sirc khde/Yé&u cau tham gia Hop déng thira ké (theo
mau cta Generali) duwoc ké khai théng tin day du, chinh xac; va

(i) Thé can cwdc/Can cudc cdng dan/Ho chiéu hodc cac gidy to khac co gia tri
twong dwong con gia tri st dung cla ngudi dwoc nhan quyén loi; va

(iii) Cac chirng tlr chirng minh Sw kién bdo hiém twong &ng véi tirng quyén loi
bao hiém;

(iv) Cac chirng tlr chirng minh Sy kién ap dung déi v&i yéu cau tang S6 tién bao
hiém ma khoéng can thdm dinh strc khoe.

Chirng tir dé chi tra quyén loi tr vong hodc TTTBVV

Chirng tir can nép

e T vong: gidy chirng tl/trich luc khai ter.

o TTTBVV: két qua giam dinh tinh trang thwong tat dwoc
xac nhan béi co quan y té hodc Hoéi dong Giam dinh y
khoa cép tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong, hodc
co quan cé thAm quyén, hodc td chirc giam dinh y té
hop phap dwoc Generali chap thuan.

(1) Bang chirng vé
Svw kién bao
hiém

e Céc chirng tir khac theo s kién thuc té gitp xac dinh
Swv kién bao hiém.

e Né&u Su kién bao hiém xay ra do Tai nan: Bién ban
kham nghiém hién trwdng, két luan diéu tra cha co
quan c6 thdm quyén, bién ban tai nan cta co quan

2 B:, h ’ A N §
(2) Bang chtng ve cbng an c6 tham quyeén;

nguyén  nhan
cia Sv kién
bao hiém

e Gidy ra vién, tém tat bénh an (c6 day da thdng tin chan
doan va chi dinh diéu tri), gidy chirng nhan phau thuat
(néu c6é phau thuat), két qua gidi phau bénh, hd so
kham, két qua xét nghiém (néu co xét nghiém), két qua
chan doan hinh &nh (néu cd), chan doan va diéu trj tw
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4.2,

4.3.

44,

bat ky bac si va/hodc co sé y té nao ma Ngudi duoc
bao hiém da dén kham va diéu tri;
o Bién ban kham nghiém tl thi (néu co).

e Gidy t& chirng minh méi quan hé véi Bén mua bao
hiém/Nguoi duwoc bao hiém, van ban thda thuan phan
chia/khai nhan di san thira ké, di chuc, van ban c

(3) Bang chirng vé
quyén  nhan
quyén loi

ngwoi dai dién nhan quyén loi.

Chirng tir yéu cau ting S6é tién bao hiém ma khéng can tham dinh sirc khoe

Sw kién ap dung Chirng tir can nép

Gidy chirng nhan dang ky két hén/Trich

Ngw&i dwoc bao hieém két hon. luc két hon.

Nguwdi dwoc bdo hiém: e Gidy khai sinh/Trich luc khai sinh

e la ni sinh con; hodc cta con; hoac

e Gidy chirng nhan nudi con
A N nudi/Quyét dinh viéc nudi con nubi/
* nhan con nuoi. Trich luc nudi con nudi.

e |a nam co vo sinh con; hoac

e Bang chirng vé viéc nhap hoc; va

Con cta Nguwoi dwoc bao hiém nhap )
e Giay khai sinh/Trich luc khai sinh

hoc: I&p 1, I&6p 6 va Iop 10.

clia con.

Chirng tir yéu cau tham gia Hop dong thira ké
(1) Cac chieng tlr chivng minh Nguwai thiva ké 1a con hop phap cia Nguoi duoc
béo hiém tai thoi diém yéu cau tham gia Hop ddng thira ké nhw sau:
e Giay khai sinh/Trich luc khai sinh clia con; hoac
e Gidy chirng nhan nuéi con nudi/Quyét dinh viéc nudi con nudi/ Trich luc
nudi con nudi; va
(2) Cac chirng tlr khac theo quy dinh ctia Generali khi tham gia Hop ddng thva
ké.
Cac quy dinh khac:
e Generali c6 quyén yéu cau cung cap va lwu trir ban gbc cac chirng tr tai Muc
4.1, Phu luc 1.
e Trwdng hop cac chirng tr bang tiéng nwéc ngoai, Generali c6 quyén yéu cau
ngwdi dwoc nhan quyén hodc quyén loi bdo hiém thwe hién:
o Chwrng thye va dich cac chirng tr thudc: nhom (1) va (2) tai Muc 4.1, Muc
4.2, Muc 4.3 cta Phu luc 1 sang tiéng Anh hodc tiéng Viét;
o Chirng thye, hop phap hoéa lanh sy cac chirng tr thudéc: nhdm (3) tai Muc
4.1, Muc 4.2, Muc 4.3 cla Phu luc 1 bang tiéng Anh ho&c tiéng Viét.

Chi phi cho viéc cung cdp cac chirng tir theo yéu cau néu trén sé do nguoi

Quy tac va biéu khoan 45
Bao hiém Lién két don vi - Phién ban 2025



dwoc nhan quyén lgi chiu trach nhiém.

e Generali c6 quyén yéu cau giam dinh/kiém tra y khoa dbi v&i Nguwoi duwoc bao
hiém tai cac co quan giam dinh/chuyén vién giam dinh dwgc Generali chi dinh
hodc chap thuan. Chi phi cho viéc giam dinh/kiém tra y khoa do Generali chi tra.
Két qua giam dinh y khoa (bang tiéng Viét) la co s& dé Generali xem xét giai
quyét quyén loi bao hiém.

5.  THO1HAN NOP HO SO VA GIAI QUYET QUYEN LOI

Theéi han ngw®i dwoc nhan Theoi han Generali

quyén lgii nép hoé so giai quyét quyén loi

e La 12 thang tinh tr ngay xay ra Sy | e La 30 ngay tinh tir ngay nhan dwoc

kien bao hiém. hd so day dd va hop 1é.
e Thoi han trén khong bao gom thoi |® Néu Generali chi trd qua thoi han
gian xay ra sy kién bat kha khang néu trén, Generali sé thanh toan

thém tién 1ai tinh trén sbé tién cham
tra twong (rng voi thoi gian qua han.
Lai suat cham trad sé theo murc lai
suat Generali dang ap dung dbi voi
cac khoan tam &ng tr Hop déng
bdo hiém. Mlrc 1ai suat nay duoc
coéng bb trén website clia Generali
tai ttrng thoi diém.

hoac tré ngai khach quan theo quy
dinh cda phap luat.

6. CAC KHOAN TIEN HOAN TRA, KHAU TRU’

Khi chi trd cac khoan tién thudc truerng hop Ngudi duwoc bao hiém tir vong hodc
dwoc chirng nhan bi TTTBVV do tdn thwong khac, Generali s& hoan tra hoac khau
trir cac khodn tién sau day (néu co):

(i) Hoan tra:

e Khoan Phi bao hiém co ban va/ hodc Phi bao hiém déng thém da déng
nhwng chwa dwoc dung d& mua Pon vi quy;

e Phi ban dau da khau trir sau ngay Nguoi duoc bao hiém ti vong hodc
dwoc chieng nhéan bi TTTBVY;

e Phi rti ro va Phi quan ly hop ddng da khau trir sau ngay Nguoi duoc
bdo hiém t& vong hodc dwoc chirng nhan bj TTTBVV, dwoc xac dinh
theo sb lwong Pon vi quy da khau trir va Gia don vi quy tai Ngay dinh
gia ngay sau ngay Generali quyét dinh hoan tra.

(i)  Khau tri:

e Cac khoan Thuwédng tron d&i va Thwdng dong hanh da chi trd sau ngay
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Nguw&i dwoc bao hiém tir vong hodc dwoc chirng nhan bi TTTBVV (néu
c6), dwoc xac dinh theo sb lwong Pon vi quy da chi trd va Gia don vi
quy tai Ngay dinh gia ngay sau ngay Generali chap thuan chi trd quyén
loi bao hiém.

e Cac Khoan ng' (néu co).

CAM KET TUAN THU QUY DINH VE CAM VAN CUA GENERALI

Generali cam két tuan tha cac quy dinh vé cAm van quéc té duwoc thdng qua bdi
Hoi Déng Bao An Lién Hiép Quéc, Lién Minh Chau Au, ho&c Van phong Kiém soat
Tai san Nwéc ngoai (OFAC) cua B6 Tai chinh Hoa Ky cling nhw cac quy dinh phap
luat cGa Viét Nam co lién quan (“Quy dinh vé Cam van”).

Generali c6 quyén thuc hién tit cd cac hanh ddng can thiét (vi du nhw: bao céo
cho co’ quan/td chirc c6 thdm quyén, tir chdi bdo hiém, chdm dit hop déng bao
hiém, tir chdi chi trad quyén loi bdo hiém) phu hop véi Quy dinh vé Cam van.

Theo Quy dinh vé Cam van, Generali khéng thwc hién cac giao dich hodc cung
cap bét ky dich vu bao hiém/tai chinh nao (vi du nhw: chi trd quyén lgi bao hiém,
chi trd/hoan tra cac khoan tién lién quan Hop doéng) véi cac ca nhan, té chirc (i)
c6 tén trong cac danh sach cdm van hoac (ii) co lién quan véi cac québc gia va
vung lanh thd bi cAm van (danh sach cac québc gia va vung 1anh thé bj cAm van sé
duwoc cap nhat tai website ciia Generali tai tirng thoi diém).

GIAl QUYET TRANH CHAP

Tranh chép phat sinh t» Hop ddng, néu khong thé giai quyét thong qua thuong
lwong thi sé dwoc gidi quyét tai tda an noi cé tru s& ctia Generali hodc tda an noi
Bé&n mua bao hiém cuw tr, 1am viéc hodc co tru sé.
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PHU LUC 2: CAC KHOAN PHi

1.

5.

PHi BAN PAU

Puoc tinh theo ty 1& % trén mbi khoan phi twong tng véi Nam déng phi nhw sau:

Nam déng phi 3-5 6-10 11+
% Phi bao hiém co ban 50% 30% 20% 2% 0%
% Phi bdo hiém déng thém 1,5% 0%

PHi RUI RO

La khoén phi dwoc dung dé chi tra quyén loi bao hiém ri ro theo cam két tai Hop
ddng, dwoc khau trir hang thang tir Gia tri Tai khodn hop déng vao Ngay ky niém
thang hop déng. Ty 1& Phi rdi ro dung dé tinh Phi rti ro thay déi theo Tubi, gidi
tinh, tinh trang strc khde va nghé nghiép ctia Nguwdi duwoc béo hiém.

PHi QUAN LY HOP DONG

La khodn phi dung dé bu dap chi phi lién quan dén viéc duy tri Hop déng va cung
cap cac thong tin lién quan dén Hop ddng béo hiém cho B&n mua bao hiém, dwoc
kh&u trir hang thang tir Gia tri Tai khoan hop ddng vao Ngay ky niém thang hop
ddng. Trong ndm 2026, Phi quan ly hop dong 1a 47.000 déng mébi thang va tw
ddng tang 2.000 déng méi ndm dwong lich sau d8. Trong moi trwerng hop, Phi
quan ly hop ddng khéng vwot qua 60.000 déng méi thang.

PHi QUAN LY QUY

La chi phi dung dé chi tra cho céac hoat déng dau tw, hoat ddng dinh gia tai san,
hoat déng giam sat va quan ly Quy LKBV. Phi quan ly quy dwoc khau triy trudc
khi xac dinh két qua dau tw cla Quy LKDV, dwoc tinh theo ty 1& % tdng tai san
rong ctia Quy LKDV va khac nhau theo tirng loai Quj LKBV. Phi quan ly quy tbi
da dwoc can cl vao chinh sach dau tw cla tirng Quy LKDV, cu thé nhw sau:

Phi quan ly quy
Tén Quy LKDV el bRy

(% tong tai san rong ctia Quy LKBV)

Quy Tich Ly Chién Lwoc 1,5%/nam
Quy Tang Trwdng Chién Luoc 2,5%/na&m
Quy Tang Trwdng Nang Béng 2,5%/nam

PHi CHUYEN DPOI QUY

La chi phi phat sinh khi Bén mua bao hiém cé yéu cau chuyén déi Quy LKDV. Phi
chuyén dbéi quy trong méi Nam hop déng dwoc quy dinh nhw sau:
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e 05 1an chuyén dbi dau tién: mién phi.
e T lan tht 06 tré di: 100.000 ddng cho méi lan chuyén dbi.
PHi CHAM DUT HOP PONG TRUO'C HAN

La khoan phi dwoc dung dé bu dap cac khoan chi phi hop ly cé lién quan dén viéc
Hop ddng bi chadm dirt hiéu lwc trwde thoi han va dwoc triy tir Gid tri tai khoan hop
ddng. Chi phi nay dwoc quy dinh nhw sau:

e DA4i voi Tai khoan co ban:

Nam hop dong

% Phi bao hiém co ban ctia Nam
hop déng dAu tién tai Ngay hiéu | 90% | 45% | 30% | 20% | 0%
lwe hop déng

Nam hop dong dé xac dinh Phi chAm dit hop déng trwdc han dwoc tinh theo (i)
Nam hop déng tai ngay Hop déng méat hiéu lwc hodc (i) Nam hop déng ma Bén
mua bao hiém yéu cau chdm dit Hop ddng, tuy ngay nao xay ra truéec.

o DAi v&i Tai khoan dong thém: Khong ép dung
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PHU LUC 3: QUY LIEN KET PON VI

1.  THONG TIN VE CAC QUY LIEN KET BDON VI

Generali thiét |ap va duy tri cac Quy LKBV véi muc tiéu va chinh sach dau tw cla
méi Quy LKBV dwoc thé hién nhw sau:

Tén Quy :
LKbV m Danh muc dau tw

Tao thu nhap | ¢ PAu tw vao cac e Traiphiéu/ Cong cu lai
6n dinh va | danh muc dau tw  suétcd dinh (dau tw ti
Quy Tich baotoanvén. | bing Dbéng Viét| da 95%).
Liy Chién Nam c6 thu nhap '« Cong cu thi treong tién
Lwoc on dinh. té (dau tw tbi thiéu
RGi ro dau tu:| 5%).
Thép.
Tang trwdng | e Pau tw vao danh | ¢ C6 phiéu (va céac
Quj Tang vén dau 'tu’ véi- muc Cé phiéu ching khgén phat sinh
Trwéng toi dAa hoa loi bang D(?pg Viét tr co ph’léu dp) tr.én
Chién Lwoc nh‘u.an. tron‘g. Nam c6 tiem nér)g cac hé thong giao dgctl
thoi gian dai tang trwdng von chirng khoan dwoc to
han. cao. chirc va van hanh bdi
RGi ro dau tw:| cac S6 giao dich
Cao. chirng khoan Viét Nam
(thwong dwoc goi la
Quy Tang san giao dich chwng
Trwéng khoan) (dau tw toi da
Nang Péng 95%).
e Cong cu thjtrwdng tién
té (dau tw tbi thiéu
5%).

2. QUANLY QUY

Céac Quy LKDV va tat ca tai san cla Quy LKDV thudc sw quan ly cla Generali.
Generali c6 toan quyén quyét dinh viéc dau tw theo muc tiéu ctia Quy LKBV dwoc
quy dinh. Generali c6 toan quyén Gy thac mot phan hodc toan bo viéc quan ly va
dau tw ctia Quy cho bat ky bén thir ba nao theo cac diéu kién clia Generali va phu
hop v&i quy dinh cta phap luat.

3. DONV|QUY

Tai san clia Quy LKBV dwoc chia thanh nhiéu phan bang nhau dwoc goi la Pon
vi quy. Gia tri ctia mdi Pon vi quy sé dwoc dinh gia theo quy dinh tai Muc 4 Phu
Luc 3 va cé thé thay dbi tai tirng thoi diém.
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DINH GIA PON VI QUY

Generali sé tién hanh dinh gia vao méi th&» sau hang tuan (“Ngay dinh gia”). Gia
don vi quy ctia méi Quy LKDV sé& dwoc cong bd dinh ky hang tuan trén website
ctia Generali vao ngay lam viéc tiép theo sau Ngay dinh gia. Trlr tredng hop phap
luat c6 quy dinh khac, néu Ngay dinh gia trung véi ngay nghi, ngay 1& theo quy
dinh ctia phap luat, Ngay dinh gia sé& la ngay lam viéc lién sau ngay nghi, ngay 1&

do.

Gia cua bon vi Quy sé dwoc xac dinh nhw sau:

DPAu tién, Generali xac dinh gia trj tai san rong ctiia Quy LKDV vao Ngay dinh

gia.

Sau d6, Generali sé& chia gia tri tai san rong cta Quj LKDV cho tbng sb céac
DPon vi quy cé trong Quy LKDV. Két qua sé dwoc lam tron dén 01 déng.

Gia tri tai san rong cua Quy LKDV sé phan anh:
T4t ca thu nhap bao gdm 1ai hoac 16 da dwoc thwe hién hoac chwa duwoc thuc
hién lién quan dén hoat déng dau tw ctia Quy LKBV;

Phi quan ly quy;

Tét ca cac khoan thué, phi, 1& phi theo quy dinh ctia phap luat lién quan dén
cac hoat ddng dau tw hay sw tdng trwdng vdn clia Quj LKDV;
Céc chi phi khac (néu c6) theo quy dinh cla phap luat.

MUA VA BAN CAC BON VI QUY

S6 lwgng Bon vi quy ctia Quy LKBDV sé tang/gidm tlr cac nghiép vu mua hoéac ban
cac Bon vi quy nhv sau:

Cac trrong hop lién quan

dén mua Pon vj quy
Phan bé Phi bdo hiém co
ban;
Phan bb Phi bao hiém doéng
thém:;

Nhan khoan Thuwdng tron
doi valhodac Thudng dong
hanh;
Nhéan gia tri vao Quy LKbV
do chuyén tr Quy LKBV
khac;
Khéi phuc hiéu lwc Hop
dong.

Cac trwong hop lién quan dén
ban Don vi quy

Thanh toan Khodn khau trir hang thang va
cac Khoan ng;

Rut tién tw Tai khodn hop dong;

Chuyén gia tri tv Quy LKDV nay sang Qu§j
LKBV khac;

Thanh toan quyén loi bdo hiém T& vong
hoac TTTBVV do ton thwong khac;

Chi trd quyén loi dao han;

Céc trwong hop chdm dit hiéu lwc Hop
dong.

Hop ddng méat hiéu lyc.

Tt ca cac giao dich mua hodc ban cac Pon vi quy déu st dung Gia don vi quy
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duwoc xac dinh tai Ngay dinh gia tiép theo ngay sau ngay:

e Cac yéu cau dugc chap thuan; hodc

e Cac giao dich co lién quan dén viéc mua ho&c ban Don vi quy dwoc thyc hién.
CAC BIEN PHAP BAO VE VA GIA TANG QUYEN LOI

Dé bao vé va gia tang quyén lgi ctia B&n mua bao hiém, Generali c6 thé 4p dung
cac bién phap sau:

(i) Péng Quy LKDV dé chuyén dbi cac tai sdn sang moét Quy LKBV méi cé cung
cac muc tiéu dau tuw;

(i) Thay dbi tén Quy LKDV;

(iii) Chia tach va/hoac sap nhap cac bon vi quy hién cé;

(iv) Ngtng dinh gia Bon vi quy va cac giao dich ¢6 lién quan dén Hop dong trong
trwdng hop S& giao dich chirng khoan ma Quy LKPV dang dau tw vao tam
thoi bi dinh chi giao dich;

(v) Céac bién phap khac theo y&u cau ciia co quan nha nwéc co6 thdm quyén va
quy dinh clia phap luat.

Generali s& thdng bao cho Bén mua bao hiém trwdc khi ap dung cac bién phap

theo quy dinh néu trén.
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PHU LUC 4: GIAI THICH TU NG

Bé&n mua bao hiém

La ca nhan cuw trd hoac sinh sc“')ng tai Viét Nam ttr du
18 tudi tré 18n c6 nang lwc hanh vi dan sy day du tai
thdi diém giao két Hop ddng hodc 1a t6 chirc dwoc
thanh lap va hoat déng hgp phap tai Viét Nam.

Tai thoi diém giao két Hop ddng, B&n mua bao hiém
phai cé quyén loi c6 thé dwoc bdo hiém. Bén mua
bdo hiém cé thé yéu cau bao hiém cho Nguoi duoc
bao hiém la:

Ban than Bén mua bao hiém;

V@, chdng, cha, me, con cla Bén mua b&o hiém;
Anh ruét, chi rudt, em rgét hoac ngwdi khac cé
quan hé nudi dwdng, cap dwdng voi Bén mua
bao hiém;

Nguoi co quyén lgi vé tai chinh hodc quan hé lao
dong v&i Bén mua bao hiém.

Bénh cé san

La:

Triéu chirng, d4u hiéu vé tinh trang strc khde cuia
Nguw&i dwoc bao hiém khéi phat trong vong 36
thang trudc Ngay hiéu lwc hop ddng hodc Ngay
khéi phuc hiéu lwc hop déng gan nhét, tuy vao
ngay nao dén sau, ma néu biét dwoc cac triéu
chirng, dau hiéu nay Generali d& khéng chap
thuan bao hiém, khoéng chép thuan khéi phuc
hiéu lwc Hop dbéng bdo hiém hodc chap thuan
bao hiém co diéu kién, chap thuan khéi phuc hiéu
lwc Hop déng bao hiém cé diéu kién;

Tinh trang bénh tat hoac thwong tat cia Nguwoi
dwoc bao hiém da dwoc chan doan hoac diéu tri
trwdc Ngay hiéu lwc hop ddng hodc Ngay khoi
phuc hiéu lwc hop ddng gan nhét, tiy vao ngay
nao dén sau.

Can c dé xac dinh Bénh cé san bao gébm:

Hb so'y té dwoc lwu tri tai bénh vién hodc co s&
y t& dwoc thanh Iap hop phap, cac tai liéu y khoa
dwoc Bo Y té va cac co quan cé thAm quyén ban
hanh; hoac

Cac thong tin do Bén mua bao hiém, Nguwoi dwoc
bao hiém tw ké khai trén H6 so yéu ciu bao hiém
hodc phiéu bd sung théng tin.
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Gia don vi quy

La gia cia mét Pon vi quy khi thwc hién viéc
mua/ban Pon vi quy. Gia don vi quj c6 thé khac
nhau theo ttxng Quy LKDV.

Gidy chirng nhan bao
hiém

La van ban thé hién Generali chap thuan bdo hiém
theo y&u ciu ctia Bén mua bao hiém.

Generali

La Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho Generali Viét
Nam dwoc thanh Iap va hoat dong theo phap luat
cua Viét Nam.

Hé sb bao hiém

La hé sb dwoc xac dinh bang S6 tién bao hiém chia
cho Phi bao hiém co ban (tinh theo dinh ky déng phi
nam).

Hé s6 bao hiém tdi thiéu va tbi da dwoc xac dinh theo
Tubi cla Nguwoi dwoc bdo hiém tai (i) Ngay hiéu luc
hop déng hodc (ii) ngay Generali chip thuan cac
thay déi lién quan dén San pham bao hiém chinh; tuy
ngay nao dén sau.

Heé sb bao hiém tbi thiéu va t6i da dwoc cdng bb trén
website cia Generali theo quy dinh ctia Generali tai
tirng thoi diém.

Hb so yéu cau bao hiém

Bao gdm: gidy yéu cau bao hiém; t& khai/ban khai
théng tin cia Bén mua bao hiém va Nguéi dwoc bao
hiém; bang cau héi sirc khde clia Ngudi dwoc bao
hiém; thw xac nhan yéu cau bao hiém qua trng dung
dién tlr (néu co); tai liéu minh hoa ban hang; bang
cau hoi danh gia kha nang tai chinh; bang cau hoi
danh gia m&c d6 chap nhan rii ro trong dau tw va
cac tai liéu, thdng tin khac do Bén mua bao hiém va
Nguwoi dwoc bdo hiém cung cap cho Generali lién
quan dén yéu cau bao hiém.

Hop dbng bao hiém
(‘Hop dong”)

La théa thuan bang van ban gitra Generali va Bén

mua bao hiém.

Hop ddng nay bao goém:

e Hb so yéu cau bao hiém:

e Giay chirng nhan bao hiém;

e Quy tac va diéu khoan cua (cac) san pham;

e Tailiéu tom tat quy tdc va diéu khoan cla (cac)
san pham;

e Cac xac nhan bang van ban ciia Generali;

e Céc thda thuan bang van ban gitra cac bén trong
qua trinh giao két, thwc hién Hop dong, bao gom
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ca cac ban ké khai, ban tra 1&i hay bat clr chirng
tr ndao lam can cr giao két, stra déi, bd sung,
khéi phuc hiéu lwc hay thwe hién Hop déng.

Khoan no

La bat ctr khoan tién nao ma Bén mua bao hiém phai
thanh toan cho Generali theo Hop déng.

Hanh vi gian lan bao
hiém

La hanh vi:

a. gid mao tai liéu, cb y lam sai léch théng tin trong
hd so yéu cau gidi quyét quyén loi; hodc

b. Nguoi dwoc bao hiém tw gay thiét hai vé sirc
khée ctia minh dé& huéng quyén loi bdo hiém:;
hoac

c. cac trwong hop khac theo quy dinh ctda phap
luat.

Nam hop déng

La 12 thang hop déng lién tuc tinh tir Ngay hiéu lwc
hop déng hodc Ngay ky niém ndm hop dong.

Nam dong phi

La 12 thang lién tuc ma Bén mua bao hiém déng du
phi bdo hiém theo dinh ky cia Nam hop dong.

Ngay dén han déng phi

La ngay B&n mua bao hiém can déng phi bao hiém
dinh ky, dwoc xac dinh theo dinh ky déng phi bao
hiém va Ngay hiéu lwc hop dong.

Ngay ky niém nam hop
déng

La ngay lap lai hang nam clia Ngay hiéu lwc hop
ddng. Néu nam khong co ngay twong (rng, ngay lién
ké trudc do sé dwoc ap dung.

Ngay ky niém thang
hop déng

La ngay lap lai hang thang cia Ngay hiéu lyc hop
ddng. Néu thang khéng c6 ngay twong &ng, ngay
cudi thang sé 1a Ngay ky niém thang hop dong.

Ngay phat hanh hop
doéng

La ngay ma Generali phat hanh Gidy chirng nhan
bdo hiém. Ngay nay dwoc thé hién trén Gidy chirng
nhan bao hiém.

Ngay khéi phuc hiéu lyc
hop déng

La ngay Generali chap thuan yéu cau khéi phuc hiéu
lwc Hop ddng khi Hop déng bi mat hiéu luc.

Ngay két thic hop ddng

La ngay lién trudc Ngay ky niém nam hop déng ngay
sau khi Ngudi duwoc bao hiém dat 99 Tubi va duoc
thé hién trén Gidy chirng nhan bao hiém.

Nguoi dwoc bdo hiém

La ca nhan tir 30 ngay Tudi dén 65 Tudi dang cw tr
tai Viét Nam, co tinh mang duoc bao hiém theo Hop
ddng. Tubi tbi da khi két thuc thdi han bao hiém la
99 Tubi.
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Nguwoi thu huwdng

La nguoi dwoc Bén mua bdo hiém chi dinh hop 1&
theo quy dinh ctia Generali d& nhan quyén loi.
Nhirng ngudi co thé dwoc chi dinh lam Nguoi thu
hwédng gbém: oéng/ba, cha/me, vo/chéng, con,
anh/chi/fem rudt cia Nguoi dwoc bdo hiém hoac
nguw&i khac theo quy dinh ctia Generali tai tirng thoi
diém va dwoc cdng bb trén website clia Generali.

Quy Lién két don vi
(“Quy LKDV")

La quy dwoc hinh thanh tir Phi bao hiém co ban va
Phi bdo hiém dong thém clia cac hop déng bao hiém
lién két don vi.

San pham ban kém

La (cac) san pham bao hiém dwoc ban kém véi San
pham b&o hiém chinh trong Hop déng bao hiém nay.

Sé tién bao hiém

La s6 tién do Bén mua bao hiém yéu ciu bao hiém
va dwoc Generali chap thuan bao hiém.

Sé tién bao hiém duwoc thé hién tai Gidy ching
nhan bao hiém hodc xac nhan cta Generali hodc
thda thuan gitra cac bén (néu co).

Su kién bao hiém

La sw kién lam phat sinh trach nhiém chi trd quyén
loi bao hiém rdi ro clia Generali theo Quy tac va Diéu
khoan nay.

Tai nan

La mot sw kién hodc mot chudi sy kién lién tuc,
khach quan, xay ra do tac déng ctia mét lwc, mot vat
bat ng® tir bén ngoai, khéng chi déng va ngoai y
mudn 1én co thé Nguwdi dwoc bao hiém. Sy kién
hodc chubi sy kién néu trén la nguyén nhan truc
tiép, duy nhat va khéng lién quan dén béat ky nguyén
nhan nao khac, gay ra thuwong tat va’/hoac t&r vong
cho Nguwoi dwoc bao hiém trong vong 180 ngay ké
tr ngay xay ra sw kién hodc chudi sy kién dé.

Thwong tat toan bd vinh
vién
(“TTTBVV”)

La mét trong cac trwdng hop sau:

1. Ngwoi dwoec bao hiém bi méat, hoidc bj liét
hoan toan va khéng thé phuc héi dwoc chirc
nang cua cac bo phan sau:

e Haitay; hoac
e Haichan; hoac
e MOt tay va mét chan; hoac

e Hai mat; hoac
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e Mot tay va mot mét; hoac
e M6t chan va mot mat.

Trong trwdng hop nay, mat hoan toan, liét hoan
toan va khéng thé phuc hdi dwoc chirc nang cta
tay duwoc tinh tir ¢d tay trd 1&n; mat hoan toan,
liét hoan toan va khéng thé phuc héi dwoc chirc
nang cla chan dworc tinh tlr mat ca chan tré 1én;
méat hoan toan va khéng thé phuc hdi dwoc chire
nang cla mat dwoc hiéu 1a mat hoan toan hoac
mu hoan toan;
hoac:

2. Ngwoi dwoc bao hiém bi tén thwong co thé
ttr 81% tré& 1én theo xac nhan cla co quan y té
hodc Hoi ddng giam dinh Y khoa cép tinh, thanh
phé truc thudc trung wong hodc tb chirc giam
dinh y t& hop phap dwoc Generali chap thuan.

Viéc chirng nhan Ngudi dwoc bdo hiém bi méat
hoan toan bd phan co thé (tay, chan hodc mét) c6
thé dwoc thwe hién ngay sau khi Sw kién bao hiém
xay ra hodc sau khi két thuc viéc diéu tri.

Viéc chirng nhan bj liét hoan toan va khéng thé
phuc hdi chirc néng clia cac bd phan co thé hoac
mu hoan toan ho&c bj tén thwong co thé tir 81%
tr& 1én dwoc thwe hién khong sém hon 180 ngay
ké tlr ngay xay ra Su kién bao hiém hoac tir ngay
bénh ly dwoc chan doan.

Tudi

La tudi cia Nguwoi dwoc bao hiém tai Ngay hiéu luc
hop ddng hodc Ngay ky niém ndm hop déng, tinh
theo lan sinh nhat vira qua.

Ty lé phan b phi

La ty 1& ma Bén mua bao hiém chi dinh dé phan bd
cac khoan phi vao cac Quy LKBV. Trong moi
trwdng hop, tbng Ty & phan bd phi vao cac Quy
LKDV luén phai bang 100%.
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