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.GENERALI

Ban quy tac, diéu khoan bdo hiém nay la nhirng néi dung thda thuan
bé sung gita Cong ty va Bén mua bao hi€ém nham bao hiém bd sung cho
ngudi duoc dinh nghta la Ngudoi dugc bao hiém theo Bao hiém bé tro nay,
khi Bén mua bdo hiém yéu cau tham gia thém san pham “Bao hiém
tlr vong va thuong téat do tai nan” va dong thém khoan phi bao hiém bd tro.

San pham bé trg “Bao hiém tir vong va thuong tat do tai nan” |a loai
san pham khong chia lai va khéng cé gia tri hoan lai.

Quy tac va biéu khodn Bao hiém bé tro [JeK]
Bdo hiém tlr vong va thuong tat do tai nan [l




bieu 1.

Nhirng quy dinh chung

1.1 Trr nhitng khai niém duoc dinh nghiia dudi day, cac thuat ngt, tr duoc
viét hoa trong quy tac, dieu khoan clia bao hiém bd trg nay sé cé nghia nhu
quy dinh, gidi thich trong Ban quy tac va diéu khoan clia Hop dong
bao hiém chinh.

1.1.1 “Bac si” |a bac si duoc cap phép, dang ky hop phdp va hanh nghé
trong pham vi gidy phép theo phap luat Viét Nam. Bac si khdng bao gom
Bén mua bdo hiém, Ngudi duoc bao hiém, vg, chéng hodc thanh vién
gia dinh truc ti€p clia Nguoi duoc bao hiém hodc clia Bén mua bdo hiém.

1.1.2 “Ban quy tac va diéu khoan bao hiém boé trg” |a ban quy tac va
diéu khodn cta Bao hiém bé tro nay.

1.1.3 “Bao hiém b6 tro” |a bdo hiém dugc Cong ty cung cdp cho Bén mua
bado hiém theo quy dinh tai Ban quy téc va diéu khoan bao hiém bé tro nay.

1.1.4 “Bén mua bao hiém” duoc hiéu la Bén mua bao hiém ctia Hop déng
bado hiém chinh.

1.1.5 “Bong” nghta la bong dé 11l (ba) mé mém cla cac co quan trong
co thé Nguoi duoc bdo hiém do Tai nan gay ra. Tiéu chudn ctia bong doé |l
la t6n thuong toan bo 16p da (thuong bi va mé dudi da). Viéc xac dinh ty 1é
bong trén dién tich da co thé (muc do bdng) theo Biéu d6 bé mat co thé
Lund & Browder.

1.1.6 “Nguoi dugc bao hiém” |a ca nhan hién dang cu tru tai Viét Nam,
tudi tir 30 (ba muoi) ngay tudi dén 60 (sau muoi) tudi (theo sinh nhéat
vlra qua) vao ngay hiéu luc clia Bao hiém bd trg nay, va dugc Cong ty
chép thuan bado hiém theo Ban quy tac va diéu khoan bao hiém bd tro nay.

Quy tac va Diéu khoan Bao hiém bé tro e
Bdo hiém tlr vong va thuong tat do tai nan [l




Diéu 2.
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1.1.7 “Ngudi thu huéng” |a cd nhan hoéc t6 chic dugc Bén mua
bdo hiém chi dinh trong Don yéu cau bdo hiém dé nhan quyén lgi
bdo hiém theo Bao hiém bd trg nay.

1.1.8 “Tai nan” c6 nghia la mét sy kién hodac moét chudi su kién khong bi
gidan doan gay ra bdi tadc dong ctia mot luc hodc mdt vat bat ngo tu
bén ngoai, khong chd dinh va ngoai y mudén ctia Nguoi duoc bdo hiém lén
co thé Ngudi duoc bao hiém, xay ra trong thai gian Bao hiém bé tro nay
con hiéu luc. Su kién hodc chudi su kién néu trén phai la nguyén nhan
duy nhat, truc tiép, va khong lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac
gay ra thuong tat va/hodc t& vong cho Ngudi duoc bao hiém.

1.2 Céc diéu khoan va diéu kién clia Hop dong bao hiém sé duoc ap dung
cho Bao hiém bé tro nay.

a. Néu cd nhirng mau thuan gitta Ban quy tac va diéu khoan bao hiém
bs tro nay vai Ban quy tac va diéu khoan cla Hop dong bao hiém
chinh, nhiimg quy dinh ctia Ban quy tac va diéu khoan bao hiém bé tro
nay sé dugc ap dung.

b.  Néu Ban quy tac va diéu khoan bao hiém bd tro khong cd quy dinh vé
mot van dé ma van dé do da duoc quy dinh tai Ban quy tac va diéu khoan
clia Hop déng bao hiém chinh, Ban quy tac va diéu khoan bao hiém
bo tro nay sé dugc hiéu la da bao gom céc quy dinh vé van deé do.

Thoi han cua Bao hiém bo tro

Thoi han clda Bao hiém bd trg dugc tinh tir ngay hiéu luc clia Bdo hiém
bé tro dén ngay két thic thai han clia Bao hiém bé trg va dugce ghi trén
Gidy chimng nhan bao hiém, trir truong hop cham dut trude han theo
Ban quy tac va diéu khoan clia bao hiém b trg nay. Trong moi trudng hop,
thoi han clia Bao hiém b6 trg khong duoc vuot qua thoi han clia Hop dong
bdo hiém chinh.
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bieu 3.

bieu 4.

So tién bao hiém, Phi bao hiém
va dinh ky dong phi bao hiém

3.1 Sa tién bao hiém cda Bao hiém bé tro nay duoc ghi trén Gidy chimg nhan
bado hiém hodc cac phu luc (néu co).

3.2 Dinh ky va hé s déng phi cta Hop dong bao hiém chinh da ky két sé
duoc ap dung cho dinh ky va hé sé dong phi bao hiém ctia Bao hiém bé trg
nay. Khi cé su thay doi vé dinh ky hodc hé s6 déng phi bao hiém cua
Hop dong bao hiém chinh d& ky két, dinh ky va hé s6 déng phi cua
Bdo hiém bd tro nay sé duoc thay doi tuong Ung.

3.3 Tuy theo chép thuén cda Bo Tai chinh, ty 1é phi bdo hiém co6 thé
thay doi trong thoi han hiéu luc clia Bao hiém bé trg nay va Cong ty sé
thong bao bang van ban cho Bén mua bao hiém trude 30 (ba muai) ngay.
Trong truong hop khoi phuc hiéu luc Bao hiém b trg nay, phi bdo hiém sé
duogc ap dung theo ty 1& phi bdo hiém hién hanh va phu hop véi céc
quy dinh vé thdm dinh clia Cong ty.

Hiéu luc cta Bao hiém bo trg

4.1 Ngay hiéu luc cla Bao hiém bd trg nay la ngay Cong ty chap thuan
bao hiém cho Ngudi dugc bao hiém sau khi Bén mua bao hiém da dién
vao Don yéu cau bao hiém va dong dd Phi bdo hiém ban dau clda Bao hiém
bo tro nay véi dieu kién Ngudi dugc bao hiém phai con sdng. Ngay hiéu luc
cla Bdo hiém b6 tro nay duoc ghi trén Gidy ching nhan bao hiém hodac
cac phu luc (néu co).

Quy tac va Diéu khoan Bao hiém bd tro U8
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4.2 B3o hiém bo trg sé cham dut hiéu luc khi mét trong nhiing truong hop
sau xay ra:

a. Bdo hiém bé tro cham dut hiéu luc theo quy dinh tai Ban quy téc va
diéu khoan nay; hodc

b. Bdo hiém bd trg hét han; hoac

C. 100% S6 tién bdo hiém cla Bao hiém bé tro nay da duge Cong ty

thanh toan hét trong truong hop thuong tat do Tai nan theo diéu 5.1
hodc Bong do Tai nan theo diéu 5.2; hodc

d.  Quyén lgi bdo hiém t vong theo diéu 5.3 da dugc thanh todn hét; hodc

e. Cong ty nhan duoc yéu cau cham dut Bao hiém bo trg nay bang
van ban clia Bén mua bao hiém; hoac

f. Hop déng bdo hiém chinh cham dut hiéu luc hodc chuyén sang
tinh trang duy tri hiéu luc vdi S6 tién bao hiém giam; hoac

g. Cac truong hop khac theo quy dinh phap luat.
Diéu 5. Quyén lgi bao hiem

5.1 Quyén lgi bdo hiém khi Ngudi duoc bao hiém bi thuong tat do Tai nan

Trong khi Bdo hiém bé trg nay cé hiéu luc, néu Ngudi dugc bao hiém
bi thuong tat hoan toan, vinh vién va khong thé phuc hoi do Tai nan, theo
nhan dinh clia Bac si, trong vong 180 (mot tram tdm muai) ngay ké tir ngay
xay ra Tai nan, Cong ty sé thanh todn quyén lgi bdo hiém theo mot ty lé
phan tram S6 tién bao hiém cla Bao hiém bd tro nay theo bang 1 sau khi
trlr di Phi bdo hiém chua thanh toan va cac khoan no (néu co).

Quy téc va biéu khoan Bao hiém b6 tro |8l
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Bang 1: QUYEN LQI BAO HIEM THUONG TAT DO TAI NAN

o ~r DN
Mtc dé thuong tat &
bao hiem
Mat hoéc liét hoan toan o
1 T T 100%
va vinh vién ca hai ban tay
2 I\/!atﬂhoac.:xllet |:10an tgan A 100%
va vinh vién ca hai ban chéan
Mat hoéc liét hoan toan va vinh vién o
3 . s NP . 100%
cua mot ban tay va mot ban chan
4 MU hoan toan va vinh vién hai mét 100%
5 Ma,t ho?n toaln va vinh vien 100%
chirc nang noi
Mat hoan toan va vinh vién .
s 2 > . . /
e thinh luc cda ca hai tai L
Mat hoac liét hoan toan va vinh vién o
7 PO 50%
mot ban tay
Mat hoéc liét hoan toan va vinh vién .
8 PO - 50%
mot ban chan
9 Mu hoan toan va vinh vién mét mat 50%
10 M,at hqan tpan va vinh vién thinh luc 50%
cua mot tai
MA4t hoan toan va vinh vién .
11 . . s 50%
nam ngoén tay trén mot ban tay
Mat hoan toan va vinh vién o
12 . . s . 25%
nam ngén chan trén mét ban chan
13 M4t hoan toan va vinh vién ngén tay cai 15%
14 Mat hoan toan va vinh vién ngén tay tro 10%
15 Mat hoan toan va vinh vién 10%
chirc ndng ctia khép goi ’
Thuong tat ciia mot chan khién
16 chan nay ngan di toi thiéu la 5cm 7.5%
hoan toan va vinh vién.
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% SO tién

Murc do thuong tat o et
: gt bao hiem
17 M4t hoan toan va vinh vién ngén tay gitra 6%
Ma4t hoan toan va vinh vién .
18 . = 5%
ngén tay deo nhan
19 Mat hoan toan va vinh vién ngén chéan cai 5%
20 M4t hoan toan va vinh vién ngén tay Ut 4%
21 M4t hoan toan va vinh vién 39
xuong ban tay thir nhat hoac thi hai ’
99 M4t hoan toan va vinh vién 2%
xuong ban tay thi ba, thi tu hodc thir ndm ’
Mat hoan toan va vinh vién .
23 . A S , N 1%
moi ngdn chan (ngoai trir ngén chan cai)

Vi muc dich cta Bao hiém b6 trg nay:

a. Mat hoan toan va vinh vién ngén tay duogc hiéu la tinh trang ngon tay
bi mat hoan toan tir khdp gian dét gan trd 1én (khdp gian dot doi vdi
ngon tay cai).

b. Mat hoan toan va vinh vién ngén chan dugc hiéu la tinh trang
ngon chan bi mat hoan toan tir khdp ban ngon.

c. Mat hoan toan va vinh vién thinh luc la tinh trang mat thinh luc
nghiém trong hodc trén 90 dB vdi cac tan s6 am thanh la 500, 1000 va
2000 Hz.

d. M4t hoan toan va vinh vién churc nang ndi duoc hiéu la khéng phai do
hau qua truc tiép hodc gian ti€p clia sang chan tdm ly hodc bénh ly
tam than.

Néu cung mdt Tai nan gay ra hai thuong tat tré 1én, Cong ty sé thanh toan
téng so tién can tra cho moi thuong tat, nhung gidi han t6i da cla tat ca
khodn tién thanh toan la 100% S6 tién bao hiém cda Bao hiém bo tro nay.

Quy tac va biéu khodn Bao hiém b tro 8]
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5.2 Quyeén lgi bdo hiém khi Ngudi dugc bao hiém bi Bdng do Tai nan

Trong khi Bdo hiém bé tro nay cé hiéu luc, néu Ngudi duoc bao hiém bi
BAdng do Tai nan, Céng ty sé thanh todn quyén Igi bdo hiém theo mot ty 1é
phan tram S6 tién bao hiém clia Bao hiém bo trg nay theo bang 2 sau khi
trir di Phi bdo hiém chua thanh toan va cac khoan no (néu co):

Bang 2: QUYEN LQI BAO HIEM BONG DO TAI NAN

s 1A for\ doA e at - % S0 tién
Ty lé (%) dién tich da co the bao hidm
Toi thi€u 2% nhung dudi 5% 50%
bau T6i thiéu 5% nhung dudi 8% 75%
Tl 8% trd 1én 100%
T6i thi€u 10% nhung dudi 15% 50%
Than minh L Ao Ao o
va tay, chan Toi thiéu 15% nhung dudi 20% 75%
Tl 20% tré én 100%

5.3 Quyén lgi bdo hiém khi Ngudi dugc bao hiém ti&r vong do Tai nan

a. Trong khi Bdo hiém bé trg nay cé hiéu luc, néu Nguoi dugc bao hiém
tlr vong do Tai nan trong vong 90 (chin muai) ngay ké tir ngay xay ra
Tai nan, Cong ty sé thanh toan 100% S6 tién bao hiém clia Bao hiém
bo trg nay sau khi trir di Phibao hiém chua thanh todn va cac khoan ng
(néu co).

Quy tac va Diéu khoan Bao hiém bd tro [
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b. Trong khi Bdo hiém bé tro nay co hiéu luc, néu Nguoi duoc bao hiém
tlr vong do Tai nan trong vong 90 (chin muoi) ngay ké tir ngay xay ra
Tai nan, va Tai nan xay ra trong khi Nguoi dugc bdo hiém dé dang
di chuyén vdi tu cach 1a hanh khach trén cac phuong tién giao thong
cong cong duoc cap phép va co hanh trinh cu thé gom xe buyt, xe Iira,
khong bao gobm taxi hay bat ky phuong tién thué nao sir dung nhu
phuong tién di chuyén cé nhan, hodc khi dang & trong thang may
cong cong (khéng bao gébm thang may hoat ddng trong ham mad hay
tai cac cong trinh xay dung) hodc do hau qua truc ti€p ctia hda hoan
tai cdc toa nha cong cong (duoc hiéu la nha hat, rap chiéu phim,
hoi truong cong cdng, khach san, truong hoc, bénh vién va cac
trung tam thé thao), Cong ty sé thanh todn 200% S6 tién bao hiém clia
Bao hiém bd tro nay sau khi trir di Phi bdo hiém chua thanh todn va céc
khoan ng (néu co).

c. Trong khi Bao hiém bé trg nay co hiéu luc, néu Nguoi dugc bao hiém
tlr vong do Tai nan trong vong 90 (chin muoi) ngay ké tir ngay xay ra
Tai nan, va Tai nan xay ra trong khi Nguoi dugc bao hiém dé dang
di chuyén trén cac chuyén bay dan dung véi tu cach la hanh khach,
Cong ty sé thanh todn 300% S6 tién bao hiém clia Bdo hiém bd trg nay
sau khi trlr di Phi bdo hiém chua thanh todn va cac khoan ng (néu co).

5.4 Khi thanh toan quyén loi bdo hiém theo diéu 5.1, 5.2 va 5.3, quyén loi
bdo hiém clia Bao hiém bé tro nay sé duoc thanh toan theo nguyén tac sau:

a. Gidi han t6i da chi tra cho quyén lgi thuong tat do Tai nan va/hodc
quyén lgi Bong do Tai nan theo diéu 5.1 va 5.2 sé khong vuot qud 100%
S6 tién bao hiém clia Bao hiém bé tro nay; va

b. Néutrudc do da cé yéu cau gidi quyét quyén loi bdo hiém theo diéu 5.1
va/hodc diéu 5.2, khi thanh toan quyén loi bdo hiém tir vong do Tai nan
theo diéu 5.3, S6 tién bao hiém lam can cir d€ tinh quyén lgi bao hiém
tlr vong sé la s6 tién sau khau trir phan quyén lgi bao hiém da duoc
thanh toan trudc do.

Quy tac va biéu khodn Bao hiém bé tro il
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Diéu 6.

bieu khoan loai trir

Cong ty khong thanh toan bat ky quyén lgi nao néu truong hop tir vong
hodc tinh trang thuong tat hodc Bong clia Ngudi dugc bdo hiém truc tiép
hodc gian tiép dugc gay ra bdi cac nguyén nhan sau:

a. tham gia chién tranh hodc cdc hanh déng gay chién, bao gom
hanh dong xam lugc, cac hanh dong thu dich (cho du cé tuyén chién
hay khong), ndi chién, khéi nghia, cdch mang, néi loan, ddo chinh quan
sy hodc tiém quyén;

b. la hau qua cua vi khi hat nhan, tia phdng xa hodc chat phong xa tur
bat ky ngudn nhién liéu hat nhan hodc chét thai hat nhan phat sinh tr
quy trinh dét trong nang luong hat nhan hodc quy trinh tu duy tri su
phan hach/ tdng hop hat nhan;

c. tutd muutoan tu td, hodc tu gay ra thuong tich hodc cé y dinh gay ra
thuong tich cho ban than trong tinh trang tinh tdo hodc mat tri hodc
trong trang thai bi anh hudng bdi rugu bia hodc céc chat gay nghién,
trir khi dugc ké toa badi bac si cd ching chi hanh nghé hop phap;

d. Ngudi duoc bdo hiém hanh dong dudi tac dong cua thic udng cd con,
thudc kich thich, ma tly dén mic méat kha nang kiém soat y thirc;

Thuat ngr “dudi tac dong cua thirc udng co con” la trong truong hop
xét nghiém mau hodc cdac hinh thic xét nghiém khac cé néng dé con
vuot muce cho phép theo quy dinh phap luat;

e. nhiém trung, nhiém doc trir khi la hau qua truc tiép tur Tai nan;

f. trong khi Nguoi dugc bdo hiém tham gia cac hoat dong thé thao
chuyén nghiép, hoat dong déng thé mao hiém ma qua do Ngudi duoc
bdo hiém sé hodc cd thé kiém duoc thu nhdp hodc thu lao, hoac
hoat dong thé thao nguy hiém nhu san ban thu vat, dua thuyén,
truot tuyét hodc dua truot tuyét, dua truot van toc do, nhay du, leo nui,
sdn ban, dua xe, dua ngua, lan cé binh khi nén, lai tau lugn,
nhay bungee hodc cédc hoat dong co tinh chat nguy hiém tuong tu;

Quy tac va Diéu khoan Bao hiém bd tro [
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bieu 7.

g.

tham gia 4u da, danh nhau, bi bat git hodc chéng cu viéc bat git,
hanh vi khiéu khich ctia Nguoi dugc bao hiém;

dong kinh, thoat vi, bénh hoa liéu, h6i chiing suy giam mién dich
mac phai (AIDS), cac truong hop dot tir khdng rd nguyén nhan hodc do
tai bién trong qua trinh diéu tri bénh, phau thuat;

cac Hanh vi pham t6i cda Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bdo hiém
hodc cta Ngudi thu hudng.

Thay doi nghé nghiép ctia Nguoi dugc bao hiém

7.1 Néu Ngudi dugc bdo hiém thay ddi nghé nghiép, Bén mua bao hiém
phai thong bao bang van ban cho Céng ty trong vong 30 (ba muai) ngay
ké tlr ngay ¢ su thay doi do.

7.2 Trong vong 30 (ba muoi) ngay ké tr ngay Cong ty nhan duoc
thong bao vé su thay déi nay cdia Bén mua bao hiém, Cong ty cé thé
quyét dinh (i) tiép tuc bdo hiém véi muc Phi bdo hiém khong ddi, (i) tang
Phi bdo hiém hoac (iii) chdm dit Bao hiém bo tro.

a.

Truong hop Ngudi duoc bao hiém thay déi nghé nghiép dan dén viéc
tang Phi bdo hiém theo diém (i), BéEn mua bdo hiém phai dong phi
bdo hiém bd sung. Phi bdo hiém mdi (néu cd) sé co hiéu luc ké tir
Ngay dén han dong phi ké tiép.

Truong hop cham dut Bao hiém b6 trg theo quy dinh tai diém (iii),
Cong ty sé hoan lai cho Bén mua bao hiém toan bd Phi bdo hiém chua
str dung tinh tir ngay cham dut hiéu luc dén ngay két thuc cuia ky
Phi bdo hiém sau di trir di cac khodn ng va khoan vay (néu co).

Quy tac va biéu khoan Bao hiém b6 tro [l
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7.3 Trong truong hop Bén mua bdo hiém khong thong bao vé nghé nghiép
md&i clia Ngudi dugc bao hiém ma nghé nghiép méi lam tédng Phi bdo hiém
phai dong, nhung nghé nghiép mdi cdia Nguoi duoc bdo hiém véan
thudéc nhédm nghé nghiép cé thé duoc bao hiém, Cong ty cd quyén
diéu chinh giam S6 tién bao hiém tuong ing vaéi Phi bdo hiém da dong
ké tirngay co su thay doi.

7.4 Trong truong hop Bén mua bao hiém khong thong bao vé nghé nghiép
mdi clia Nguoi duoc bao hiEm ma nghé nghiép mdi lam giam Phi bdo hiém
phai dong, nhung nghé nghiép mdi clia Ngudi duoc bao hiém van thudc
nhém nghé nghiép co thé duoc bao hiém, Cong ty sé hoan tra Phi bdo hiém
vuot troi da dong, khong co lai.

7.5 Trong truong hop Bén mua bao hiém khong thong béo vé nghé nghiép
mai clia Nguoi duoc bao hiém ma nghé nghiép mai cta Ngudi dugc bao hiém
khong thudc nhdm nghé nghiép cé thé dugc bao hiém, Cong ty co quyén
chdm dut Bao hiém bé tro va thu Phi bdo hiém dén ngay xay ra su
thay dci do.

Quy tac va biéu khodn Bao hiém bé tro K
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Diéu 8.

Thu tuc giai quyét quyén loi bao hiém
trong truong hop Ngudi duoc bao hiém
t&r vong do Tai nan

8.1 Nguai co quyén nhan quyén loi bao hiém la:

a.  Nguai thu hudng duoc chi dinh trong Bon yéu cau bao hiém; hoac

b. Bén mua bdo hiém néu khong coé chi dinh Nguai thu hudng trong
Don yéu cau bdo hiém hodc tat ca nhirng Nguoi thu hudng duoc
chi dinh tir vong trudc khi Ngudi duoc bao hiém tir vong; hodc

c. Trong truong hop cé nhiéu hon mét Nguoi thu hudng, néu co bat ky
Ngudi thu hudng nao tlr vong trude khi Nguoi duoc bao hiém tir vong,

phan quyén loi clia nguoi dé sé duac tra cho Bén mua bao hiém; hodc

d. Ngudi thira ké hop phap ctia Bén mua bdo hiém néu Bén mua bao hiém
da tir vong.

8.2 Thu tuc yéu cau giai quyét quyén loi bdo hiém:

Ngudi nhan quyén loi bdo hiém phai giri cho Cong ty trong thoi gian
sdm nhat co thé, nhing gidy to sau day:

a. bon yéu cau thanh todn quyén lgi da duogc ké khai day du, chinh xac;

b. Ban gbc Gidy chirng nhan bao hiém hoac céc van ban goc cdu thanh
Bao hiém bé tro:

c. Bang chung vé quyén nhan quyén loi bdo hiém (gidy Uy quyén, di chuc,
ban sao y gidy chimng minh nhan dan, hodc nhiing gidy t& xac nhan
hop phap khac);
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d. Bang ching vé su kién tlr vong bao gom:

e Gidy ching ttr (ban géc hodc sao y ban chinh dugc ching nhan bai
co quan cd tham quyén);

e Bién ban tai nan hodc gidy xac nhan tai nan cla co quan cong an
néu tir vong do tai nan;

e Bién ban gidi phau phap y (néu co giai phau);

e Gidy ra vién, don thudc, két qua xét nghiém, ching tir y khoa
ban gdc (néu Nguoi dugc bdo hiém cd kham, xét nghiém va diéu tri
trude khi tdr vong).

e.  Noichon va tinh huéng xay ra Tai nan néu yéu cau giai quyét quyén |gi
bdo hiém theo diéu 5.3b hoadc 5.3c.

Cong ty sé bao luu quyén yéu cau Bén mua bao hiém hodc ngudi nhan
quyén lgi bdo hiém theo quy dinh tai diéu 8.1 thuc hién cong chung,
ching thuc, hop phap héa lanh sur cac gidy to, bang ching (bang Tiéng Anh
hodc Tiéng Viét) néu trén. Chi phi cho viéc cung cép cac gidy to nay sé do
Bén mua bao hiém hodc ngudi nhan quyén lgi bdo hiém chiu trach nhiém
thanh toan.

8.3 Thai han yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém:

Thai han yéu cau giai quyét quyén lgi bdo hiém la 01 (mot) nam ké tir ngay
Nguoi duoc bao hiém tir vong.

Quy tac va biéu khodn Bao hiém bé tro K8
Bdo hiém tlr vong va thuong tat do tai nan [l




bieu 9.

Thu tuc giai quyét quyén loi bao hiem
trong truong hop Ngudi duoc bao hiém
bi thuong tat do Tai nan

9.1 Nguai co quyén nhan quyén loi bao hiém la:

a.

Ngudi thu hudng dugce chi dinh trong Bon yéu cau bao hiém; hodc

Bén mua bado hiém néu khong cé chi dinh Nguoi thu hudng trong
Don yéu cau bdo hiém hodc tat ca nhiing Nguoi thu hudng duoc
chi dinh t&r vong trudce khi Nguoi duge bao hiém bi thuong tat do
Tai nan; hoac

Trong truong hop ¢é nhiéu hon mét Nguoi thu hudng dugc chi dinh,
néu cé bat ky Nguoi thu hudng nao tir vong trudc khi Ngudi duoc
bdo hiém bj thuong tat do Tai nan, phan quyén loi clia ngudi do sé
duoc trd cho Bén mua bao hiém; hoac

Nguoi thira ké hop phap clia Bén mua bao hiém néu Bén mua
bdo hiém da tir vong;

9.2 Thu tuc yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém:

Nguoi nhan quyén lgi bdo hiém phai gii cho Cong ty trong thoi gian
sdm nhéat co thé nhing gidy to sau day:

a.

DPon yéu cau thanh todn quyén loi da duoc ké khai day du, chinh xac;

Bang chimg vé quyén nhan quyén lgi bao hiém (gidy dy quyén, di chuc,
ban sao y gidy chimg minh nhan dan, hodc nhiing gidy t& xac nhan
hop phap khac);
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c. Bangchung vé thuong tat do Tai nan dugc chirng nhan bdi co quan ¢
tham quyeén.

d. Gidy ra vién, don thudc, két qua xét nghiém, chimng tir y khoa ban géc
(néu Ngudi dugc bdo hiém co kham, xét nghiém va diéu tri trudce va
sau khi bi thuong tat).

Cong ty sé bdo luu quyén yéu cau Bén mua bdo hiém hodc ngudi nhan
quyén loi bdo hiém dugc quy dinh tai diéu 9.1 thuc hién céng ching,
ching thuc, hop phép hoa lanh su cac gidy to, bang ching (bang
Tiéng Anh hodc Tiéng Viét) néu trén. Chi phi cho viéc cung cap cac gidy t&
nay sé do Bén mua bao hiém hodc ngudi nhan quyén lgi bao hiém chiu
trach nhiém thanh toan.

9.3 Diéu kién chi tra quyén lgi thuong tat do Tai nan:

Truong hop can thiét, néu duoc Cong ty yéu cau, Nguoi dugc bdo hiém
phai tién hanh kiém tra sirc khde bdi mot chuyén gia y té€ do Cong ty
chi dinh lién quan dén thuong tat do Tai nan va chi phi nay do Cong ty
chi trd. Cong ty sé chi tra quyén lgi bao hiém khi diéu kién nay dugc dap ung
day du.

9.4 Thai han yéu cau giadi quyét quyén loi bdo hiém:

Thoi han yéu cau gidi quyét quyén lgi bdo hiém 1a 01 (mot) ndm ké tir ngay
co quan co thdm quyén xac nhan tinh trang thuong tat do Tai nan cla
Ngudi duoc bao hiém.
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bieu 10.

Thu tuc giai quyét quyén loi bao hiém
trong truong hop Ngudi duoc bao hiém
Bong do Tai nan

10.1 Ngudi co quyén nhan quyén lgi bao hiém la:
a.  Nguoi thu hudng duoc chi dinh trong Bon yéu cau bao hiém; hoac

b. Bén mua bdo hiém néu khong coé chi dinh Nguai thu hudng trong
Don yéu cau bdo hiém hodc tat ca nhimg Ngudi thu hudng duoc chi
dinh t& vong trudce khi Nguoi dugc bdo hiém bi Bdng do Tai nan; hodc

c. Trong truong hop cé nhiéu hon mét Nguoi thu hudng, néu co bat ky
Ngudi thu hudng nao tir vong trude khi Ngudi dugce bao hiém bi Bong
do Tai nan, phan quyén lgi cia ngudi dé sé duogc tra cho Bén mua
bao hiém; hodc

d. Nguai thira ké hop phap clia BEn mua bao hiém néu Bén mua bao hiém
da tr vong.

10.2 Thu tuc yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém:

Ngudi nhan quyén loi bdo hiém phai giri cho Cong ty trong thoi gian
sdm nhat co thé nhing gidy to sau day:

a. Dbon yéu cau thanh todn quyén loi da duogc ké khai day du, chinh xac;
b. Bang ching vé quyén nhan quyén loi bdo hiém (gidy Uy quyén, di chuc,

ban sao y gidy chirng minh nhan dan, hodc nhiing gidy to xac nhan
hop phap khac);
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C. Bang ching vé su kién Béng do Tai nan bao gom:
e Nguyén nhan Tai nan gay ra Bong cho Ngudi dugc bdo hiém; va

e Bang chimng y khoa vé Béng do Tai nan duoc xac nhan bdi Bac si
hoéc co quan c6 thdm quyén.

e Gidy ra vién, don thuoc, két qua xét nghiém, chiing tur y khoa
ban gbc (néu Nguoi dugc bdo hiém cd kham, xét nghiém va diéu tri
trudc va sau khi bi Bong).

Cong ty sé bdo luu quyén yéu cau Bén mua bao hiém hodc nguoi nhan
quyén loi bdo hiém theo quy dinh tai diéu 8.1 thuc hién coéng ching,
chimng thuc, hop phap hoa lanh sur céc gidy to, bang ching (bang Tiéng Anh
hodc Tiéng Viét) néu trén. Chi phi cho viéc cung cap cac gidy to nay sé do
Bén mua bao hiém hodc ngudi nhan quyén lgi bao hiém chiu trach nhiém
thanh toan.

10.3 Thai han yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém:

Thai han yéu cau giai quyét quyén loi bdo hiém la 01 (mot) nam ké tir ngay
Ngudoi duoc bado hiém bi Bdng do Tai nan.
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