Quy tic va diguks
Bio hiém e dor

Bao hiém b trg Bio hiém mién déng phi nay duoc dinh kém san pham bao hiém chinh (Béo hiém
Lién két don vi - Phién ban 2) d bao hiém cho (nhing) ngudi co quyén loi c6 thé duoge bao hiém
v6i Bén mua bao hiém, trong truong hop Bén mua bao hidm c6 yéu cdu va dugc Generali chip
thudn.

Quy tac va diéu khoan nay (“Piéu khoan bd tro™) 1a thoa thudn gitta Generali va Bén mua bio
hiém vé Béo hiém bd tro va 1a mot phan ctia Hop déng.

Trong Didu khoan bé tro ndy, cac thudt ngit dugc viét hoa nhung khéng duoc dinh nghia s& duge
hiéu theo quy dinh ctia Quy tic va diéu khoan cua san pham béo hiém chinh (“Piéu khoan chinh™).
Quy dinh ctia Pidu khoan chinh duoc ap dung d6i voi Bao hiém bd tro theo nguyén tac:

- Néu c6 méu thuan giita Piéu khoan bd tro voi Didu khoan chinh, quy dinh cta Piéu khoan bd
tro s€ dugce vu tién ap dung.

- Néu Diéu khoan bd tro khong c6 quy dinh vé mdt van dé ma van dé d6 da duoc quy dinh tai
Diéu khoan chinh thi quy dinh ctia Didu khoan chinh s& duoc 4p dung.
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Quy tac va diéu khoan Bao hiém bo tro
Bao hiém mién dong phi

Piéu 1 Quyén loi bio hiém
Trong thoi gian Bao hiém bé trg nay c¢6 hiéu luc, néu Ngudi duge bao hidm tir vong hodc bi
Thuong tit toan bd va vinh vién, Generali s& thay Bén mua bao hiém déng Phi bao hiém
phai dong trong tuong lai ctia Hop dong ké tir Ngay dén han déng phi ngay sau ngay Béo
hiém bé tro nay duoc chép thun chi tra cho dén khi két thuc thoi han ctia Bao hiém bd tro
hodc khi két thic thoi han 15 nam, tdy thoi diém nao dén trude.

Phi bao hiém Generali d6ng thay néu trén bao gdm Phi bao hiém co ban cua san phim chinh
va Phi bao hiém bd tro cua (céc) bao hidm bd tro dang c6 hi¢u lyc tai thot diém xay ra Sw
kién bao hiém ma Bén mua béo hiém phai dong trong tuong lai.

Pidu2 Cic trirdng hop loai trir

Generali khong chi tra quyén loi bao hiém quy dinh tai Diéu 1 néu Nguoi duoc bao hiém tur

vong hodc bi Thuong tat toan b va vinh vién trong truong hop sau vi/hodc do nguyén nhan

sau:

a. Tu t, muu toan ty tir hodc tu gay ra thuong tich, trong tinh trang tinh tdo hodac mét trd,
trong vong 02 nam ké tir ngdy Bao hiém bd tro bit diu c6 hiéu luc hodc Ngay khoi phuc
hiéu luc hop ddng gan nhét, tiy vao ngay nao dén sau;

b. Hanh vi pham t3i ctia Ngudi duoc bao hiém va/hodc Ngudi thu hudng va/hodc Bén mua
bao hiém.

c. Tinh trang y té c6 trudce, ngoai trir Tinh trang y té ¢6 trude duge ké khai trén hd so yéu
cdu bao hiém va duoc Generali chdp nhan.

Piéu3 Thi tuc gidi quyét quyén loi bao hiém

Bén mua bao hiém hodc ngudi c¢é quyén nhén quyén loi béao hiém ndp cho Generali céc

chimg tir bing tiéng Viét nhu sau:

a. Gidy yéu cau giai quyét quyén loi duoc khai ddy du, chinh xéc;

b. Ching minh nhan dan/cin cude cong dan/hd chiéu cta ngudi ¢ quyén nhan quyén loi
bao hiém;

¢, Béng chimg vé Su kién bao hiém:

» Tir vong: gidy chimg tu/trich luc khai tir.

= Thuong tat toan bo va vinh vién: két qua giam dinh tinh trang thuong tat do Hoi
ddng Giam dinh y khoa cap tinh tro 1én, hodc co quan ¢6 thim quyén, hodc co quan
y té duoc Generali Chz”ip thuan, cép theo quy dinh cua phap luat.

d. Bang ching vé nguyén nhan cua Su kién bao hiém:

* Bién ban khdm nghi¢m hién trudng, két ludn didu tra ctia co quan cé thAm quyén,
bién ban tai nan, tudng trinh tai nan, néu Sy kién bao hiém xay ra do Tai nan;

. Giéy ra vién va tom tit bénh én (néu c6 ndm vién), giéy chimg nhan phau thuat (néu
c6 phau thuat), hd so kham, két qua xét nghiém, chin doan va diéu tri tir bat ky bac
sT va/hodc co so'y té nao ma Ngudi duoc bao hiém dd dén kham va diéu tri;
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Quy téc va diéu khoan Bao hiém bd tro
Bao hiém mién dong phi

= Bién ban kham nghiém tir thi (néu co).

Generali co quyén yéu cau Bén mua bao hiém hodc ngudi ¢d quyén nhdn quyén loi bao
hiém thue hién céng ching, chimg thuc hgp phdp hda lanh sy cac giay to, bang chimg néu
trén (bang tiéng Anh hodc tieng Viét). Chi phi cho viéc cung cap céc gidy to nay s& do Bén
mua bao hiém hodc ngudi cé quyen nhan quyén lgi bao hiém chiu trach nhiém.

Truong hop c6 tranh chdp xay ra, Generali co quyén yéu cau gidm dinh y khoa dbi voi
Ngudi duge bao hiém tai cdc co quan giam dinh/chuyén vién giam dinh dugc Generali chi
dinh hodc chap thuan, chi phi cho viéc gidm dinh y khoa do Generali chi tra. Két qua gidm
dinh y t€ la co s& dé Generali xem xét giai quyét quyén loi bao hiém.

Diéu4 Thoi han bio hiém

Thoi han cta Bao hiém b6 tro nay s& bang 70 trir di Tubi cta Nguoi duge bao hiém tai thoi
diém tham gia Bao hiém b tro, nhung khong vuot qué thoi han cua Hop dong.

Thoi han ctia Bao hiém b tro duge thé hién tai Gidy ching nhén bao hiém, vin ban xéc
nhén ctia Generali hodc vin ban thoa thuan giita Generali va Bén mua bao hiém (néu co).

Piéu5 Chim dirt Bao hiém b tro

Bao hiém bd trg cham dut hiéu luc theo mot trong nhiing trudmg hop sau, tiy truong hop
nao xay ra truoc:

= K&t thic thoi han cua Béo hiém b trg nay;

*  Khi quyén loi mién déng phi (mi&n thu phi) cua bét ky bao hiém b tro nao khac dinh
kém Hop dong duge chdp thudn chi tra;

= Nguoi duge bdo hiém tir vong;

= Ngudi duge bao hiém duge chtmg nhén bi Thuong tit toan bd va vinh vién (néu duoc
Generali chap thudn chi tra quyén loi):

* Hop dong cham dut;
=  Bén mua bao hiém yéu cau chidm dut Bao hiém bd tro;

* Truong hop khéac theo quy dinh ctia phap luat.

Pi¢u 6 DPinh nghia

6.1

6.2

Nguwdi dwge bio hiém

La cé nhan dang cu tru tai Viét Nam tir 18 Tudi dén 60 Tudi vao ngay bét dau c¢6 hidu lyc

clia Bao hiém bd tro, va duge Generali chép thuan bao hiém theo Diéu khoan b trg nay.

Tinh trang y té ¢6 trudc

La:

= Triéu chimg, diu hiéu bit thuong vé tinh trang strc khoe ciia Ngudi duge bao hiém khoi
phét trong vong 12 théng truéc ngay bat dau cé hidu luc cia Bao hiém bd tro hodc Ngay
khoéi phuc hiéu luc hop dong gan nhét, tiy vao ngay nao dén sau, ma néu biét duoc céc
tridéu ching, ddu hiéu bt thudong nay Generali: i) khong chip thuan bao hiém hoic ii)
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Quy tic va diéu khoan Bao hiém bd tro
Béo hiém mién dong phi
chip thuan bao hiém véi mirc phi ting thém, hodc iii) ap dung loai trir bao hiém, hoac
iv) khong chap thuan khoi phuc hi¢u luc cua Béo hiém bé tro; hodc
* Tinh trang bénh tat hodc thuong tat cia Nguoi duge bao hiém da duoc kham, xét
nghiém, tu van y khoa, chan doan hay diéu tri trude ngay bét dau co hidu lyc cua Bao
hiém b tro hodic Ngay khéi phuc hiéu luc hop ddng gin nhat, tliy vao ngay nao dén sau.

Thong tin sirc khoe duge lwu gitt tai co sd y té, hd so y té hodc 101 khai ciia Ngudi duoce bao
hiém/Bén mua bao hiém duge xem 1a bang ching ddy du va hop phéap vé Tinh trang y té co
trude.
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