Quy: tﬁq va“Breu. khoan Bao hiém bb tro

lao hlem 1 vong\hoac Thuong tat toan bd va vinh vién

Quy tac va Didu khoan cta Bao hiém bd tro nay (“B1eu khoan bb tro™) la nhitng ndi dung thoa
thudn gitta Generali va Bén mua béo hiém nhiam bao hiém cho Nguoi duoce bao hiém theo
Bao hiém bd trg nay, khi Bén mua bao hiém tham gia thém Bao hiém bd tro “Béo hiém tir
vong hodc Thwong tit toan bd va vinh vién” va déng thém khoan phi bao hiém tuong tng.

Trir nhing thut ngit duge dinh nghia tai Didu khoan b tro nay, cac thudt ngfr khac duge st
dung trong Diéu khoan bb tro s& duoe hiéu theo dinh nghia tai Quy tic va Diéu khoan cua san
pham béo hiém chinh (“Piéu khoan chinh™).

Céc quy dinh ctia Didu khoan chinh s& dugc 4p dung cho Béo hiém bé trg “Bao hiém tir vong
hodc Thuong tit toan bg va vinh vién”. Theo do:

- Néu c6 mau thun giira Diéu khoan bé tro v6i Didu khoan chinh, quy dinh ctia Didu khoan
bd tro s& duoc wu tién ap dung.

- Néu Diéu khoan b trg khong ¢ quy dinh vé mot vin ¢ ma van dé d6 da duge quy dinh
tai Diéu khoan chinh thi quy dinh ctia Diéu khoan chinh s& duorc 4 ap dung.




Quy tic va Piéu khoan Bao hiém bd tro
Bao hiém tir vong hodc Thuong tat toan b va vinh vién

Piéu1 Quyén lgi bio hiém

1.1

1.2

Quyén lgi bao hiém

Trong thoi gian Bao hiém bd tro c6 hiéu luc, Generali sé chi tra 100% S tlen bao hiém
néu Ngudi duge bao hiém tir vong hodc bi Thuong tat toan bd va vinh vién.

Gidi han chi tra

a. Sb tién bao hiém dung dé chi tré'quyén loi s& duge didu chinh theo ty 1é twong tmg
v61 Tuoi cua Nguoi duge bao hiém tai thoi diém xay ra Su kién bao hiém nhu sau:

Te e geR ; - Tu 01 Tu 02 Tur 03 Tu 04
Tudi tai thot diém xay ra | Duai 01 z . £ v | a4 . e
Su kién bao hid Tudi dén dugl dén dug1 dén dugl Tudi tro

L KIEIL Bao flem. 02 Tudi | 03 Tudi | 04 Tudi 1én
Ty 18 didu chinh " . " . .
(% S6 tién bao hiém) 20% 40% 60% 80% 100%

b. Quyén lgi bao hiém nay duoc chi tra sau khi trir di cac Khoan ng (néu co).

Diéu2 Cic treong hop ngoai pham vi bio hiém

Generali khong chi tra quyén loi bao hiém quy dinh tai Didu 1, néu Ngudi duge bao
hiém tir vong hodc bi Thuong tit toan b va vinh vién vi mot trong nhitng nguyén nhan
sau:

a. Ty to, muu toan tu tir hodc tu gdy ra thuong tich trong tinh trang tinh tdo hogc mét
tri, trong vong 02 ndm k¢ tur ngay hiéu luc cua Bao hiém bo trg hodc Ngay khoi
phuc hiéu luc hgp dong gan nhat, tuy vao ngay nao dén sau;

b. Hanh vi pham tdi cia Ngudi duoc bao hiém va/hodc Ngudi thu huong va/hodc Bén
mua bao hiém;

c. Tinh trang y t€ 6 trudc; ngoai trir Tinh trang y t€ c6 trudgc duge ké khai trén hd so
yéu cdu bao hiém va duoc Generali chap nhén.

Diéu3 Quy dinh chi tra quyén lgi bio hiém khi ting S6 tién bao hiém

Trong trudmg hgp Bén mua bao hiém yéu cau ting S6 tién bao hiém, Generali s& khong
chi tra phan tang thém cua SH tién bao hiém néu Ngudi duge bao hiém tir vong hoic bi
Thuong tat toan by va vinh v1en do ty tir, muu toan tu tir hode tu gy ra thuong tich
trong tinh trang tinh téo hodc mét tri trong vong 02 ndm ké tir ngay yéu cau tang S tién
bao hiém duoc Generali chdp thuan bing vin ban.

Piéu4 Thi tuc gidi quyét quyén loi

Bén mua bao hiém hodc ngudi ¢6 quyén nhan quyén loi bao hiém ndp cho Generali cac
ching tir bang tiéng Viét nhu sau:

Gidy yéu cau giai quyét quyén loi duge khai ddy du, chinh xéc;

b. Gidy to tuy than cua ngudi nhan quyén loi: chirng minh nhén dan/cin cude cong
dan/hg chiéu;

c. Bing ching vé quyén nhan quyen loi: gidy t& chimg minh mdi quan hé véi Bén

mua bao hiém/Nguoi duge bao hlem thoa thuan phan chia di san thira ké, di chue,
vin ban cir ngudi dai dién nhan quyén loi. . ;

d. Bang ching vé Su kién bao hiém:
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Quy tic va Diéu khoan Bao hiém b tro
Bao hiém tir vong hoac Thuong tit toan b va vinh vién

e T vong: gidy chimg tir/trich luc khai t.

* Thuong tat toan bo va vinh vién: két qua giam dinh tinh trang thuong tat do hdi
dong giam dinh y khoa cap tinh trg 1€n, hodc co quan co tham quyén, hoic co
quan y té duoc Generali chdp thuén, cip theo quy dinh cua phap luat.

e. Bang chimg vé nguyén nhan cta Su kién bao hiém nhu:

e Bién ban kham nghi¢m hi¢n truong, két ludgn diéu tra cta co quan c¢6 thim
quyén, bién ban tai nan, tudng trinh tai nan, néu Su kién bao hidm xay ra do Tai
nan;

o Glay ra vién va tom tat bénh én (neu c6 ndm vién), gidy ching nhén phau thuat
(neu c¢6 phau thuat), hd so kham, két qua xét nghiém, chin doan va diéu tri tir
bat ky bac si va/hodc co s y té nao ma Ngudi duge bao hiém da dén kham va
diéu tri;

e Bién ban kham nghiém tir thi (néu c6).
Generali bao luu quyén yéu cau Bén mua bao hiém hoic ngudi o quyén nhén quyen
loi bao hiém thyc hién cdng chimng, ching thuc hop phép hoa lanh sy cac glay to, ba.ng
chimg néu trén (bang tleng Anh hoic tiéng Viét). Chi phi cho viéc cung cap céc giay to

ndy s& do Bén mua bao hiém hodc ngudi cé quyén nhéan quyén loi bao hiém chiju trach
nhiém.

Trong trudng hgp c6 tranh chap xay ra, Generali bao Iuu quyén yéu cdu giam dinh y té
ddi voi Nguoi duge bao hiém tai cac co quan giam dmh/chuyen vién giam dinh duge
Generali chi dinh hoac chip thuan. Chi phi cho viéc giam dinhy té do Generali chi tra.
Két qua giam dinh y té 1a co s& dé Generali xem xét giai quyét quyén lgi bao hidm.

Piéu 5 Phi ban diu

Phi ban déu 4p dung cho Béao hiém b tro nay duoc tinh theo ty 1€ % ctia Phi bao hiém
bd tro nhu sau:

Phi bio hiém
cita Niim hop déong
% Phi bao hiém b6 tro | 50% 35% 30% 20% 5% 0%

1 2 3 4 a 6+

Piéu 6 Thai han bio hiém

T 05 nam dén 30 nam, tiy theo Iya chon ctia Bén mua bao hiém nhung khong vugt
qua Thoi han hop dong cua san pham chinh, trir trudng hop chdm dut hiéu luc trude
han theo quy dinh tai Diéu 7 ctia Pidu khoan bd tro nay.

Thoi han bao hiém duoc thé hién trén Gidy chimg nhén bao hiém hoic cac ban phu luc,
c4c x4c nhan sira doi bd sung va céc thoa thuan khac (néu co).

Pi¢u7 Cham dirt hiéu lue
Bao hiém bé tro chdm dirt hiéu luc theo mot trong nhiing trudong hop sau:
e Két thiic Thoi han bao hiém cta Bao hiém bd tro nay;
o Generali chip thuan chi tra quyén loi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 1;
e Ngudi duge bao hiém tir vong;

e Hop dong bao hiém chim dut hiéu luc theo quy dinh cua Didu khoan chinh:
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Quy tac va Diéu khoan Bao hiém bo trg
Béo hiém tir vong hodac Thuong tat toan b va vinh vien

e Khi Bén mua béo hiém yéu cdu chim dit Bao hiém bd tro bang van ban dbi vai
tung Nguoi dugce bao hiém;

e (Cac truong hop khac theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 8 Dinh nghia

8.1

8.2

8.3

Nguwoi dwge bio hiem

La ca nhan dang cu tra tai Viét Nam, tir 30 ngay Tudi dén 60 Tudi vao ngay hicu luc
cua Bao hiém bo trg va duge Generali chap thuin bao hiém theo Diéu khoan bo trg nay.
Tuoi toi da cia Nguoi duoc bao hiém khi két thiic Thoi han bao hiém cia Bao hiém bo
tro nay la 70 Tuoi.

So tién bao hiém

La so tién do Bén mua bao hi€ém yéu cau bdo hi€ém va duoc Generali chap thuan bao
hiém theo Diéu khodn bo trg nay. So tién bao hiém dugce thé hién trén Gidy ching nhan
bao hiém hodc cac ban phu luc, cac xac nhan stra doi bo sung va cac thoa thuan khac
(néu co).

Thwong tit toan bd va vinh vién
La truong hop:

a. Nguoi duge bao hiém bi méat, hodc bi liét hoan toan va khong thé phuc hoi duge
chirc nang cua cac bd phan sau:

e Hai tay; hodc

e Hai chan; hodc

e Mot tay va moét chan; hoac
e Hai mit: hoac

o Mot tay va mat mat; hodc
e Mot chan va mot mét.

Trong truomg hop ndy, mat hodc bi 1iét hoan toan va khéng thé phuc hdi duge chic
ning cua (i) tay duoc tinh tir ¢6 tay tr¢ 1€n, (ii) chdn dugc tinh tir mat cd chén tro
1€n, (iii) mat dugc hiéu la mat han mat hodc mu hoan toan.

Hoac:

b. Ngudi duoc bao hiém bi thuong tat voi ty 16 thuong tat tir 81% tré 1én.

Viée chimg nhan Ngudi duge bao hiém bi:

e mét hoan toan bd phan co thé (tay, chan hodc mét) c6 thé duoc thuc hién ngay sau
khi su kién xay ra.

e liét hoan toan va khong thé phuc hdi chirc ning ctia cac b phén co thé (tay, chin
hodic mit) hodc thuong tat voi ty 1€ tir 81% trd 1én dugce thue hién khong sém hon
180 ngay ké tir ngay su kién xay ra hodc tir ngay bénh 1y duoc chin doan xac dinh
va duoc chimg nhén boi hoi dng giam dinh y khoa cdp tinh tré 1én, hodc co quan
c6 thdm quyén, hodic co quan y té dugce Generali chap thuén.
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