& =
£53,

AL GENERALI

PHIEU YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LO'I BAO HIEM
(DANH CHO HOP DONG BAO HIEM CA NHAN)

S6 hop dong bao hiém:

R THONG TIN CA NHAN

NGUOI YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

La 0 Bén mua béo hiém _ 0 Nguoi thy hudng )
0 Nguwoi dwgc bao hiem O Nguwoi thira ké 0 Boi twong khac

Ho va tén (Viét IN HOA):

Ngay sinh: Gigi tinh:

Noi sinh: Qudc tich: Nghé& nghiép:
Ma sb thué: Quéc gia cw tru thué:

Thé cén cwdc/CCCD/HG chiéu: Ngay cép: Noi cap:
Email (*): Dién thoai (*):

Dia chi lién lac: Tinh/TP:

(*) Nguoi yéu céu gidi quyét quyén loi bdo hiém vui Iong cung cép sé dién thoai va dia chi email chinh xéc dé dam bdo nhan duoc déy du théng
béo cta Generali Viét Nam.

Xéc nhan ctia Nguoi yéu céu gidi quyét quyén loi bdo hiém: Téi déng y st dung sé dién thoai, email va dia chi nay cho moi lién hé lién quan
dén hd so yéu céu giai quyét quyén loi bdo hiém theo Phiéu yéu céu nay.

NGUOI BUQ'C BAO HIEM (cla sédn phdm bao hiém duoc gidi quyét theo yéu cau nay) (*)
(*) Chi ké khai phén nay néu Nguoi yéu céu gidi quyét quyén loi bdo hiém khéng phéi la Nguoi dugc béo hiém

Ho va tén (Viét IN HOA):

Ngay sinh: / /
Thé cén cwdc/CCCD/HS chiéu: Ngay cép: Noi cap:
Nghé nghiép: Noi lam viéc:

Dia chi lién lac: Tinh/thanh phé:

Internal



LU £% GENERALL
*« C LM IT017 2 -

Il. THONG TIN YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LQ'I BAO HIEM

1. Quyén lgi bao hiém yéu ciu:

0 N&i trd 0 Ngoai trd 0 Nha khoa O Thai san 0 Kham stc khde tdng quat

0 Cép cru do tai nan (Tainan xay ra lGc............. gid, ngay...... lo..... Lo, Tl )
0 Quyén lgi khac

Théng tin qua trinh kham va diéu tri (Vui long cung cép giéy to' y té lién quan)

Noi diéu tri Ngay kham/nhap vién Ngay ra vién Chan doan
........................................... ; f ’ ;
/ / / /
/ / / /
SO N YU CAU Chi tra: ..., VND

2. Quyén Igi bao hiém khac:

0 Bénh hiém nghéo 0 Thwong tat/bdng do tai nan 0 Thwong tat toan bé vinh vién 0 Tt vong

Ngay xay ra s kién: / /

Nguyén nhan: 0 Bénh (Vui Iong cung cép céc gidy to' y té lién quan) 0 Tai nan (Vui Iong cung cép céc gidy to lién quan tai nan)

(01 F= 1o (oY= TP OOUS TR SRPRRN

Xin Quy khéach lwu y:

- Bé yéu céu duoc gidi quyédt nhanh chéng, Quy khach vui long cung cép toan bo chirng tir (ndm vién, kham/diéu tri, tai nan, ...), néu cé, lién quan dén s kién bdo hiém.

Ill. THONG TIN THANH TOAN

Theo quy dinh phap luat, Ngwdi nhan quyén loi bao hiém vui long cung cép:

Nghé nghiép: Ma sb thué: Thé cén cwéc/CCCD/HG chiéu: Quéc gia cw tru thué:
0 Chuyén vao tai khoan ngan hang

Tén chu tai khoan :
(Vidt IN HOA)

S6 tai khoan:

Tén ngan hang: 00 Ngoai thwong (Vietcombank) 0 Néng Nghiép va Phat trién Néng Thén (Agribank)
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0 Pau tw va Pht trién (BIDV) [0 Ngan hang Khac (ghi 18 tEN): .......evrerieeieecreiececeesee e

Chinhanh: ... Phong giao dich: .......ccoovieiiiiiieecee TINN/TP: e

O Chuyén vao hop déng bao hiém

Sé hop ddng Bén mua bao hiém Sé tién chuyén DBaéng phi Hoan tra tam trng

Xin Quy khéch lwu y:
Néu chd tai khoan/Nguoi nhan tién khéng phai la Nguwoi co quyén nhan quyén loi béo hiém theo quy dinh tai Quy téc va Biéu khoan sén phdm béo hiém, Quy khach vui long nép kém
Giay uy quyén hop phép.

IV. KHAI BAO THONG TIN LA CONG CHU'C, VIEN CHU’C CHINH PHU/ LAM VIEC TAI CO' QUAN NHA NUO'C

Vui Idng danh d4u vao 6 thich hop bén dwdi (néu co):
0 T6i hodc ngwoi than cda téi (*) 1a cong chire, vién chire Chinh pha hodc dang lam viéc tai lam viéc tai co quan nha
nwoc.
(*) Ngwoi than bao gdm cha, me, vo, chdng, con, v/ chéng clia con, anh/chi/lem ruét clia ngudi khai bao théng tin.

Trong trirdng hop ¢6é dénh dau 6 néi trén, vui I6ng ké khai théng tin trén méu To khai théng tin bé sung (Danh cho khéch hang cé khai béo théng
tin lam viéc tai co quan nha nwéc) theo hwéng dan cla Generali Viét Nam.

V. CAM KET LIEN QUAN BPEN LUAT TUAN THU THUE POI V&I CAC TAI KHOAN O NU'O'C NGOAI CUA HOA KY (FATCA)

Vui Idng danh d4u vao 6 thich hop bén dwdi (néu co):

00 Toi/Chung téi la cdong dan hoac cuw tru dai han hop phap tai Hoa Ky.

0 T6i/Chung téi ¢ yéu té lién quan dén Hoa Ky bao gdm noi sinh tai Hoa Ky va/hoéc dia chi tai Hoa Ky va/hodc sb dién thoai lién lac tai
Hoa Ky.

O T6i/Chung t6i c6 thwe hién nghia vu khai bao thué tai Hoa Ky.

Trong truong hop Ngwoi nhan quyén loi bao hiém la cong dan/té chirc Hoa Ky hodc ngudi cb yéu té lién quan dén Hoa Ky c6 nghia vu ké khai
thué theo Luéat Tuan tha thué d6i véi cac tai khodn & nwéc ngoai cia Hoa Ky (FATCA), vui long ndp kem to khai W9/W8 twong trng theo huéng
dan cta nhan vién Generali Viét Nam.

VI. CAM KET VA PONG Y

T6i/ Chiing t6i:

1. Cam két rAng nhirng théng tin cung cAp tai Phiéu yéu cau nay va hd so kém theo la ddy du, chinh xac, va s&n sang cung cip thém céac
chirng tir khac cho viéc thdm dinh khi Generali Viét Nam yéu ciu.

2. Cho phép va dbng y ty quyén cho Generali Viét Nam va dai dién clia Generali Viét Nam dwoc quyén nhan danh va thay mat Téi/Chiing toi
lién hé, trao ddi v&i cac co s& kham, chira bénh, bac si, nhan vién y t&, co quan bao hiém xa hoi, doanh nghiép bao hiém khac va/hoac cac
ca nhan, co quan, té chirc khac dé tim hidu va thu thap (bao gdm viéc doc, xem, sao chup, ghi chép, nhan, va xt ly) cac théng tin, tai liéu
vé&: (i) tinh trang strc khde; toan bd hd so lién quan dén qua trinh va lich sir kham, chiva bénh, diéu tri bénh (k& ca bénh HIV/AIDS) clia Nguoi
dwoc bao hiém hodc c6 lién quan dén Nguwdi dwoc bao hiém; (i) thwong tat, tai nan, sw kién bao hiém cta Ngwdi dwoc bao hiém; viéc tham
gia bdo hiém va giai quyét quyén lgi bdo hiém ctia Ngwdi dwoe bao hiém va cac thong tin, tai liéu khac lién quan dén (cac) hop ddng bao
hidm ma Nguwoi dwoc bao hiém da tirvng hodc dang tham gia.

3. Cam két hoan tra cho Generali Viét Nam cac khoan thanh toan vwot han mc hodc khoéng thugc pham vi bado hiém da dwoc Generali Viét
Nam chi tra trwéc do, hodc da dwoc thanh toan do téi/ching t6i vi pham nghia vu cung cap théng tin din dén Generali Viét Nam ra quyét
dinh thu hdi quyén lgi bao hiém da chi tra.

4. Pdng y cho Generali Viét Nam giri thdng bao, trao ddi v& cac van dé cla hop ddng bao hiém dén dia chi lién lac, sé dién thoai hodc email
cla T6i/Chlng toi.
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VIl. XAC NHAN VE XU LY DU LIEU CA NHAN

T6i/Chung t6i ddng y v&i ndi dung ctia Chinh sach xt ly di¥ liéu ca nhan cia Generali Viét Nam (*) bao gdm ca déng y:

(i) Muc dich xt ly can thiét: d& Generali Viét Nam giao két va thwc hién hop ddng bao hiém véi Tai/Ching téi; thwe hién nghia vu theo quy
dinh phap luat va theo yéu cau clia co quan nha nuéc ¢ thdm quyén ;

(i) Muc dich xt ly ty chon: dé& Generali Viét Nam quéng c&o, gi&i thidu sadn pham, hang héa, dich vu va hoat ddng cé tinh chat thwong mai
khac dén Toi/ Chang téi.

Trwéng hop khong ddng vy véi Muc dich xt Iy tiy chon, T6i/Chung t6i xac nhan & 6 nay: 0 Khéng ddng y Muc dich x( ly tiy chon.

(*) Quét ma QR dé xem va tai Chinh sach x(r ly di¥ liéu ca nhan cta Generali Viét Nam:

NGUO'l YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM NGUOI BUQ'C BAO HIEM
(Ky va ghi ré ho tén) (Ky va ghi ré ho tén)

HO VA TBN: oo, Hovatén: ...
Ngay:........... [oiiiiiiinne [ociiiiin Ngay:........... [oviiiiinnnn [oiiiann
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