
HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG

GIẢM STBH SẢN PHẨM BỔ TRỢ

Tại trang chủ MyGenerali, 
truy cập Dịch vụ hợp đồng

Tại trang chủ Dịch vụ hợp đồng,
chọn Giảm Số tiền bảo hiểm 
(STBH) sản phẩm bổ trợ

3

Chọn Hợp đồng để thực hiện 
yêu cầu

2

1



Nhấn để chọn các sản phẩm 
muốn điều chỉnh và nhập Số 
tiền bảo hiểm mới 
Số tiền bảo hiểm mới < Số tiền bảo 
hiểm hiện tại

6

5

4

Xem một số Lưu ý 
trước khi tiếp tục

Xác nhận đồng ý với thông tin 
cam kết và nhấn Tiếp tục



6 6

8

7

Xem lại yêu cầu và 
nhấn Tiếp tục

Xác thực OTP và 
hoàn tất gửi yêu cầu
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