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1. Tén Chwong trinh khuyén mai: Bao hiém chu ddo - Qua héty 5

2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: trén toan quéc.

3. Hinh thire khuyén mai: Ban hang, cung &ng dich vu c6 kém theo phiéu mua hang, phiéu s dung
dich vu.

4. Theoi gian khuyén mai: Tir ngay 01/07/2025 dén hét 30/09/2025.

5. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Hop déng bao hiém (“HPBH”) nhan tho ctia mét trong cac sén pham

dwoc néu dwdi day, do Generali phat hanh, dwoc phan phéi thdng qua céc chi nhanh/phong giao dich
ctia PVCB trong théi gian khuyén mai, bao gém:

- VITA - Biém Twa Ngay Mai;
- VITA — Ngay Mai Vizng Chéc.
6. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Phiéu qua téng dién t& Got It do nha cung cip Coéng ty C6
phan Dayone phét hanh (“E-voucher Got It”).
Viéc str dung E-voucher Got It s& tuan theo cac diéu khoan va diéu kién ctia Céng ty C6 phan Dayone.

7. Khach hang cua chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai): Khach hang
(c& nhan ho&c doanh nghiép vira va nhd) 1a bén mua bao hiém tham gia HDBH nhan tho do Generali
phat hanh, dwoc phan phéi théng qua cac chi nhanh/phong giao dich ctia PVCB va dap ¢ng ddng thoi
cac diéu kién sau:

a) Néu la khach hang ca nhan (“KHCN”):

(i) La Khach hang nhém 1 hoac Khach hang nhém 2 cia PVCB. Viéc xac dinh nhém khach
hang dwoc quy dinh tai Muc 10.2 va Muc 10.3;

(i) Khach hang tham gia HDBH nhan tho ctia mét trong cac san phdm néu tai Muc 5; va

(iii) Ngay phat hanh HDBH Ian dau tién phai ndm trong thei gian khuyén mai quy dinh tai Muc
4;va

(iv) HDBH: (1) da dwoc khach hang xac nhan nhan ban giao HDBH; va (2) da két thic thoi
gian can nhac va HBBH khéng bi hdy bé/chdm dit trong thoi gian can nhac (thoi gian can
nhac la 21 ngay, dwoc tinh tir ngay khach hang nhan HBBH); va (3) van con hiéu lyc tinh
dén thoi diém Generali xét két qua khach hang da diéu kién nhan qua tang nhw quy dinh
tai Muc 10.4.
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b) Néu la khach hang doanh nghiép vira va nhé (“KHDN vira va nhé”):

(i) La doanh nghiép c6 doanh thu tir trén 20 ty dong dén dwéi 500 ty ddng vao nam lién ké
trwéc ndm dién ra chwong trinh khuyén mai. Viéc xac dinh khach hang thudéc nhém KHDN
vira va nhé sé can ctr theo xac nhan tr PVCB.

(i) Khach hang tham gia it nhat 02 (hai) HDBH nhan tho ciia mét trong cac san pham néu tai
Muc 5; va
(iif) Ngay phéat hanh 1an dau tién ctia cac HDBH néu tai muc b.(ii) trén phai nam trong thei gian

khuyén mai quy dinh tai Muc 4; va

(iv) Céac HDBBH néu tai muc b.(ii) trén: (1) da dwgc khach hang xac nhan nhan ban giao HDBH,;
va (2) da két thuc thdi gian can nhac va HDBH khéng bi hdly bé/chdm dit trong théi gian
can nhac (thdi gian can nhac 1a 21 ngay, dwoc tinh tr ngay khach hang nhan HDBH); va
(3) van con hiéu lyc tinh dén thoi diém Generali xét két qua khach hang da diéu kién nhan
qua tang nhw quy dinh tai Muc 10.4.

8. Co cau giai thwéng (ndi dung giai thwéng, gia tri giai thwéng, sé lweng giai thwéng): Khach
hang dap &ng cac diéu kién cia Chwong trinh dwoc quy dinh tai Muc 7 s& dwoc nhan qua téng la E-
voucher Got It vi gia tri qua tang dwoc x4c dinh nhw sau:

a) Déi véi khach hang ca nhan:

Phi bao hiém thwe thu cua ky phi dau tién Gia tri qua tang (VND)

(IP) cia HBBH (*)
(VND)

(E-voucher Got It)

Khach hang nhom 1 (**) | Khach hang nhém 2 (***)

Tw 15 triéu dong dén dwéi 20 triéu dong 300 nghin 500 nghin
Tl 20 triéu dong dén dwdi 30 triéu dong 500 nghin 1 triéu
Tir 30 triéu dong dén dwdi 60 triéu dong 800 nghin 1 triéu 500 nghin
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Tw 60 triéu ddng dén dwdi 100 triéu ddng 2 triéu 3 triéu
T 100 triéu dong dén dwdi 200 triéu ddng 5 triéu 6 triéu 500 nghin

T 200 triéu dong dén dwdi 350 triéu dong 10 triéu 13 triéu

Tw 350 triéu déng dén dwéi 500 triéu dong 15 triéu 20 triéu

T 500 triéu déng dén dwéi 1 ty ddng 30 triéu 38 triéu

Tw 1 ty ddng dén duwéi 1,5 ty dong 50 triéu 60 triéu

T 1,5 ty dong tré lén 80 triéu 90 triéu

Ghi chu:

(*) IP 12 viét tt cda tir Initial Premium, cé nghia 1a phi bao hiém thuyc thu cta ky phi dau tién ctia HDBH.
Phi bao hiém thuc thu cta ky phi dau tién ctia HDBH dwoc xac dinh theo quy dinh tai Muc 10.1.

(**) Khach hang nhém 1: dwoc xac dinh theo quy dinh tai Muc 10.2.
(***) Khach hang nhém 2: dwoc xac dinh theo quy dinh tai Muc 10.3.

b) Béi véi khach hang doanh nghiép vira va nhé:

Toéng s6 Phi bao hiém thwe thu caa ky phi dau tién Gia tri qua tang (VND)
(IP) cta tat ca Cac HPBH ctiia KHDN vira va nhé (E-voucher Got It)
(****)
(VND)
Tir 30 triéu dong dén dwdi 60 triéu dong 1 triéu
T 60 triéu ddng dén dwdi 100 triéu déng 3 triéu
Tl 100 triéu ddng dén dwéi 200 triéu ddng 8 triéu
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T 200 triéu ddng dén duwdi 350 triéu déng 12 triéu
Tir 350 triéu dong dén dwdi 500 triéu dong 20 triéu
T 500 triéu dong dén dwoi 1ty 30 triéu

Tw 1ty dén duwdi 1,5 ty dong 50 triéu

Twr 1,5 ty ddng tré 1én 80 triéu

Ghi chu:

(****) IP 1a viét tat cda tir Initial Premium, ¢ nghia & phi b&o hiém thyc thu cta ky phi dau tién cia HDBH.
Phi bao hiém thuc thu cta ky phi dau tién ctia HDBH dwoc xac dinh theo quy dinh tai Muc 10.1.

IP @& xét tinh gia tri qua tdng cho KHDN vira va nhd sé la tng IP cda tat ca cac HDBH ma KHDN vira va
nhé tham gia va théa diéu kién ctia Chwong trinh dwoc quy dinh tai Muc 7.

9. Téng gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: dy kién la 1.570.000.000 ddng (Mét ty ndm
tram bay muwoi triéu déng).

10. N&i dung chi tiét cia Chwong trinh khuyén mai:

10.1 Phi bao hiém thwc thu cta ky phi dau tién (“IP”) ctia HPBH dwoc xac dinh bang 100% phi bao
hiém cta HPBH (khéng bao gém phi bdo hiém dong thém), thuc thu tai ky dong phi dau tién cta
HDBH théa diéu kién xem xét ciia Chuwong trinh dwoc quy dinh tai Muc 7. D& lam rd, IP ctia HDBH
sé dwoc x4c dinh tai thoi diém xét két qua khach hang da diéu kién nhan qua tang quy dinh tai
Muc 10.4, sau khi da cap nhat cac thay ddi vé phi bao hiém, sé tién bao hiém, dinh ky déng phi,
viéc tham gia thém hoac hly bd san phdm ban kém (néu cd).

10.2  Khach hang nhém 1: 1a khach hang st dung mét trong céc san pham vay cta PVCB, gbm tin
chép, thé chép; tuan tha theo quy dinh ctia phap luat kinh doanh bao hiém; khéng c6 tién gwi tai
PVCB hodac c6 gl tién nhung cé s6 dw binh quan tién gt cia khach hang tai PVCB dwéi 50 triéu
ddng vao thoi diém xét két qua khach hang da diéu kién nhan qua tang tai Muc 10.4.

Trwong hop khach hang khdéng ¢ ma dinh danh khach hang trén hé théng ctiia PVCB (Khach hang
vang lai) thi dwgce coi la Khach hang nhém 1.

Viéc xac dinh khach hang thuéc nhém 1 sé can ctr theo xac nhan tir PVCB.
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10.3  Khach hang nhém 2: 1a khach hang dap rng céc tiéu chi sau:
a) Lakhéach hang da m& méa dinh danh khach hang tai PVCB; va
b) Khéng thudéc Khach hang nhém 1.
Viéc xac dinh khach hang thuéc nhém 2 sé can ctr theo xac nhan tir PVCB.

10.4 Thoi diém xét két qua khach hang du diéu kién nhan qua ting:

Dot xét Ngay phat hanh HPBH lan dau tién Thoi diém xét
Dot 1 Tl ngay 01/07/2025 dén hét 31/07/2025 06/09/2025
Dot 2 T ngay 01/08/2025 dén hét 31/08/2025 06/10/2025
bot 3 T ngay 01/09/2025 dén hét 30/09/2025 06/11/2025

10.5 Thei diém trao qua tang: Trong vong 35 (ba muoi lam) ngay ké tir ngay xét két qua khach hang
du diéu kién nhan qua tang nhu quy dinh tai Muc 10.4.

10.6  Cach thirc tang qua:

Qua tang E-voucher Got It s& dwoc gl bang tin nhan (kém dwéong dan dé s dung qua tang) dén
sb dién thoai ma Bé&n mua béo hiém ctia HDBH da dang ky v&i Generali.

10.7 Théng tin lién hé giai dap thac mac cho khach hang vé chwong trinh khuyén mai:
- Lién hé Téng dai Cham séc Khach hang: 1900 96 96 75;

- Gri email vé dia chi thtr dién tlr cta Generali: info@generali-life.com.vn.

10.8  Cac quy dinh khac:
a) Qua tang khéng cé gia tri quy di thanh tién mat.

b) M&i HDBH cta KHCN théa diéu kién khuyén mai chi nhan dwoc 01 (mét) qua ting tr Chwong
trinh khuyén mai nay.

c) M®bi KHDN vira va nhé thda diéu kién khuyén mai chi nhan dwoc 01 (mét) qua tang tr Chwong
trinh khuyén mai nay.
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Generali c6 quyén thu hdi va’ho&c khéng tang qua cho khach hang néu c6 béat ky thay ddi nao
ddi véi (cac) HPBH dan dén viéc khach hang khéng dadm béo diéu kién cia Chwong trinh
khuyé&n mai, va/hoac tai thoi diém tang qua, (cac) HPBH cla khach hang khéng con hiéu lyc.

e) Hwéng dan st dung qua tang E-voucher Got It: Khach hang xem danh muc cac hang héa,
dich vu dwgc s dung E-voucher Got It va hwdng dan s dung E-voucher Got It tai:
www.gotit.vn/how-to-use. Cac thc méc, khiéu nai lién quan dén E-voucher Got It hodc hang
héa/dich vu dwoc thanh toan bang E-voucher Got It, khach hang vui Iong lién hé nha cung cap
qua tang E-voucher Got It d& dwoc hé tro.

f) Khach hang can cung cép chinh xac sb dién thoai/dia chi thu dién t&r cho Generali. Generali
s€ khong chju trach nhiém trong trwéng hop khach hang khéng nhan dwoc qua tang do khach
hang khéng cung cép ho&c cung cap khdng chinh xac théng tin cho Generali.

g) Néu bi anh hudng béi sy kién bat kha khang theo quy dinh ctia phap luat ndm ngoai tam kiém
soat ctia Generali dan dén Chuwong trinh khuyén mai khéng thé dién ra theo ké hoach, Generali
c6 thé (trong pham vi phap luat cho phép) hdy bd, két thic, thay d6i ho&c tri hodn mét phan
hodc toan bd Chwong trinh khuyén mai sau khi ¢ sy déng y cla co quan nha nwéc cé thdm
quyén hoac theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

11. Generali phdi hop véi PVCB dé trién khai Chwong trinh khuyén mai nay, theo do:

a) PVCB chju trach nhiém:

()  cung cép théng tin va xac dinh: (aa) khach hang ca nhan thda diéu kién ctia Khach hang
nhém 1 va Khach hang nhém 2 phu hop véi quy dinh cta phap luat cé lién quan, (bb)
khach hang doanh nghiép; va gi thong tin xac nhan cho Generali cham nhét 1a ngay
21/08/2025 (cho dot xét tang qua 1); 21/09/2025 (cho dot xét tang qua 2) va 21/10/2025
(cho dot xét tang qua 3);

(i) phdi hop voi Generali dé truyén théng vé Chuwong trinh, théng bao két qua Chuong trinh
cho khach hang va trao qua tdng dén khach hang thda diéu kién nhan qua.

b) Generali chiu trach nhiém thyc hién xét diéu kién va xac dinh khach hang thda diéu kién nhan
qua tang va thue hién céc cong viéc khac nhw dwoc quy dinh tai Thé 1é Chuwong trinh khuyén
mai nay.

TRU SG CHINH GENERALI PLAZA HO CHi MINH
43-45 T4 Xuong, Phusng V6 Thi Sau, Quan 3, TP. Hé Chi Minh

CHINHANH & HA NOI DA NANG CANTHO
VAN PHONG KINH DOANH Toa nha Pacific Place, s6 83B Ly Thusng Kiét, 386 Hoang Diéu, Phusng Binh Thuan, Tang Trét, s6 42 - 48 Pham Ngoc Thach, Phutng Cai Khé,
Quan Hoan Kiém, TP. Ha Noi Quan Hai Chau, TP. Da Nang Quan Ninh Kiéu, TP. Can Tho

Céng ty TNHH bao hiém nhan tho Generali Viét Nam dugc Bo Tai chinh cép Gidy phép thanh Iap va hoat déng s6 61 GP/KDBH ngay 20/04/2011. Ma s& thué: 0310879824



