THE LE CHUONG TRINH

THUONG KHOI PHUC HIEU LUC HQOP PONG
Theo céng van sé 05/23 PM-GVL giri S6 Cong Thwong cdc tinh, thanh phé

1. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 19/05/2023 dén hét ngay 30/06/2023
2. Co ciu qua ting:
Khi yéu cau khéi phuc hiéu luc Hop dong ciia Khach hang ndp trong thoi gian khuyén

mai va dugc Generali Viét Nam chép thuan, Generali Viét Nam s€ tang qua tang nhu sau:

Gia tri qua tang

Dinh ky dong phi ciia Hop dong (% Phi bao hiém thyc thu ciia Nam hop
dong thar 02)*

Hang nam 20%

Hang ntra nam 10%

(*) Phi bao hiém thyc thu cia Nam hop dong thir 02 1a khoan Phi bao hiém Khach hang
dong khi yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop dong va thoa cac diéu kién sau:
e  LaPhi bao hiém Khach hang dong cho Nam hop dong thir 02 ctia san pham chinh va
(cac) san pham bo tro/quyén 1oi bao hiém mo rong (néu co); va
e  khong bao gdbm Phi bao hiém déng thém.
3. Péi twong ap dung

Céac Hop dong bao hiém nhan tho do Generali Viét Nam phat hanh (“Hop dong”) va thoa
cac diéu kién sau:
«  ¢6 ngay hiéu luc ciia Hop dong trong khoang thoi gian ké tir ngay 01/11/2021 dén hét
ngay 28/02/2022, va
« dang trong tinh trang mat hiéu luc vao ngay 18/05/2023, va

* c¢bsan phém chinh 1a mdt trong cac san phém béo hiém sau: VITA — Séng Tu Tin,
VITA — Séng Lac Quan va VITA — Dau Tu Nhu Y.
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Luu y:

Khach hang can thuwce hién thii tuc khéi phuc hiéu lyc theo quy dinh hién hanh va cung cd'p thém
théng tin tai khodn ngdn hang ciia Bén mua bdo hiém ddy di va hop 1é dé nhdn qua ting. Trong
trieong hop Hop dong dang cé dinh ky déng phi la quy va Khach hang b yéu cau doéi dinh ky tir
quy sang ndam hodc nira ndm cing voi yéu cau khéi phuc, gid tri qua ting sé dwoc tinh trén Phi
bao hiém thye thu ciia ky phi hop Ié.

4. Pia ban ap dung: Toan qudc.

5. Noi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai

Trong thoi gian khuyén mai, Khach hang s& dugc Generali Viét Nam ting qua theo co cau

quy dinh tai muc 2 khi thoa céac diéu kién sau:
i) Hop ddong ctua Khach hang thudc truong hop dugc quy dinh tai muc 3.

ii) Ho so yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop dong dugc ndp trong thoi gian khuyén mai va

duoc Generali Viét Nam chép thuan khoéi phuc hiéu luc Hop déng.

iii) Khach hang cung cip day du chimg tir hop 16 vé thong tin tai khoan ngan hang dé nhan

qua tang.

6. Cac quy dinh khac

« Trong truong hop Khach hang c6 nhiéu Hop dong thoa diéu kién nhan qua ting,
Generali Viét Nam sé& ting qua theo timg Hop dong.

« Qua ting s& duoc Generali Viét Nam chuyén vao tai khoan ngan hang cia Khach hang
(theo thong tin cung cap tai thoi diém yéu cau khoi phuc hiéu lyc Hop ddng) trong
vong 05 - 10 ngay lam viéc ké tir ngay yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop dong duoc
Generali Viét Nam chip thuan va khong tré hon ngay 30/07/2023.

« Thé 18 ctia Chuong trinh c¢6 thé dugc Generali Viét Nam diéu chinh tai timg thoi diém
sau khi da thuc hién céc thi tuc can thiét theo quy dinh cua phap luat.

. Bing viéc tham gia Chuong trinh, Khach hang ddng ¥ ring Generali Viét Nam duoc

quyén str dung hinh anh, thong tin ciia Khach hang lién quan dén Chuong trinh vao cac
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hoat dong quang cao thuong mai va thong bdo rong rai védi cong chiing ma khong phai
xin chép thuan cua Khach hang va khong phai tra thém bét cit khoan chi phi nao.

. Tét ca cac quyét dinh ciia Generali Viét Nam lién quan dén Chuong trinh, bao gdm két
qua Khach hang dugc nhan qua trong sut Chuwong trinh nay 1a cudi cing, chinh thic.

«  Generali Viét Nam c6 quyén tir chdi trao qua néu Khach hang khong thé cung cip day
du chung tur hop 1€ theo quy dinh.

. Néu vi Iy do xay ra sy kién bat kha khang (theo quy dinh ctia phép luat) hodc vi bat ky
1y do nao khac nam ngoai tam kiém soat ctia Generali Viét Nam hay khong phai do 16
cua Generali Viét Nam ma Chuong trinh khong duogc dién ra nhu ké hoach hodc 1am
thay d6i hay anh huong dén sy diéu hanh, quan 1y va bao vé tinh cong bang, tinh trang
nguyén ven hay viéc thuc hién Chuong trinh, Generali Viét Nam co thé (trong pham vi
phap luat cho phép) hity bo, két thiic, thay doi hodc tri hodn mét phan hoic toan bo
Chuong trinh va/hodc c6 thé loai ra khéi Chuong trinh bat ky ca nhan nao nao c6 lién
quan dén viéc gdy roi, pha hoai hay gian 14n trong Chuong trinh sau khi ¢6 sy dong y
clia co quan quan 1y nha nuée hodc theo quy dinh cua phap luat hién tai vé su kién bat
kha khang.

« Generali Viét Nam c6 thé thu hdi qua ting di trao cho Khach hang néu phat hién gian
lan.

. Trong truong hop xay ra tranh chip, khiéu nai, quyét dinh cia Generali Viét Nam 1a
quyét dinh cubi cing.

. Dé duoc giai dap thac mic lién quan dén Chuong trinh, Khach hang c6 thé tim hiéu
thong tin tai trang https://generali.vn/, hoac lién h¢ Téng dai phuc vy Khach hang
1900969675 hodc giri email vé dia chi info@generali-life.com.vn.

«  Generali Viét Nam chiju khoan thué thu nhap c4 nhan phat sinh lién quan dén viéc nhan
qua ting cua Khach hang va s& thay mat Khach hang ndp theo quy dinh (néu co);

« Generali Viét Nam cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach nhi¢m vé chuong

trinh khuyén mai trén theo quy dinh ciia phap luat hién hanh.
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