GENERALL

Bao hiém Nhan tho Italia

s ol ziﬁiiiiii;ﬁillilﬂ
sl

-
1 :1 ]




NOI DUNG

THONG DIEP CUA TONG GIAM BOC
] GENERALI VIET NAM

CHIEN LUOC & KET QUA BAU TU
2 CUA QUY LIEN KET CHUNG

TINH HINH HOAT DONG
3 CUA QUY LIEN KET CHUNG

TRIEN VONG NAM 2019




THONG DIEP
TONG GIAM BOC

Kinh thua Quy Khach,

Chan thanh cam on Quy khach da tin tuéng va dong hanh cung
Generali Viét Nam.

Chung t6i vui mung chia sé véi Quy khéch nhiing thanh qua kha quan
clia Tap doan Generali toan cau va Generali Viet Nam trong nam
vua qua.

2018 la mot nam rét thanh cong cuia Tap doan Generali, khi téat ca
cac chi so tai chinh trong giai doan 2015-2018 déu vuct chi tiéu  Trong nam 2018, Quy Lién Két Chung da dat
datra. Dac biet, Tap doan tiép tuc dat muc loi nhuan hoat dong  dugc ket qua hét suc kha quan, véi ty sudt
ky luc 4,9 ty Euro trong nam 2018 va tang cuong kha nang thanh toan  |gj nhuan dat 7,46%. Tran trong gui dén
len dén 216%. Vai nhiing két qua xudt sac nay, Generali tiép tuc  Quy khach ban Bao cdo Thuong nién vé
khéng dinh kha nang trién khai chién lugc va thuc hién t6t cam két ket qua Hoat dong Quy Lieén Két Chung.
voi khach hang va nha dau tu. ) ) B

Chan thanh cam on Quy khach da lua chon
Tai Viét Nam, Generali Viét Nam ctng da dat dugc nhing két qua  Generali Viet Nam cho nhu cau bao vé, tiét kiem,
kinh doanh r4t tich cuc trong nam 2018 vai téng doanh thu tang 20%,  §au tu cla ban than va gia dinh.
dat 2.555 ty dong. Véi phuong cham “Don gian, hiéu qua, lay
khach hang lam trong tam”, Generali Viét Nam da ti€ép tuc cho ra
doi nhiing san pham vuot tréi va nhang dich vu tién tién dé co thé
ddp ung nhu cau bao vé va cham séc khach hang ngay cang tét hon.
Cong ty dac biét chu trong viéc phat trién cong nghé sé tién tién,
ap dung vao cac hoat dong thuc tién nhat nhu giai quyét quyén |oi
bao hiém qua ung dung GenClaims, thu phi bao hiém qua
GenPay, theo doi hop dong bao hiém va thuc hién cac nghiép vu
can thiét lien quan dén hop dong qua GenVita, v.v. Tat ca nham
mot muc dich quan trong la nang cao trai nghiém cuia khach hang. TINA NGUYEN

Tong Giam Ddc Generali Viet Nam

Kinh chuc Quy khach va gia dinh that nhiéu
suc khoe, thanh céng va hanh phtc.
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CHIEN LUOC DAU TU & KET QUA HOAT BONG
QUY LIEN KET CHUNG

Chién luoc dau tu ctia Quy Lién Két Chung la dat
dugc lgi sudt 6n dinh trong khoang thoi gian dai;
dong thoi dam béo kha nang thanh toan cho
khach hang. Trong nam 2018, trong béi canh 8%
lai sudt trai phiéu chinh phu tiép tuc giam sau, Tien & cac khoan tuong duong tien
chung t6i da nd luc dé mang lai két qua dau tu

Ty 1& phan bd tai san Quy Lién K&t Chung nam 2018
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tot nhat cho nha dau tu bang cach tang ty trong 1 1 _{0
o o N . . . N - Trdi phiéu
tai san dau tu vao cac cong cu thj truong tiéen té
dai han vdi cac ngan hang dugc Generali danh gia 10%
(]

c6 nang lyc tai chinh bén ving va an toan.
Tai thoi diém cudi nam 2018, ty trong phan bo
tai san dau tu vao (i) danh muc trai phiéu chiém
ty 16 11%, (ii) cong cu thi truong tién té dai han
chiém 71%, (iii) tién va cac khoan tuong duong
tien la 8% va (iv) cac tai san khac chiém 10%
trén téng gia tri tai san ctia Quy.

Cac tai san khac

1%

Cong cu thi truong tién té dai han

Két qua hoat dong

9%

Trong b6i canh loi sudt trai phiéu chinh phu 8 747% 7,40% :5E0 7,46%
giam dén muc thap ky luc (Ioi suét trai phisu L
chinh pht thoi han 30 nam giam 11,15%), céc C
tai s&n dau tu méi déu cd Ioi suat thap hon tai san B
hién hau. Véi su diéu chinh danh muc dau tu 4%
nham tim kiém loi suét dau tu phu hop, 10i suét 3%
cua Quy Lién Két Chung trong nam 2018 chi 2%
giam nhe so véi nam 2017, dat ty suét loi nhuan 1%
7,46%. 0%
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QUY LIEN KET CHUNG

cho nam tai chinh két thuc
ngay 31 thang 12 nam 2018

Noéi dung

S6 tien (VND)

T6ng s6 phi bao hiém nop trong nam

S6 phi béao hiém phan bé cho quyén [oi

bao hiém rdiro
Cac khoan chi phi lién quan (*)

T6ng s6 phi bao hiém dau tu vao
Quy Lien Két Chung

Lai thuan trong nam

Gia tri thuan cua Quy Lién Két Chung
ngay 1thang 1 nam 2018

Gia tri thuan cua Quy Lién Két Chung
ngay 31 thang 12 nam 2018

Ty sudt dau tu thuc t€ binh quan cla
Quy Lién Két Chung cho nam 2018

(*) Cac khoan chi phi lien quan bao gom:
Phi ban dau
Phi quan ly hop dong

Rut gia tri tai khoan

(454.778.772.100

710.093.945.100

(77.315.649.300)

(454.778.772.100)

177.999.523.700

13.293.327.976

156.835.171.759
348.128.023.435

7,46%

(376.722.706.400
(7.057.421.600

)
)
(70.998.644.100)
)

Nhang théng tin trinh bay trong bao cao nay duoc trich lap tu Bao cao tinh
hinh hoat dong cta Quy Lién Két Chung ndm 2018 da dugc soét xét boi

Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam




BAO CAO TAI SAN

|

QUY LIEN KET CHUNG

ngay 31 thang 12 nam 2018

S6 du tai Phat sinh S6 du tai
01/01/2018 trong ky 31/12/2018
(VND) (VND) (VND)
Tién va cac khoan tuong duong tién 1.538.084.571 25.888.816.751 27.426.901.322
Tién gui co ky han 105.500.000.000 143.800.000.000 249.300.000.000
Trai phiéu chinh pht 28.742.336.270 11.256.364 28.753.592.634
Trai phiéu doanh nghiép 11.000.000.000 - 11.000.000.000
Cac tai san khac (*) 12.870.436.106 23.652.718.734 36.523.154.840

Téng tai san
Téng no phai tra

Tai san thuan

159.650.856.947

(2.815.685.188)

156.835.171.759

193.352.791.849

(2.059.940.173)

353.003.648.796

(4.875.625.361)

191.292.851.676

348.128.023.435

(*) Bao gom lai du thu clia cdc khoan dau tu va phan phi bao higm chua phan b6 vao Quy Lien Két Chung tai ngay 31 thang 12 nam 2018.

Nhang thong tin trinh bay trong bdo cao nay dugc trich lap ti Bao cao tinh hinh hoat dong cta Quy Lién Két Chung nam 2018 da dugc soat

xét boi Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam.
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BAO CAO THU NHAP VA CHI PHI —
QUY LIEN KET CHUNG

cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018

Néi dung Nam nay (VND) Nam trudéc (VND)

Thu nhap tu hoat dong dau tu theo tai san

e Tién va tién gui co ky han 12.160.846.927 7.478.093.115

e Trai phiéu chinh phu 2.271.258.557 2.201.065.178

e Trai phi€éu doanh nghiép 921.162.665 917.083.334
Téng thu nhap 16.353.268.149 10.596.241.627
Chi phi quan ly quy (2.059.940.173) (1.257.116.132)
Chi phi ngan hang - (9.457.474)
Chénh léch gitia thu nhap va chi phi 13.293.327.976 9.329.668.021
Thu nhap tra cho bén mua bao hiém 9.989.095.000 5.999.388.500
Thu nhap tra cho quy chd sé hau 3.304.232.976 3.330.279.521
Ty sudt dau tu thuc té binh quan ctia Quy Lién Két Chung trong nam 7,46% 7,67%
Ty suat dau tu thanh toan cho Bén mua bao hiém trong nam © 5,75% - 6,50% 6,25% - 6,80%

(*) Ty suat dau tu theo tuing san phdm dugc cong bo cho ben mua béo hiém hang quy trén website clia Generali Viet Nam.

Nhang thong tin trinh bay trong bdo cao nay duogc trich lap ti Bao cao tinh hinh hoat dong cta Quy Lién Két Chung nam 2018 da dugc soat
xét boi Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam.
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TRIEN VONG KINH TE
NAM 2019

Viét Nam déa dat duoc nhaing thanh tuu kinh t€ an tuong
trong nam 2018 (i) tang truéng GDP dat muc ky luc
trong vong 10 nam, 6 muc 7,08%, cao hon muc tiéu
6,7% cla Quoc hoi da dé ra; (i) chi s6 gia tieu dung
(CPI) binh quan nam 2018 dugc kiém soat 6 muc
3,54%, dat muc tiéu kiém soat lam phéat dudi 4% cla
chinh phu; (ii) gidi ngan clia cac dy an dau tu truc ti€p
nudc ngoai dat 19,1ty USD, tdng 9,1% so véi nam 2017,
(iv) gitr muc giam gia cta VND so véi USD 6 muc 2,5%.

Budc sang nam 2019, buc tranh kinh t& vi mo Viét
Nam duoc nhiéu chuyén gia va nha quan ly nhan dinh
sé tiép tuc sang trong boi canh buc tranh kinh té toan
cau co6 nhiéu bét 6n va kho doan. K& hoach phat trién
kinh té€ - xa hoi Viet Nam nam 2019 dat muc tieu (i)
tang truong GDP 6,6 - 6,8%; (ii) t6¢c do tang gia tiéu
dung binh quan (CPI) khoang 4 - 4,5%;

Nam 2019 sé la nam thu hai lien tiép Viét Nam nam
trong nhiing diém dén dau tu hang dau khu vyc Chau A.
Viét Nam duoc danh gia la 1 trong 12 quéc gia thanh
cong nhéat trén thé gidi vé thu hut FDI. Thanh cong do
dén tu moi truong chinh trj 6n dinh va viéc cai céach, tao
diéu kién thuan loi cho nha dau tu ctia chinh phd.

Da6i véi chinh sach tai khda, chinh phu Vit Nam tiép
tuc day manh viéc ban vén tai cac doanh nghiép Nha
nudc dé tang nguodn thu ngan sach, dong thoi tiép tuc
kiém soat chat ché viéc chi tieu ngan sach va no
cong. Chinh sach tién té van duy tri linh hoat nham hd
tro tang trudng va én dinh kinh t& vi mé dong thoi chd
dong dé ung pho véi nhing bién dong cla thi truong.
Bén canh do, chinh phu sé tap trung viéc tai co cdu va
phat trién hé théng ngan hang, kiém soat giam lai suét
cho vay dé hé tro san xuét kinh doanh.




THI TRUONG C8 PHIEU

THI TRUONG TRAI PHIEU

Chi s6 VN Index cu6i nam 2018 giam 9,32% so Vai
cudi nam 2017, tuong duong 91,7 diém do anh hudng
tU nhng bét 6n clia kinh té thé gidi, song thi trudng c6
phiéu niém yét da tao duoc nén tang ving chac veé
quy moé ctng nhu thanh khoan. Nam 2018, quy mo
vén hoa thi truong c6 phiéu da dat hon 3,9 trieu ty
dong, tang 12,7% so véi nam 2017, tuong duong Voi
72% GDP nam 2018, vuot chi tieu 70% GDP dé ra tai
Chién luoc phat trién thi truong chung khoan Viét Nam
giai doan 2011 - 2020. Gié tri giao dich cé phiéu binh
quan dat 6.500 ty dong/phién, tang 29% so vdi ndm
2017. Thang 09/2018, trong bao cao thuong nién cla
FTSE Russell, Viét Nam da chinh thidc co tén trong
danh sach theo déi nang hang tu thi trusng can bién
I&n thi truong mai néi loai 2.

Véi nhang két qua da dat duoc, thi truong chung
khoan duoc nhan dinh khéng nhing la kénh huy déng
von hdu hiéu cho chinh phd ma con rat quan trong voi
khu vuc tu nhan dé phuc vu nhu cau dau tu va phat
trién kinh t&. Cung vai viéc kinh t€ vi mo trong nudc
dang cd nhiéu déu hiéu tich cuc, nam 2019, thi truong
chung khoan Viét Nam dugc ky vong sé€ co nhing
chuyén bién tich cuc.

Trén thi truong tréi phi€u chinh phd, gia tri niem yét dat
1.099 nghin ty doéng, tang 7,6% so véi nam 2017, dat
27,2% GDP clia nam 2018. Giao dich trai phiéu van
gitl dugc muc s6i dong vai gia tri giao dich dat 8.834
ty dong/phién. Loi suét trai phiéu giam manh trong
nam 2018 do luong cung hién tai khong dap ung du
cau trong bdi canh thanh khoan clia cac ngan hang
gan day doi dao. Thanh khoan cao 6 cédc ngan hang
thuong mai duoc cho la dén tu: (i) Ngan hang Nha
nuéc da bom ra mot luong tién dong I6n théng qua
kénh mua vao ngoai té; va (i) viéc giai ngan cac du an
dau tu cong cham chap va lugng tién thoai von thanh
cong 6 cac thuong vu ¢ phan hoa doanh nghiép nha
nudéc clng gidp lugng tién gui cda kho bac tai cac
ngan hang thuong mai luén duy tri & muc cao. Nam
2019, loi suét trai phiéu chinh pht tiép tuc duoc du bao
giam trong 6 thang dau nam va tang nhe tré lai trong
nhting thang sau do. Trai phiéu chinh phd dai han van
duoc xem la kénh dau tu an toan cho nha dau tu.

Thi truong tréi phiéu doanh nghiép quy mé con nho,
gia tri niem yét dat khoang 22,4 nghin ty déng tuong
duong 8% GDP; chua thuc hién tét vai tro la kénh
cung cép vén vay dai han cho cdc doanh nghiép
nham giam ganh nang cho tin dung ngan hang. Tuy
nhién trai phi€u doanh nghiép dugc nhin nhan la kénh
phat hanh coé tiem nang rat Ién do trai phi€u doanh
nghiép co tinh thanh khoan t6t hon tin dung truyén
théng. Nhiéu du bao cho biét, trong thoi gian téi, thi
truong trai phiéu doanh nghiép sé tang truong 30 - 40%
mbi nam. Dau tu tréi phiéu doanh nghiép duoc xem la
khoan dau tu tao ra loi nhuan 6n dinh dai han.

Ngudn: Uy Ban Tai chinh quéc gia, VCBS, Vietnambiz, Vov thang 01-3/2019



TAP DOAN GENERALI

Generali la Tap doan bao hiém va quan ly tai san Italia hang dau thé
gi¢i. Bugc thanh lap nam 1831, Tap doan hién dang co mat tai
50 quéc gia v6i hon 66 ty Euro doanh thu phi bao hiém nam 2018. Véi
gan 71.000 nhan vién va 61 triéu khach hang, Tap doan dang dan dau
tai thi trudng Chau Au va c6 vi thé ngay cang quan trong tai cac thi
trudng Chau A.
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GENERALI VIET NAM

DON GIAN, HIEU QUA, LAY KHACH HANG LAM TRONG TAM
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Generali Viet Nam

Thong tin vé Mang lugi
Trung tam Dich vu
Khach hang Generali




