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Generali Viét Nam dwoc vinh danh “Top 10 Doanh nghiép tiéu biéu c6
Nguén nhan lwc Hanh phuc”

TP.HCM, 23/10/2020 — Céng ty TNHH Bao Hiém Nhan Tho Generali Viét Nam
(“Generali Viét Nam”) dwoc vinh danh “Top 10 Doanh nghiép tiéu biéu c6 Ngudn
nhan lwc Hanh phuac” theo khao sat ctia Anphabe.

Danh hiéu “Top 10 Doanh nghiép tiéu biéu c6 Ngudn nhan luvc Hanh phac” dwoc do lwéng
va xac dinh tir khdo sat “Ngudn nhan lwc Hanh phic — Happiness at Work”, thyc hién doc
lap b&i Anphabe, don vi tw van tién phong vé céac giai phap Ngudn nhan lwc Hanh Phuc
va Méi tredng lam viéc. Khao sat nay do lwéng sw hai long ctia nhan vién vé cong ty cia
minh dwa trén 6 nhom tiéu chi: Danh tiéng cong ty, Méi trwéng lam viéc, Lanh dao va
quan ly, Twéng thwéng va phic loi, Co hoi phat trién, Chéat lwong coéng viéc cudc sbéng.
Anphabe la don vi thuc hién Khao sat Noi Lam Viéc Tét Nhat Viét Nam thuwong nién véi
hon 70.000 ngwoi di lam cé kinh nghiém tai hon 700 céng ty trong 20 nganh nghé khac
nhau trén toan quéc.

Ba Tina Nguyén, Téng Giam déc Generali Viét Nam, chia sé: “Téi rét tw hao khi két qua
khao séat cho thdy Generali c6 mét nguén nhan luc hanh phac, béi hai chi “hanh phic”
mang nhiéu gia trj sau sdc. Két qua nay khdng ch/ phan anh mot méi truong lam viéc tét,
ché d6 dai ngé canh tranh va co héi phét trién vurot tréi, ma con noi 1én niém tw hao, sw
gan két cia doi ngd déi véi té chire, ciing nhw nhilng gia trj tich cuc cdng viéc cda ho c6
thé mang lai cho khach hang va céng déng. Tai tin phai cé ngudn nhan luc hanh phac thi
doanh nghiép méi lam cho khach hang hanh phic dwoc.”

V&i chién lwoc tréd thanh “Nguwdi ban Tron doi” cla khach hang, dbi tac va nhan vién,
Generali Viét Nam da xay dwng dwoc mét déi ngli nang ddng, sang tao, chuyén nghiép
va gan két cung van hoa SOHI (Simplification, Ownership, Human Touch, Innovation —
Pon gidn, Cha dong, Nhan van, Sang tao). Két qua nay cé dwoc tir viéc trién khai thanh
cbng nhirng ké hoach va chinh sach nhan sy chién lwoc nhw: khuyén khich sy da dang
va hoa nhap (Diversity & Inclusion), thic day can bang céng viéc va cudc sdng, trao
quyén, ddy manh tinh sang tao va ddi ma&i, cling nhw tang cwdng sw gén két va céng hién
véi cac hoat dong cong ddng y nghia.

Generali cling chu trong dau tw vao cac chwong trinh tim kiém, dao tao va phat trién nhan
tai tai Viét Nam.

Trong bbi canh dai dich Covid-19, Generali Viét Nam da thwc hién nhiéu k& hoach bién
thach thirc thanh co hoi khi tdng cwéng thic day chuyén dbi cong nghé sé, cai tién dich
vu chdm séc khach hang va diéu chinh cach thirc van hanh doanh nghiép. Céng ty nhanh
chéng thwe hién cac bién phap nhdm bdo ddm an toan cho doéi ngii nhan vién va trién
khai thanh cong ké hoach lam viéc linh hoat tai nha, ban hanh chinh sach hé tro tai chinh
dac biét cho nhirng trwéng hop khéng may nhiém Covid-19, tdng trwédng kinh doanh tich
cwe, ddm bao duy tri viéc lam va thu nhap én dinh cho toan bé ddi ngli nhan vién.
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Generali Viét Nam la thanh vién cta Generali, tap doan bao hiém va quan ly tai san hang
dau thé gisi dén twr Italia.

Puogc thanh 1ap ndm 1831, Generali hién dang c6 mét tai 50 quéc gia véi 70 ty Euro
doanh thu phi bdo hiém nd&m 2019. V&i gan 72.000 nhan vién phuc vu 61 triéu khach
hang, Generali dang dan dau tai thi treng Chau Au va c6 vi thé ngay cang quan trong
tai cac thi trwdng Chau A va Chau My La Tinh.

Tai Viét Nam, sau 9 nam hoat ddng, Generali Viét Nam da va dang khéng ngirng phat
trién mang lwdi hoat ddng rong khap véi hon 60 Tong Pai ly (GenCasa) va Trung tam
Dich vu Khéch hang, phuc vu hon 300.000 khach hang trén toan quéc.

Phwong cham hoat dong cla Generali Viét Nam 1a “Don gian, hiéu qua, 14y khach hang
lam trong tam”. Generali Viét Nam cam két mang dén nhirng giai phap bo hiém chat
lwong hang dau théng qua cac san pham va dich vu wu viét, mang lwéi phan phéi rong
I&n va tradi nghiém khach hang vwot trdi. Trong nhirng nam qua, Generali Viét Nam lién
tuc khang dinh uy tin thwong hiéu qua viéc dén nhan céc giai thwéng danh gia nhw: Giai
thwdng “Cong ty Bao hiém c6 Dich vu Khach hang Tét nhat Viét Nam 2017 & 2018,
“Céng ty Bao hiém Sang tao Nhat Viét Nam 2018” do Tap chi Tai chinh Quéc té
(International Finance Magazine — IFM) tir Vwong qubc Anh trao ting; “Thwong hiéu
Xuét sic 2017” do Lién hiép Khoa hoc Phat trién Doanh nghiép Viét Nam binh chon va
“Giai thwdng Rong Vang” 2017 va 2018 cha Thoi Bao Kinh té Viét Nam.



